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FUNCION
REPRESENTATIVA

TRANSMITE UNA
INFORMACION
SIN EXPRESAR

SENTIMIENTOS NI

OPINONES.

FUNCIONES DEL LENGUAIJE

FUNCION
EXPRESIVA

EXPRESAR
SENTIMIENTOS,
OPINIONES O
DESEOS. ES LA
FUNCION
OPUESTA ALA
REPRESENTATIVA.

FUNCION
APELATIVA

INFLUIR EN EL
OYENTE CON EL
FIN DE QUE HAGA
ALGO.




LA LENGUA Y LA C OMUNICACION

LENGUAJE VERBAL

/ |

NO VERBAL

SE

CARACTERIZ
A POR
UTILIZAR EL
LENGUAJE
ESCRITO U
ORAL.

VERBAL

EMISOR

PRESENTA UN

RECEPTOR

MENSAJE

CONTEXTO

CANAL

CODIGO




NATURALEZA SOCIAL DE LA
COMUNICACION

CARACTERISTICAS

/ SE INTENGRAN \

CON MIEMBROS
O PERSONAS:
TIENE LA
CAPACIDAD DE
RELACIONARSE Y

CONOCERCE.

. /

ES TRANSCENCIAL:
LAS PERSONAS SE
ENTIENDEN Y SE
COMUNICAN
ENTRE SI

ES DINAMICA: LA
COMUNICACION FLUYE
EN FORMA CONTINUA

f AFECTA \

RECIPROCAMENE:
POR ESTAR EN
CONTACTO
INFLUYE
RECIPROCAMENTE
Y TIENE EFECTOS
MUTUOS.

N )




PROCESO DE LA COMUNICACION

EMISOR

Hablante
escrito

MODELOS DE
COMUNICACION

CODIGO

MENSAJE

CANAL

RECEPTOR

Oyente lector

\ CONTEXTO /




COMPONENTES DE LA COMUNICACION

i

EMISOR

i

FUENTE DE
INFORMACION

MULTIPLICADOR

MENSAJE

|

CANAL

RECEPTOR

!

CODIFICACION DEL
MENSAIJE

MEDIO
TRANSPORTE —
MENSAJE: PALABRA,
IMAGEN ESCRITOS
ETC.

CREIBLE, UTIL,
CLARO,
CONSISTENTE,
APROPIADO.

CANALES INFORMALES

CANALES FORMALES

PERSOAJE QUE RECIBE
EL MENSAJE

RETROALIMENT

ACION

CONTEXTO

RESPUESTA DEL
RECEPTOR AL
MENSAJE DEL

EMISOR.

DEBE POSEER LA
HAILIDAD DE
ESCUCHAR, LEERY
PENSAR.

LUGAR DONDE SE
LLEVA A CABO EL
PROCESO
COMUNICATIVO.

TECNICA PARA
LLAMAR LA ATENCION

TALLERES Y
EVALUACIONES




