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informativa. de entretenimiento obtener informacion intercambio de opiniones
actitudes

y persuasiva para evaluar y puntos de vista

[ cambiar o reforzar ]

convencery

reflexionar sobre el tema tipos de llevar una accion

}a(tado y verificar si e! entrevista
justificar, especificar o objetivo de la conversacion propositos de

concretar mejor las ideas \ una entrevista
desarrollo verbal
lo que se desea para
lograr el objetivo

de ideas cierre
praposito
instrumental resultado
esperado

hablar acerca del

motivo de la reunion

estructura de una
orientacion del conversacion
tema o proposito
proposito terminal
inicio
saludar y hacer una ser cuidadoso,
breve presentacion paciente y prudente

registrar los datosm saber escuchar

que se obtienen activamente mostrar interes
genuino en el otro

documentar la — :
fomacion Relales et Itares o
la entrevists hacer preguntas ser cnnversadnres
relevantes coordiales

ser sensible a la no interrumpir a
emotividad del otro las respuestas




