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EL DISENO DE LA INVESTIGACION. METODO, METODOLOGIA Y TECNICAS DE INVESTIGACION.

El disefio de la investigacion es la parte de la metodologia en la que se define el tipo de investigacion, su alcance y
método, asi como las técnicas e instrumentos utilizados en la recoleccion de la informacion del fenémeno de estudio, asi
como las unidades de anélisis.

Método es un vocablo de origen griego que se compone de las raices etimolégicas, meta, sitio al que se pretende llegar,
odos, que significa camino o via. Este es el concepto genérico del concepto aplicable a cualquier actividad humana. Via o
camino para llegar a una meta o la actividad ordenada para un fin

En este caso, el método de investigacion cientifica es el conjunto de reglas y procedimientos que orientan el proceso para
llevar a cabo una investigacion. En cuanto a sus reglas y procedimientos generales, el método de investigacion cientifica
es comun a todas las ciencias y responde a las siguientes caracteristicas: Es racional, sistematico, exacto, verificable y
aunque busca conscientemente la verdad se reconoce falible.

Método inductivo.

Es el razonamiento por el cual se logra el conocimiento que va de lo particular a lo general. Bacon sugirid que este
método era el adecuado; propuso que era necesario realizar inducciones graduales y progresivas.

Para una certeza absoluta de lo que se concluye, en este tipo de investigaciones es necesario observar y comparar todos
los casos posibles del fenbmeno que se observa: es decir; hacer una induccién exhaustiva donde tengamos la seguridad
de tener una conclusion confiable.

Método deductivo.

A la inversa de la anterior, en este caso, el conocimiento se obtiene de lo general a lo particular. La deduccion se lleva a
cabo aplicando las reglas de inferencia.



Por lo tanto, tenemos que el método deductivo es donde el conocimiento se obtiene de lo general a lo particular, a partir
de generalizaciones, como leyes o premisas; las conclusiones las obtenemos de las inferencias sobre cada caso
particular. Este Método es utilizado principalmente por las ciencias formales

El método cualitativo.

Tiene su origen en los trabajos de antropologia social y sociologia, postula una concepcion que pone énfasis en los
fendmenos y que esta orientada al proceso. Busca descubrir o generar teorias Pone énfasis en la profundidad y sus
analisis no necesariamente son traducidos a términos matematicos.

Método cuantitativo.

Se orientan mas directamente a la tarea de verificar y comprobar teorias por medio de muestras representativas.
Defiende el uso de los métodos cuantitativos, con el uso de técnicas que sirven para contar, medir y realizar
experimentos, la finalidad de la investigacion es la verificacion, y busca la obtencion de datos precisos, sélidos y
repetibles.

Los datos que se producen y que se quieren interpretar son cuantificables, es decir, se pueden contar y medir. En esta
investigacion se trabaja con nociones meétricas, como las correlaciones en escala numérica.

Metodologia

La metodologia de la investigacion hace referencia a la diversidad de métodos y técnicas que se aplican en una
investigacion cientifica. Incluye la eleccion de la teoria que englobara y explicara la investigacion que se esté realizando.
La metodologia de la investigacion es parte del proceso concreto de investigacion y se fundamenta en la eleccion de las
teorias y leyes que guiaran la investigacion; es decir que orienta en la resolucion del problema: qué se desea saber, como
hacerlo, con qué fines, motivos o necesidades.

La actividad de la metodologia desde el punto de vista de la filosofia consiste en la elaboracion y andlisis de los diversos
métodos empleados en el proceso de la investigacion. Se trata de un terreno donde intervienen por igual tanto el
cientifico como el filésofo.

La metodologia ya sea de tipo empirica o tedrica, se aproxima a la exposicion del conjunto de procedimientos o métodos
gue se utilizaran en la investigacion, pero también corrige, adecua y enriquece los métodos de investigacion.



Método y metodologia son conceptos diferentes. En un sentido genérico, el primero es el procedimiento para lograr los
objetivos, y el segundo consiste en el estudio de este procedimiento. Aplicado a la investigacién cientifica, el método es el
conjunto de etapas Yy reglas que orientan el procedimiento tanto para llevar a cabo una investigacion; es sinénimo de lo
que definimos como método cientifico, del cual se derivan métodos particulares de investigacién, con los cuales un
investigador se propone conocer la realidad objetiva.

En el proceso investigativo se le denomina seleccion de la metodologia a la toma de posiciones frente a los distintos
meétodos y enfoques metodologicos y en funcién de ellos a la eleccién de técnicas y herramientas de recoleccion de
datos.

La técnica se refiere a los instrumentos necesarios para obtener la informacion en forma objetiva, los instrumentos son un
medio para recolectar la informacion necesaria para la investigacion. Al disefiar los instrumentos es necesario definir las
caracteristicas, las escalas de respuesta y el proceso estadistico que se aplicara a la informacion.

En la entrevista, al igual que en el cuestionario, los datos utilizados para su elaboracion deben estar guiados por las
variables de nuestra hipétesis y sustentados por el marco tedrico y marco conceptual.

La entrevista se estructura con preguntas abiertas, a diferencia del cuestionario en donde las respuestas son breves, y
las respuestas deben ser extensas debido a que el entrevistado es quien decide en qué momento esta completa su
respuesta.

El diario de campo es instrumento que los investigadores utilizan para la recopilacion de los datos observables. Estas
notas pueden ser guardadas en una libreta que emplee Unicamente para la informacién relacionada con la investigacion,
o también se puede utilizar fichas de trabajo, ordenadas cronolégicamente, con una secuencia numérica, para llevar un
orden o secuencia en el trabajo.
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