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Funciones del lenguaje

La funcion representativa: es
aquella por la cual el lenguaje
llega a transmitir un
contenido. Requiere un
sistema de signos
representativos de sucesos o
cosas. Es propia solamente
del hombre, que es capaz de
simbolizar con ideas su
realidad.

La funcion expresiva: es la que manifiesta el
estado psiquico del hablante. A diferencia

de la anterior, esta funcion también puede
encontrarse en las expresiones de ciertos
animales; por ejemplo, las aves cuyo canto no es
un llamado a las aves vecinas, sino una expresion
de su estado afectivo. En la comunicacion del
hombre dicha funcidn se manifiesta con singular
claridad y es notoria, sobre todo, en el lenguaje
de los nifos.

grandes

La funcion apelativa o de llamada: por medio de ésta se
actua sobre el oyente para dirigir o atraer su atencion.
Puede compararse con las sefiales de transito de las

ciudades o, por ejemplo, con el ladrido del perro que
ahuyenta. El lenguaje es, en primer

término, una llamada al oyente.




El lenguaje verbal

v

Es el atributo que distingue notablemente al
hombre” (Blake y Haroldsen, 1980:7) y pertenece

a la gente, a los grupos, a los paises. Con el
lenguaje verbal las ideas se traducen en palabras.
Las

palabras tienen que ver con los cambios de
pensamiento y con la evolucidén de nuestros
pueblos

en todas sus actividades; tales cambios influyen
en los distintos modos de decir o nombrar las

cosas; surge asi otro término ligado a la
expresion, al lenguaje y a la comunicacién
humana.




lengua

Es la manera en que un grupo . ., .
q grup Es asi como expresion, lenguaje,

n i tilizan el
0 una sociedad utilizan e lengua y habla se funden
lenguaje verbal acorde a su
region, forma de vivir y en el concepto de comunicacion;

comportarse. el lenguaje es “el sistema de

signos articulados que denota un

significado y sirve como vehiculo
para la interaccion”. La lengua es
“la red compleja, cambiante, de
adaptaciones diversas, segun el
modo de vivir de cada pueblo

La lengua es el habla de las mayorias; es
el reflejo del acontecer cotidiano y del
decir coloquial de la gente.




Naturaleza social de la
comunicacion

social en constante dinamismo y

cambios de pensamiento del
hombre, a las modificaciones del

proceso va provocando en los

La comunicacion es un fendmeno

alteracion, porque estd sujeta a los

lenguaje a través del tiempo y a los

efectos que la misma dindamica del

individuos o grupos que interactuan.

Es transaccional por la interaccion de

personas que pueden comunicarse entre si

y logran entenderse, pues sin el
intercambio de ideas no lograriamos
compartir experiencias personales, ni
habria conceptos como humanidad,
fraternidad, cooperacion, etcétera;

tampoco existiria la ciencia y viviriamos en

un mundo en donde la vida no tendria
sentido.

Se integra con miembros o
personas que tienen la
posibilidad de relacionarse y
conocerse. Esto implica que
necesita existir la posibilidad
de reunion, para que la
comunicacion se vuelva
realidad, manifestandose en
sentido plural
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Es dinamica porque la comunicacion
fluye en forma continua, en un
dinamismo de fuerzas en cambio
constante que no pueden
considerarse elementos inmutables o
fijos en el tiempo y el espacio.




El proceso de la
comunicacion

No hay una férmula que La interaccién humana va transcurriendo
determine que la comunicacion dia con dia, con resultados que afectan los
ocurre siempre igual entre las pensamientos y las conductas personales a
personas. la vez que provocan nuevas interacciones,

. . . por lo que es posible pensar en la

Las situaciones sociales que S
comunicacién como en un proceso de fases

sucesivas en el tiempo, debido a que esta

siempre en continuo cambio.

vivimos a diario y los
acontecimientos o hechos van

cambiando, al igual que el

pensamiento y la vida de la gente.

La dindmica de la comunicacion, al
igual que un proceso, se define
como “conjunto de las fases
sucesivas de un fendmeno en el
tiempo.




Modelos de comunicacion

Los modelos de comunicacion sirven para
representar la relacién y dindmica entre
los componentes del proceso
comunicativo. Algunos muestran mas que
otros; sin embargo, en todos ellos se
destacan tres elementos indispensables
para que se produzca la comunicacion: 1.
emisor, 2. mensaje y 3. receptor

Los modelos circulares mas actuales
han completado el enfoque de
intercambio y de influencia
reciproca entre los participantes del
proceso por lo que se han dado en
llamar transaccionales.

De los modelos basicos, uno de los mas
utilizados ha sido el desarrollado por el
matematico Claude Shannon (1947) y
difundido por Warren Weaver (1948)
para demostrar la comunicacion
electrdnica (citados en Berlo, 1980:23-
24).

Modelo transaccional

Todos los elementos que se presentan son
variables. En la realidad, los mensajes siempre
viajan a través de diversos canales y medios, de
manera que se juntan, se relacionan y cambian, de
acuerdo con la socializacién o el “marco de
referencia” de las personas, quienes atribuyen
significados a las palabras, las sefales o los
simbolos, segun el contexto o la situacién social
en que se encuentren en el momento de
comunicarse.




Los componentes de la

comiinicacion

La fuente. Es el origen del
mensaje; puede ser cualquier
persona, grupo o institucion,
gue genere un mensaje para
transmitirlo.

\4

El receptor. Es la persona o el
grupo de personas a quien o
a quienes se dirige el
mensaje. Es el destinatario o
la audiencia objetivo de la
comunicacion y todo aquel
gue capte el mensaje.
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El canal. Es el medio o vehiculo
por el cual se envia y viaja el
mensaje. Una carta es un
medio escrito que viaja a través
de un sistema de correo, fax o
de una persona; un libro, el
cine, la televisidn, el periddico,
una revista, la computadora
son medios que transmiten
mensajes.

A

El ruido. Son barreras u
obstdculos que se presentan
en cualquier momento del
proceso y provocan malos
entendidos, confusiones,
desinterés; incluso, impiden
que el mensaje llegue a su

El emisor también codifica. Es
la persona que emite o envia el
mensaje. Fuente y emisor se
consideran un solo elemento
cuando la persona que idea y
crea el mensaje es la misma
que lo transmite.
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El mensaje. Es el contenido
expresado y transmitido por el
emisor al receptor, el cual estd
integrado por tres elementos:
caodigo, contenido y
tratamiento.

A

La retroalimentacion. Es el
elemento clave que propicia la
interaccion o transaccion entre el
emisor y el receptor, ya que
ambas partes se aseguran de que
el mensaje fue recibido y
compartido.

El contexto. Se refiere al
ambiente fisico, la situacion
social y el estado psicolégico en
gue se encuentran emisor y
receptor en el momento de la
comunicacion.




