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Trabajo practico:
instrumento de
evaluacion que

permite aunar una

teoria.

Objetivo: elaborar una
trabajo claro y
coherente,
relacionando con la
teoria, hechos y
conceptos.

Se relaciona con
procedimiento que
favorece las
habilidades practicas.

Trabajo administrativo

Consiste en ordenar,
organizar y disponer
cualquier asunto que
se encuentre en su
responsabilidad.

Los trabajo se
realizan en oficina,
escuelas o tiendas.

Estereotipo
S
personales

Asesoria; son
circunstancia donde
una persona busca

apoyo en otra.

Los asesores
deberan estar
calificado con
conocimiento para
brindar en apoyo del
individuo.

Tipo de asesoria:
asesoria juridica y
asesoria
administrativa.

Consultoria:
servicioprofesional
prestadopor
empresas con
conocimiento
especifico en una

l

Coaching: es un
proceso de
acompafnamiento
gueestablece una
relacion de ayuda.

I

Proceso de
Fases de la Aplicacién aprend_ltzajelque
- ., permite a los
consultoria: Terminacion clientesmaximizar
sus capacidades.
Inicial L. -

_ _ El coach permite identificar
Diagnostico los punto ciegos que todo
Planificacién de tenemos, promueve no solo

medidas la reflexion sino la accién

con la mirada puesta en el
futuro.



Conjunto de reglas
ceremoniales que
rigen una actividad,
establecida por un
decreto.

Trato interpersonal:
saludo profesional, 3
reglas de oro: el
anfitrion siempre
saluda primero, la
persona a honrar se
menciona primero.

Saludo de mano:
trasmite cortesia y
reconoce al otro
como la misma
especie.

Tiempo, lugar, rituales
son las forma de
presentacion.

Tuteo

Besos en los
negocios

Protocolo
profesionale

Proviene de latin

“protocollum” significa

lo pegado en primer
lugar.

Tarjeta de
presentacion: planos
de identidad grafica
mas personalizados.

Curriculum vitae:
documento en que
una persona hace
notar sus experiencia
y habilidades
laborales.

S

Tres factores:
equilibrio emocional,
imagen fisica,
manejode estrés.

Entrevista de trabajo:
técnica utilizada en
elproceso de
seleccionde
personal.

l

Fases de la Aplicacion Tipos de entrevista:
consultoria: Terminacion individual y colectiva
Inicial
Diagnostico . .
Planificacion d Personal: dialogo que ejerce
=l |c§8|on £ el entrevistador y el
Recicas entrevistado.



