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REGISTROS
Y FORMAS
DE
EVALUACION
Y LA
SUPERVISIO ——
N DE LA
ATENCION
DE
ENFERMERIA

Recibir atencion de calidad es un derecho del pacinete y garantizarla es un imperativo de
las instituciones del sistema nacional de salud.

REGISTROS Y
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EVALUACION
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SUPERVISION DE
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ENFERMERIA

INDICADORES
DE CALIDAD

—

Entre las funciones
principales de una

planificar, apoyar y
dirigir la gestion del
cuidado

S~

supervision estan: -

cuidados y la seguridad del paciente.

—

equipos.

8 Un indicador se CRITERIOS;
puede definir e Pertenencia
como una e Sensibilidad
medida que se e Especificidad
usa a través del e Exclusividad —
tiempo para e Validez
determinar el ¢ Confiabilidad
rendimiento de e Comprensibilidad
las funciones o -
procesos.

e Dotacion del recurso humano.
e Dotacion de insumos, materiales y

e Atencion a las necesidades de los
usuarios del servicio y sus familiares

e Desarrollo del capital humano.

e Control de calidad de los procedimientos
y procesos de atencién a los usuarios.

TIPOS DE
INDICADORES

|. Centinela
|. trazadores
|. positivos

I. negativos

Los registros clinicos de enfermeria conforman la evidencia escrita de los cuidados
otorgados al paciente, son por excelencia un medio de comunicacion y coordinacion
entre los profesionales de la salud, su realizacion correcta permite la continuidad de los

e

—

El objetivo principal de un
supervisor de enfermeria
debe ser desarrollar el
talento humano en todas
las areas, desde aspectos
técnicos hasta valores y
principios éticos, lo que
deberia



