
 

 

 

 

Nombre del alumno: Gloria Villatoro Hernández. 

 

Nombre del profesor: Lic. Rosario Cruz Sánchez. 

 

Nombre del trabajo: Elaboración de cuadro 

sinóptico. 

 

Materia: Calidad en los servicios de enfermería. 

 

Grado: 8vo cuatrimestre 

 

Grupo: “A” 
 

 

Pichucalco, Chiapas; a 23 de marzo de 2021. 

 

 



 

Registros y formas de evaluacion y supervisión de la 
atención de Enfermería.

Los registros y formas de 
evalución.

Conforman la 
evidencia escrita:

son por excelencia:

indicadores que se 
empleen:

Pertenencia, 
Sensibilidad, 
Especificidad, 
Exclusividad, 

Validez, 
Confiabilidad,  

Comprensibilidad.

Se clasifican: 
indicadores 
centinela, 

Trazadores, 
Positivos y 
Negativos.

De cuidados 
otorgados al 

paciente.

Un medio de 
comunicación y 
coordinación.

entre los 
profesionales de la 

salud

su realización 
correcta permite:

continuidad de los 
cuidados

seguridad del 
paciente

Supervisión de la 
atención de Enfermería.

responsabilidades
más grandes que
puede ejercer un
profesional.

objetivo principal:

desarrollar el talento 
humano

garantizar la calidad
del servicio.

comunicación 
asertiva debe 

prevalecer.

en todas las áreas

aspectos técnicos
hasta valores y
principios éticos

funciones 
principales:

planificar, apoyar y
dirigir la gestión del
cuidado

Dotación del recurso humano.

Dotación de insumos,
materiales y equipos.

Atención a las necesidades de
los usuarios del servicio y sus
familiares

Desarrollo del capital humano.
Control de calidad de los
procedimientos y procesos de
atención a los usuarios.


