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INTRODUCCIÓN 

En el siguiente ensayo abordaremos las características más importantes de callista Roy y 

virginia Henderson, dos grandes pensadoras de la enfermería CONOCIDAS COMO LAS 

PIONERAS DE LA ENFERMERIA.  

Callista Roy: enfermera autora del modelo de adaptación (Introduction to Nursing: An 

Adaptation Model, 1976). Y virginia Henderson la creadora de las 14 necesidades básicas. 

De igual forma indagaremos a fondo, cual era su punto de vista conforme a los temas y 

circunstancias que en ese entonces se vivían en el caso de Callista que se especializo para 

ser enfermera pediátrica y virginia Henderson que fue enfermera durante la guerra son 

grandes pioneras, que lucharon por dejar un pensamiento que siempre seria recordado, 

lucharon por dejar su nombre en lo alto. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



“CALLISTA ROY” 

La enfermera Callista Roy, nació en 1939 en los Ángeles, California, realizo estudios de 

posgrado en enfermería pediátrica, hacia el año 1963. En uno de sus seminarios en su 

proceso formativo de maestría, junto con Dorothy Johnson su asesora desarrollo los 

principios de un modelo conceptual de enfermería, basada en su experiencia en el área de 

pediatría en el que tuvo en cuenta la capacidad de recuperación y adaptación a cambios 

físicos y psicológicos por parte del niño, en 1970 publico un articulo titulado “Adaptación un 

marco conceptual para enfermería” y en 1976 publico “introduction to nursing. An adaption 

model”. 

El modelo se basa en dos pilares teóricos: la adaptación y los sistemas humanos. La 

adaptación se refiere al “proceso y resultado por los que, las personas que tienen la 

capacidad de pensar y sentir como individuos o como miembros de un grupo, son 

conscientes y escogen la integración del ser humano con su ambiente. Los sistemas 

humanos definido como el “conjunto de las partes conectado a la función como un todo y 

que siguen un determinado propósito actuando en virtud de la interdependencia de las 

partes”. 

La veritivity, término acuñado por Roy, se define como principio de la naturaleza que afirma 

una finalidad común de la existencia humana, en la cual establece una fundamentación y 

apreciación de la realidad, cuyo significado radica en la unión del ser humano con la verdad 

infinita que es Dios.  

Con base en lo anterior, Roy postula las siguientes creencias filosóficas y valores acerca 
de la enfermería: 

• Los seres humanos son holísticos y trascendentes. La persona busca, en la 
autorrealización, una razón de ser para su existencia. 

• Por su autodeterminación, las personas toman decisiones y, por lo tanto, son 
autónomas y responsables de los procesos de interacción y creatividad. 

• Las personas y el mundo tienen patrones comunes y relaciones integrales, que los 
identifican como seres únicos. 

• La transformación de las personas y del ambiente está creada en la conciencia 
humana, o sea, en la capacidad que tiene cada uno de interpretar el medio 
ambiente interno y externo. 

• La adaptación es "el proceso y resultado por medio del cual las personas con 
pensamientos y sentimientos, en forma individual o grupal, utilizan la conciencia 
consciente y eligen para crear una integración humana y ambiental" 

SISTEMA ADAPTATIVO HUMANO 

"Roy describe a las personas como seres holísticos, con partes que funcionan como 
unidad con algún propósito, no en una relación causa-efecto. Los sistemas humanos 
incluyen a las personas como individuos, grupos, familias, comunidades, organizaciones, 
y a la sociedad como un todo". 

Los seres humanos se adaptan a través de procesos de aprendizaje adquiridos mucho 
tiempo atrás; por esta razón, la enfermera debe considerar a la persona como un ser 
único, digno, autónomo y libre, que forma parte de un contexto del cual no se puede 



separar. Este concepto está directamente relacionado con el de adaptación, de tal forma 
que la percepción que tiene de las situaciones a las cuales se enfrenta son individuales y 
diferentes para cada uno. Al realizar la valoración se destaca la necesidad de evaluar a la 
persona como un todo; la valoración del modo fisiológico y psicosocial constituye una 
oportunidad para conocer no solo su estado de salud, sino también la percepción que 
tiene de la situación que está viviendo en este momento, cómo la está afrontando y cuáles 
son sus expectativas frente al cuidado de enfermería, para promover su adaptación. Ello 
permite establecer las estrategias más efectivas para lograr en forma conjunta la meta de 
enfermería, que, de acuerdo con los planteamientos del modelo, es promover la 
adaptación, entendida esta como un estado de bienestar del ser humano. 

AMBIENTE 

"Son todas las condiciones, circunstancias e influencias que rodean y afectan el desarrollo 
y el comportamiento de los seres humanos como sistemas adaptativos, con particular 
consideración de la persona y de los recursos del mundo"6. El ambiente es todo aquello 
que rodea a la persona y lo que está dentro de ella. El ambiente no se limita al entorno, 
está constituido además por sus experiencias y los aspectos que constituyen su ambiente 
interno. 

Desde esta perspectiva, la enfermera y el paciente forman parte del ambiente de cada 
uno, y en él establecen una relación de reciprocidad. El personal de enfermería debe ser 
consciente de que constituye un estímulo para el paciente y, por lo tanto, puede afectar en 
forma positiva o negativa su adaptación. A su vez, implica reconocer una interacción de 
iguales, consecuente con su condición de persona, en la cual se establece una 
comunicación bidireccional que promueve el crecimiento mutuo. El ambiente está 
directamente relacionado con los estímulos, toda vez que estos desencadenan 
respuestas adaptativas, que promueven las metas de adaptación e integridad, y 
respuestas inefectivas, que no promueven la integridad, ni contribuyen a la meta de 
adaptación e integración de las personas con el mundo. 

ESTÍMULOS 

En el modelo, Roy define los estímulos como "todo aquello que provoca una respuesta. 
Es el punto de interacción del sistema humano con el ambiente". Ella los clasifica así: 

• Estímulo focal. "Es el objeto o evento que está presente en la conciencia de la 
persona. La persona enfoca toda su actividad en el estímulo y gasta energía 
tratando de enfrentarlo". Este estímulo es el factor que desencadena una 
respuesta inmediata en el paciente, que puede ser adaptativa o inefectiva, según 
si promueve o no la adaptación. 

• Estímulos contextuales. Son todos aquellos que contribuyen al efecto del estímulo 
focal. Es decir, ayudan a mejorar o empeorar la situación. 

• Estímulos residuales. Son factores ambientales dentro y fuera de los sistemas 
adaptativos humanos, cuyo efecto no es claro en la situación actual. 

Roy también identifica unos estímulos comunes a todas las personas, que en un momento 
dado pueden ser focales, contextuales o residuales. Entre estos se encuentran: 

http://www.scielo.org.co/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1657-59972002000100004#n_6


• Los estímulos culturales, que comprenden el nivel socioeconómico, la etnicidad y 
el sistema de creencias. 

• Los estímulos familiares, que involucran la estructura y las tareas del grupo 
familiar. 

• Los estímulos relacionados con la etapa de desarrollo. 
• Los estímulos relacionados con la integridad de los modos adaptativos, con la 

efectividad del mecanismo cognitivo y el nivel de adaptación. 
• Los estímulos relacionados con el ambiente, tales como los cambios en el 

ambiente interno y externo, el manejo médico, el uso de drogas, el alcohol, el 
tabaco, la situación social, política y económica. 

Nivel de adaptación 

Según Roy, "el nivel de adaptación representa la condición del proceso vital y se describe 
en tres niveles: integrado, compensatorio y comprometido. 

El nivel de adaptación integrado describe las estructuras y funciones de los procesos 
vitales que trabajan como un todo, para satisfacer las necesidades humanas. Este nivel 
puede observarse en una consulta de control de crecimiento y desarrollo, cuando se 
presenta un niño con un desarrollo psicomotor acorde con su edad y sin ninguna 
alteración en su estado de salud. 

Mecanismos de enfrentamiento 

El subsistema regulador es el proceso que se opera en el sistema adaptativo humano 
para enfrentar los estímulos. Se basa en las respuestas del sistema neuroquímico ante un 
estímulo y su acción sobre los órganos efectores. Las entradas son de naturaleza química 
y se transmiten a través de los sistemas circulatorio y nervioso. 

El centro del modelo de procesamiento de la información está determinado por los 
procesos cognitivos de la persona: el estado de alerta-atención, la sensación-percepción, 
la formación y codificación de conceptos, la memoria, el lenguaje, la planeación y las 
respuestas motoras. 

Los procesos cognitivos pueden expresarse a través de funciones motoras, como el 
lenguaje, los movimientos y la expresión corporal, los cuales están enmarcados por la 
conciencia, que tiene la capacidad de percibir e interpretar los estímulos del medio 
ambiente. Roy destaca que existe una interrelación permanente entre los estímulos y la 
conciencia. 

Con lo anterior se puede concluir que el individuo al enfrentarse a una situación (estímulo) 
la evalúa, y con base en su experiencia y conocimientos desencadena una respuesta; 
según esto, el proceso cognitivo también está influenciado por el proceso emocional13. 

El profesional de enfermería, al identificar el estímulo, relaciona sus conocimientos con la 
situación que está enfrentando la persona, para lograr así comprender las respuestas que 
se manifiestan a través de los modos de adaptación físico-fisiológico y psicosocial. 
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“VIRGINIA HENDERSON” 

“Me di cuenta de que si iba a hablar de enfermería, tenia que decir al publico lo que yo 
consideraba que era la enfermería” 

Virginia Henderson está influida por el Paradigma de la Integración, situándose dentro 
de la Escuela de las Necesidades (2,3). Al igual que el resto de teóricas que forman 
parte de esta escuela, se caracteriza por: 

-Utilizar teorías sobre las necesidades y del desarrollo humano para conceptualizar a la 
persona. Henderson reconoce en su modelo influencias que provienen de la fisiología 
(Stackpole) y la psicología (Thorndike), identificando las 14 Necesidades Básicas, que 
van desde las necesidades físicas hasta las psicológicas, muy similares a las de Abraham 
Maslow. -El deseo de aclarar la función propia de las enfermeras, determinando en qué se 
diferencia su aportación de la del resto de profesionales de la salud .Henderson desarrolló 
su Definición de Enfermería debido a su preocupación por el papel, la función y la 
idoneidad de la formación de las enfermeras: 

«La  única  función  de  la  enfermera es  ayudar al individuo, sano  o  enfermo, en la 
realización de aquellas actividades que contribuyan a su salud o a su  recuperación 
(o a una muerte tranquila), actividades que realizaría sin ayuda si tuviera la fuerza, 
la voluntad y el conocimiento necesarios. Así mismo, es preciso realizar estas 
acciones de tal forma que el individuo pueda ser independiente lo antes posible”. 

La autora identifica los Elementos Fundamentales del modelo, que representan el “qué 
hacer”, constituyen su núcleo y confieren sentido a las intervenciones de las enfermeras 
que comparten su concepción: 

a) Objetivo de los cuidados: ayudar a la persona a satisfacer sus Necesidades Básicas. 

b) Usuario del servicio: persona que presenta un déficit, real o potencial, en la satisfacción 
de sus necesidades básicas o que, aún sin presentarlo, tiene un potencial que desarrollar. 

c) Papel de la enfermera: ayudar a la persona a recuperar o mantener su independencia 
(“hacer con”), desarrollando con ella la Fuerza, Voluntad o Conocimientos, o 
supliéndola en aquello que no pueda realizar por sí misma (“hacer por”). 

d) Fuente de Dificultad/Área de Dependencia: Impedimento mayor en la satisfacción de 
una o varias necesidades. Aspectos que limitan el desarrollo de potencial. Se define como 
la falta de Fuerza, Conocimientos o Voluntad de la persona para satisfacer sus 
Necesidades Básicas. 

NECESIDADES BÁSICAS 

. Para Virginia Henderson, el concepto de necesidad no tiene significado de carencia o 
problema, sino de requisito. Constituye el elemento integrador, es decir, cada necesidad 



está implicada en las diferentes dimensiones de la persona: biológica, psicológica, 
sociocultural y espiritual. Aunque algunas podrían considerarse esenciales para la 
supervivencia, todas son requisitos fundamentales, indispensables para mantener la 
integridad. 
Las necesidades básicas pueden ser: 
– Universales: comunes y esenciales para todos. 
– Específicas: se manifiestan y satisfacen de manera distinta en cada persona 

«…si se quiere ser una buena enfermera para un paciente, se debe pensar en todos 
los aspectos de su vida. No sé cómo puedes cuidar a una persona sin tener en 
cuenta que tiene varias funciones. No sé cómo se puede enseñar o escribir sobre la 
Enfermería a menos de que se separen esas funciones y se hable del modo en que 
deben tratarse. Veo continuamente a personas encorvadas en una cama que están 
recibiendo los cuidados de alguien que puede que sea muy holístico, pero que no 
tiene en cuenta que la postura de la persona no permite que sus pulmones se 
expandan con normalidad» 

Las 14 Necesidades Básicas tal como las formula Virginia Henderson son: 

1. Respirar normalmente 
2. Comer y beber adecuadamente 
3. Eliminar por todas las vías corporales 
4. Moverse y mantener posturas adecuadas 
5. Dormir y descansar 
6. Escoger ropa adecuada: Vestirse y desvestirse 
7. Mantener la temperatura corporal dentro de los límites normales, adecuando y 
modificando el ambiente. 
8. Mantener la higiene corporal y la integridad de la piel 
9. Evitar los peligros ambientales y evitar lesionar a otras personas 
10. Comunicarse con los demás expresando emociones, necesidades, temores u 
opiniones 
11. Vivir de acuerdo con las propias creencias y valores 
12. Ocuparse en algo de tal forma que su labor tenga un sentido de realización personal 
13. Participar en actividades recreativas 
14. Aprender, descubrir o satisfacer la curiosidad que conduce a un desarrollo normal y a 
usar los recursos disponibles 

CUIDADOS BÁSICOS: Derivan del concepto de Necesidades Básicas y se refieren al 
conjunto de intervenciones terapéuticas: 
-Reflexionadas y deliberadas 
-Basadas en un juicio profesional razonado 
-Dirigidas a satisfacer las Necesidades Básicas de la persona 

Los cuidados básicos actúan supliendo la autonomía de la persona en aquellos aspectos 
que lo requieran, ayudándola a desarrollar su Fuerza, Conocimientos y Voluntad para que 
pueda satisfacerla por sí misma. 

 



“CONCLUSION” 

Para concluir podemos afirmar que gracias a la existencia de estas dos grandes pensadoras 
y otras que no son mencionadas en el ensayo, el camino de la enfermería a contado con 
grandes cimientos que dirigen el futuro de aquellos que ya se dedican a la profesión y de 
igual forma guía a las nuevas generaciones. 

Enfocándonos en Callista Roy, ella nos dejo dos grandes pilares los cuales son la 
adaptación y los sistemas humanos. El primero refiriéndose al proceso y resultado que las 
personas obtienen con su forma de pensar, los cuales al ser conscientes escogen un grupo 
para integrarse y por otra parte los sistemas humanos los cuales se definen como un 
conjunto de personas actuando por la virtud de las personas. 

Asimismo virginia Henderson nos dejó un aporte muy importante, las 14 necesidades 
básicas las cuales están enfocadas en buscar el bienestar de nosotros como enfermeros y 
asimismo proyectar ese bienestar  a nuestros pacientes llenándolos de alegría, amor y 
entusiasmo.  

 

 

 

 

 

 

 

 


