el proceso en el cual una organizacién
contrata a otras empresas externas
para que se hagan cargo de parte de
su actividad o produccién.

una herramienta que permite contratar

a un proveedor externo a la empresa
para la ejecucién de actividades
secundarias, como la limpieza o el correo,
o abarcar otras areas de la empresa,
como los sistemas financieros o contables
o el area de recursos humanos

en la externalizacién de una fase
del proceso productivo o servicio
en el que la empresa no estd
especializada o que no tiene
recursos para llevar a cabo
internamente

empresarialmente como la tercerizacion en la
contratacién de personal y consiste en que una

refiere a una estrategia de gestiéon empresarial,
que consiste en facultar a los trabajadores para
ejercer mayor autonomia y poder en la toma de
decisiones, a fin de optimizar el rendimiento de
la empresa.

un proceso donde a los empleados se les

dota de una mayor autoridad y responsabilidad,
para aumentar su compromiso y confianza hacia
la empresa

como un modelo de excelencia en el drea
elegida para mejorar y el Benchmarking se
utiliza para encontrar a los mejores dentro
o fuera de la organizacion.

* Determinar los aspecto que van aser sometidos

*seleccionar las empresas

*Determinar la informacion que se va a recolectar

*Recolectar la informacion
*Analizar la informacion
*Adaptar los mejores aspectos

empresa se encarga de conseguir el talento humano para otra

Planificacion de iniciativas
Analisis de coste/beneficio

Implicaciones estrategicas

Seleccion de proveedores
Terminos y condiciones

Migracion de recursos Gestion de la relacion
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