
 

 

 

Nombre del alumno: Mariza Trujillo 

Gómez 

 

Nombre del profesor: Dra. Nayeli 

Morales Gómez 

 

Nombre del trabajo: Mapa 

conceptual 

 

Materia: Cultura organizacional 

 

Grado: Primer cuatrimestre 

 

Grupo: DED02SSC1020-A 
 

 

Ocosingo Chiapas a 05 de Diciembre de 2020. 



 

 

 

 

 

 

 

 

 Características 

  

  

  

 Es 

  

 

  

 

EL LÍDER COMO IMPULSOR DEL CAMBIO 

Edades de 

liderazgo 

Cultura de 

excelencia y 

desempeño 

Tipo de liderazgo Principios de 

excelencia 

Conquista 

Nueva edad 

Información 

Innovació

n 

Organización 

Comercial 

Líder 

-satisface necesidades 

del grupo 

-Da seguridad 

-Tendencia a la unidad 

Enviado de Dios 

Liderazgo y coherencia 

Orientación al cliente 

Orientación de resultados 

Proceso continuo de 

aprendizaje y mejora 

Liderazgo con capacidad 

de visión que sirva de 

inspiración 

 

Gestión por procesos y 

hechos 

 

Desarrollo e implicación de 

personas 

 

Desarrollo de alianzas 

 

Responsabilidad social 

 



  

 

 Características 

  

 

 

 

 

 

Objetivo 

  

 

 

 

 

 

  

Carisma   Entusiasmo 

Creatividad   Disciplina 

Honestidad   Estrategia 

Seguro   Responsable 

Motivador  Genera confianza 

Escucha activa  Busca soluciones 

Motiva   Crea admiración 

Tipo de liderazgo 

Natural 

Transformacional 

Burocrático 

De la curva 

Empresarial 

Autocrático 

Democrático 

Laissez faire 

Paternalista 

Carismático 

Lateral 

Situacional 

No posee reconocimiento 

Transforma, innova y motiva 

Cumplir normas 

Construir en positivo 

Sacar máximo potencial 

Usa su poder 

Participación de la comunidad 

Busca lo positivo 

Recompensa 

Transforma, innova y motiva 

Influye sobre personas 

del mismo nivel 

Se adapta a la situación 

Optimizar recursos para el 

cumplimiento de metas 



 

 Implica  Caracteristicas 

 

 

 

Valores y  

         Políticas 

  

 

 

Características 

Elementales 

 

  

Métodos 

Tecnologías 

 

Cultura de 

excelencia y 

desempeño 
Excelencia Desempeño 

 Percepción 

 Aspecto compartido de cultura 

 Expresión descriptiva 

•Valores y principios afines a la subcultura 

•Políticas incluyentes consentido. 

•Sistemas humanistas-sociales  

•Empoderamiento y motivación integral.  

•Sistema de carrera continuos e incentivos y 

salarios legítimos profesionales.  

•Capacitación inductiva intrapersonal 

•Capacitación transformacional 

•Desarrollo profesional y personal circular. 

•Capacitación continúa  

 Ser 

 Pensar 

 hacer 

•Métodos estandarizados flexibles y 

acordes a las actividades y competencias 

de los empleados.  

•Tecnologías ergonómicamente 

adecuadas para el desarrollo del trabajo. 

• Tecnologías flexibles y metodizadas.   

1. La cultura organizacional en una empresa es 

fundamental 

2. El cumplimiento de sus objetivos.  

3. Suele depender del entorno en el que se encuentre.  

4. Impacta los resultados directo, la eficiencia, la salud, el 

entusiasmo, el compromiso y la flexibilidad de su 

personal. 

5. Puede medirse de acuerdo con medidas financieras y 

con no financieras  

6. Fortalece los lazos laborales generando un sentimiento 

de identidad que fomenta un mayor desempeño entre 

los miembros de la organización.   
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