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UNIDAD II

EL LIDER COMO IMPULSOR DEL CAMBIO

I

Conceptos de liderazgo

Tipos de liderazgo

Liderazgo
NATURAL - Es
Evolucién historica Concepto de
liderazgo
f 1 TRANSFORMACIONAL - Es
Signi{ca que Para
Histéricamente Es BUROCRATICO - Es
han existido
r cinco edades Proceso por el que
un individuo ejerce “DE LA CURVA” . Es
Liderazgo consistentemente
—_— mas influencia que
Conquista otros en la ejecucion | EMPRESARIAL L Es
de las funciones del
Significh que grupo.
— AUTOCRATICO - Es
La gente buscaba al
jefe omnipotente DEMOCRATICO
— — Es
Es Como levantar su
—t Comercial nivel de vida.
| LAISSEZ FAIRE — Es
De La gente empezoa | |— PATERNALISTA  +— Eg
Organiza- buscar un sitio
cion donde pertenecer. i
CARISMATICO — Es
De
Manejar los
Innovaciéon problemas de la | LATERAL —— Es
creciente celeri-
dad de la ob-
solencia. | smuAcioNAL
Es
Dela
Informacién — Es Utilizar en la forma mas moderna y
creativa la tecnologia
Enla - .
. . Suministrar lo que la gente quiere
Nueva Edad — Es con el fin de motivar a quienes

Cultura de la excelencia y el

desempefio

Los principios de la excelencia

Lider que no es reconocido como tal
pero que representa ese “rol”

Son

Excelencia

El mds completo son los llamados

“auténticos lideres”

Significa que

Cumplir las normas de la empresa por
encima de lo que es mas conveniente
para el grupo

La mision debe ser la direccion y la
vision debe ser el sentido de la
organizacion

“curva de la felicidad”

Debe

AN

Después del conflicto bélico

Los Estados Unidos se convirtieron en la
nacién mas poderosa del mundo y contribu-
y6 econdmicamente a la reconstruccion de
los paises aliados

Influir en los demas para poder conseguir
los objetivos

El “Management” japonés

Forjarse continuamente, adaptarse a
los cambios, plural, incluyente y em-

El que asume la responsabilidad en la
toma de decisiones

Implica 3 cosas

Fomentar la participacion de la comuni-
dad

-La cultura es una percepcion.

Consistié en

Aplicacion simultinea de la laboriosidad de su
pueblo, el sentido de disciplina y, sobre todo, del
talento de sus dirigentes que aplicaron nuevas
técnicas de gestion

-La cultura de la organizaciéon” es una
expresion descriptiva

Que los trabajadores tengan un mayor
poder de decision

Orientacion hacia los resultados

-Aspecto compartido de la cultura.

Consistié en

Que los trabajadores ofrezcan mejores
resultados

caracteristicas Ser, penary hacer

Alcanzar resultados
plenamente a todos los grupos de
interés de la organizacion.

que satisfagan

Aquel que tiene la capacidad de generar
entusiasmo en los trabajadores

Desempeiio

influir en personas de un mismo nivel
para conseguir objetivos comunes

/ Suele

Orientacién al cliente

Depender del entorno

Adoptar diferentes tipos de liderazgo en
funcion de la situacion y nivel de desarro-
llo

en el que se encuen-
tre.

Pued

Medirse de acuerdo con

Como se pone en practica

Las organizaciones excelentes conocen y
comprenden en profundidad a sus clientes

medidas financieras y con no

) Liderazgo y coherencia
financieras

Ejercer liderazgo con
capacidad de vision que sirva
de inspiracion a los demas y
que, ademds, sea coherente
en toda la organizacion

un

Es




