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Organizacional

e Taylor. hincapié en las normas, sentimientos y valores de los grupos que componen una organizacién y sus repercusiones en el
funcionamiento organizacional * Interaccién
* Desarrolloq « |3 cultura se desarrolla en torno a los problemas que los grupos afrontanenlos |« cohesién
procesos de adaptacion externa e integracion interna durante su gestacion y |«  Motivos y metas comunes
florecimiento, y una de sus tareas es solucionarlos en pos de asegurar la e  Normas de conducta
adecuacion y posterior supervivencia de la organizacion e Estructura
“la funcién de la cultura no puede ser otra que la de guiar | «  Nacimientos y primeros afio
* Funciones el comportamiento hacia los modos de accién que »  Adolescencia de la empresa. Expansion

convienen a la organizacion y a sus objetivos” Trelles *  Madurez empresarial o declinacién de los productos y servicios
*  Holistica . . * Scni *E| codi imbdli *
. . Elementos Diferenciadora «  Segun Antonio { Las.tecnlias, El cédigo Slm.b0|ICO , ¥Los modelos de la - Historias y Mitos
L] . .
ementos vy Lucas Mari: Realidad. *El mundo normativo «  Tabdes
componentes .| *Hé *Rj i . i icacid
p Componentes < Por autores Kreps: Valores, Hert?es, Ritos y rituales, Freitas agrega a «  Comunicacién
) *Redes de trabajo estos: *  Normas
* Niveles de *  Aquel gue se integra por el conjunto de valores y [, Valores Conceptuales-simbodlicas. incluyen la filosofia de la organizacion (mision, objetivos, prioridades, programas y estrategias basicas)
manifestacion cre’enmas que cor'n;farten las personas que pert.e.necen «  Creencias Conductuales. a ellas corresponden el lenguaje, el comportamiento no verbal, el ritual y las distintas formas de interaccion
a.el, y por las mult/pleslformas er‘) que se manifiestan | | Manifestaciones - Estructurales. las integran las politicas, las normas, los procedimientos, el sistema de status interno, el liderazgo formal e informal
dichos valores y creencias” Horacio Andrade visto como estructura de poder

* Tipologias
culturales

“Dos elementos
interrelacionados en
la Organizaciéon”

* Teoriasy modelos
de Cambio
Organizacional

Surge de los modelos
de cambio planificado y
busca  movilizar la
organizacion desde un
estado presente a uno
mas deseable

* Definicion por Autores

Materiales: son los recursos materiales de la organizacion: la tecnologia, instalaciones, mobiliario y equipos

e  Cultura del Poder. se dirige y controla por personas clave desde un centro de poder ejecutivo ( ZEUS)

Segl]anha-rles Handy (1978) plgntea 4tipos de cultura | o cyityrq de los roles. se sustenta en una clara y detallada descripcion de las responsabilidades de cada puesto de accion (APOLO)
organizacional en dependencia de poder, los roles, | Cultura de tareas. se apoya en proyectos que realiza la organizacién; orientada a la obtencién de resultados especificos en tiempos concretos (ATENEA).
tareas y las personas *  Cultura de personas. basada en los integrantes de la organizacién (DIONISIO).

Cult o izacional. la f tumbrad Incluye la creaciéon de una visién y misidn, el establecimiento de objetivos a largo plazo, la creacién de
ultura - Organizaciona a forma, acostumbrada o estrategias alternativas y la eleccidn de estrategias especificas a seguir, las cuales deben ir estrictamente Clima Organizacional

radicional nsar hacer | mparti . . . L . . . o
tradicional de pensar y de hace a_s cosas, co p_a tida y alineadas con las metodologias, politicas y actividades implementadas al interior de la compafiia
aceptada en mayor o menor medida por los miembros

de la organizacién (Jacques,2014)

Direccion Estratégica. Se centra en la integracidn de la gerencia, mercadotecnia, finanzas ,
contabilidad, produccién, operaciones, investigacion y desarrollo , asi como también de las
condiciones y pardmetros determinados para aquellos quienes materializan a través de sus
esfuerzos y aportes lo planteado en la planeacion estratégica.

Estrategia. Para que toda compaiiia debe tener una
estrategia definida y clara al momento de desarrollarse =
“Direccion Estratégica”

e Formulacion de la estrategia
* Implementacion de la estrategia
e  Evaluacion de la estrategia

Gordon. Es posible entender el cambio como un etapa normal del ciclo de vida de las organizaciones

Acosta. El cambio organizacional como el conjunto de transformaciones que se realizan en las distintas dimensiones de una organizacién
Chiavenato. El cambio organizacional es el conjunto de alteraciones tanto en la estructura como en los comportamientos de una organizacion
Poole y Van de Ven. Como una diferencia en la forma, cualidad o estado, a través del tiempo en una entidad de la organizacion

Burke. Las organizaciones deben ser entendidas como sistemas abiertos pues perciben la influencia del entorno en el cual residen
odelo Evolucionista. Segtin Van de Ven y Poole. Es que es un proceso constante, acumulativo y probabilistico donde se produce una progresidon de cambios en la organizacién, dependiendo del medio

Modelo Teleoldgico. Corriente que se mueve por metas, lo que las impulsa a cambiar.

Modelo de Ciclo de vida. El cambio es inminente, el desarrollo tendria subyacente cierta légica, forma o programa que regularia el proceso de cambio donde se seguira una secuencia unitaria y acumulativa

Modelo Dialectico. Postula la existencia de una idea, norma en una organizacién va presentar siempre un polo opuesto , el cambio serd producto de una interaccion

Modelo Socio Cognitivos. Hace énfasis a la cognicidn, segun el cual todas las personas en una organizacién ven las cosas de igual forma, se rechaza la idea de una cultura organizacional

Modelos culturales. Hace énfasis en el caracter irracional, el espiritu consiente y la complejidad 1. Descongelamiento. Identificar el problema y rechazar ideas o practicas que se desean cambiar
Modelo de campo de fuerzas de Lewin El cambio estaria dado por la oposicién de fuerzas | 2.  Cambio. Se trabajan las estructuras y procesos para generar nuevas practicas e ideas para alcanzar el estado deseado
3. Recongelamiento. Se busca conseguir un nuevo estado de equilibrio.

Teoria de cambio planificado de E. Schein 1 Amplia la Teoria de Lewin especificando mecanismos psicolégicos para el [ 1. Descongelamiento. Las personas deben encontrar una motivacién que cree el cambio
.. cambio *Planificacién d i | i . Cambio. Preparacion del individuo para confrontar nuevas contingencias

Modelo de Ronald Lippitt, Jeanne |7 “fases” misma| *Desarrolo dela necesidad de cambio *P anificacion de acclonesy alternativas L 3 = o0 oelamiento. Nuevo estado en donde el individuo defina su nueva conducta

*Establecer una relacion de cambio Implementacion de las acciones

Watson, y Bruce WEStley ! . Tegrla de Lewip *Diagnostico del problema *El cambio se generaliza a toda la organizacion
Modelo de Jerry Porras | Furceremiocrmdea s e s . Refrenci
Se enfoca a generar un cambio en la conducta individual de los miembros de la '

*Dra. Nayeli Morales Gomez(2020). Cultura

Modelo Tedrico de la dindmica del cambio organizacional planeado organizacién Naye mez(2
Organizacional . Antologia Unidad I. UDS

Modelo de Burke v Litwin Posee una visidon de sistema abierto, en que el ambiente externo sirve de insumo el rendimiento organizacional e individual como salida,



