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Planeación 

estratégica y sus 

etapas 

Análisis y diagnóstico 

interno 

Conocer los recursos y capacidades con las 
que cuenta una empresa  

Factores 

externos 

Responder de manera ofensiva y 
defensiva 

objetivo 

Estrategia directiva Manejo de conjunto de negocios en los que la 
organización interviene 

Identificar sus fortalezas y debilidades 

Formulación de estrategias  

5 categorías 

• Económicas 

• Sociales, culturales, demográficas 
y ambientales 

• Políticas gubernamentales y 
legales 

• Tecnológicas 

• competitivas 

Estrategia operativa 
Manejo de los procesos productivos y en la 
administración de la fuerza de trabajo 

Estrategia competitiva Acciones para obtener mejores resultados en los 
negocios que se intervienen  

Elaboración de 
estrategia 

Elaborar la misión, establecer objetivos, 
análisis FODA, establecer objetivos anuales 

10 métodos para 
seleccionar estrategia 

• Listados 

• Estudio de la competencia 

• Autodiagnóstico: FODA 

• Análisis de la actividad 

• Análisis de la vocación 

• Matrices estratégicas 

• Análisis morfológico 

• Método de los escenarios 

• Método del mantenimiento 

• Técnicas del ajeres 

Etapa 1: insumos  Info básica para generar estrategia 

Etapa 2: educación Estrategias alternativas viables 

Etapa 3: decisión 
Matriz cuantitativa de la 
planificación estratégica  



  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Proceso ordenado que 

permite seleccionar, 

organizar y presentar en 

forma integrada los 

objetivos y metas y 

recursos asignados a los 

componentes del 

proyecto 

Niveles objetivos y 

producción 

• Métodos de intervención 

• Incorporar actores en la ejecución del 
proyecto 

• Fortalecimiento de la capacidad gerencial 

Planeación 

operativa 

Condiciones y requisitos 

para instrumentación  

• La unidad del proyecto 

• La inducción interna 

• La relación instancias externas 

• Disposición de recursos necesarios 
 

Principios centrales para 

coordinación e integración  

• Participativo 

• Basada en las demandas 

• Integra 

• Dinámica 

• Basada en resultados 

Participantes y 

responsables de 

seguimiento y control 

• Director 

• Encargado/a de planificación y seguimiento 

• Usuarios/a 

• Entidades prestadoras de servicio 

• Comités directivos 

• Institución ejecutora de gobierno 

• Institución financiera 

• Institución cooperante 

• Ministerios de finanzas 

Método de trabajo  

• Organización del proceso 

• La preparación y aprobación 

• Presupuesto 

• La ejecución y el seguimiento 

• La evaluación 

Etapas de la planificación 

estratégica 

• Etapa 1: organización del proceso de planificación operativa 

• Etapa 2: preparación del POA 

• Etapa 3: aprobación del POA 

• Etapa 4: ejecución y seguimiento del POA 

• Etapa 5: evaluación de POA  


