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PLANEACION
ESTRATEGICA Y SUS
ETAPAS

Analisis y
diagndstico
interno.

Factores externo.

Tipos e
implementacion de
estrategias.

» Objetivo conocer los recursos y capacidades con las que cuenta una empresa e identifica
sus fortalezas y debilidades.

» Todas las empresas poseen fortalezas y debilidades en las areas funcionales de negocios.

» Lasfortalezasy las debilidades internas, junto con las oportunidades y las amenazas

externas.

Objetivo.

Cinco categorias
principals.

Factores considerados.

Estrategia directive.

Estrategia operativa.

Estrategia competitiva.

Identificar las principales variables que ofrezcan respuestas practicas.

Responder a los factores de manera ofensiva y defensiva, por medio de la formulacién de
estrategias que aprovechen las oportunidades externas o que reduzcan el impacto de las
amenazas potenciales.

Economicas

Sociales, culturales, demogréaficas y ambientales.
Politicas, gubernamentalesy legales.
Tecnoldgicas.

Competitivas.

Como el macro entorno de las organizaciones, y con ellos se analizan las oportunidades y
amenazas de la empresa.

» Trata sobre el manejo del conjunto de negocios en los que la organizacion interviene o

pudiera intervenir, cuyo propdésito central es ganar ciertas ventajas que no se tendrian si
cada negocio se manejara por separado.

Se ubica al interior de las firmas, en especial en el manejo de los procesos productivosy en
la administracién de la fuerza de trabajo, lo que ha dado lugar a una combinacion de
calidad, productividad y precio de indudable poder.

Definir qué acciones se deben emprender para obtener mejores resultados en cada uno de

los negocios en los que interviene la empresa.
Nos lleva a plantear qué productos se deben manejar y qué caracteristicas deben reunir para aspirar

el éxito.



* Es elaborar la mision, detectar oportunidades y amenazas externas de la organizacion,

i?rceftggnia. de definir sus fuerzas y debilidades, y establecer objetivos.
+ La empresa debe establecer objetivos anuales, idear politicas, motivar a los empleados y
asignar recursos de tal manera q permita ejecutar las estrategias formuladas.
Disefio y * Las matrices estratégicas son representaciones que sintetizan algunos de los factores,
jerarquizacion  de parAmetros o caracteristicas mas relevantes para seleccionar el tipo de estrategia mas
estrategias. apropiada en funcion de los objetivos perseguidos, las circunstancias del entorno y los
recursos y capacidades de la empresa.
PLANEACION + Listados: recordatorios para encontrar informacion.
ESTRATEGICA Y SUS » Estudio de la competencia.
ETAPAS * Autodiagnostico: FODA.
Diez metodos para « Anélisis de la actividad: lo que se sabe hacer.
seleccionar la « Anélisis de la vocacion: lo que se quiere hacer.
estrategia. + Matrices estratégicas: BCG o McKensey.
» Andlisis morfoldgico: se basa en la direccién de procesos.
» Método de los escenarios: predecir el futuro.
» Método del mantenimiento de la posicion.
» Técnicas del ajedrez: busca acciones — reacciones.
* La etapa 1, llamada la Etapa de los insumos, resume la informacion basica que se debe
Etapa 1: de los insumos. tener para formular estrategias.
Etapas. Etapa 2: de la adecuacion. * Incluyen la matriz de las amenazas oportunidades debilidades-fuerzas (AODF, la matriz de

la posicion estratégicay la evaluacion de las acciones.

*+ Una MCPE usa la informacion obtenida en la etapa 1 para evaluar, en forma objetiva, las
estrategias alternativas viables identificadas en la etapa 2.

+ Las divisiones autbnomas de una organizacion normalmente usan técnicas para formular
estrategias a efecto de elaborar sus estrategias y objetivos.

Etapa 3: de la decision.



*  proceso ordenado que permite seleccionar, organizar y presentar en forma integrada los
objetivos, metas actividades y recursos asignados a los componentes del proyecto,
durante un periodo determinado.

* Los objetivos, estrategias, resultados esperados, indicadores y recursos necesarios de la
planificacién operativa son de corto plazo, generalmente un afio, y se derivan de la
planificacion estratégica.

planificacion operativa.

Plan O vo Anual (POA «  principal instrumento utilizado en la planificacion para presentar de manera agregada la
an Operativo Anual ( )- informacion que se genera de la planificacion operativa de un proyecto, con periodicidad

de un afio 0 menos.

»  Permite definir las orientaciones basicas de trabajo de todas las entidades participantes de
PLANEACION OPERATIVA @ Planificacion estratégica. la ejecucion. Resultado de su aplicacion se establecen principios, valores y procesos que
deben cumplir los participantes en un proyecto, para alcanzar los objetivos y resultados

planeados.

+ Instrumento de planificacion a largo plazo. Su analisis permite conocer la racionalidad de los
objetivos en funcién de los recursos disponibles; también permite conocer y ajustar la
distribucion de recursos en el tiempo, el peso de cada una de las categorias de gasto y su
vinculo con los objetivos del proyecto.

Plan Global de Inversiones.

* El Plan, que para periodos comprendidos en un afio calendario, se conoce como Plan

Operativo Anual (POA).
+ Comprende los objetivos, metas, estrategias de ejecucion y actividades para el afio

Principales productos
de la planificacion

operativa. . - ’
Niveles Objetivos y correspondiente de ejecucion.
productos.
Unidad del *+ Se ha constituido con al menos el Director, encargados de
Proyecto componentes y un encargado de planificacién y seguimiento y el
Condiciones y ' administrador.
Requisitos Para
instrumentacion. Relacion con las _ B _ g S
diferentes » Externas vinculadas con la preparacién y ejecucion del POA (Ministerio
instancias de Finanzas, entidad ejecutora, financiadores, institucion cooperante y

administradora) se ha establecido.



* Participativo. * Se involucra activamente a diferentes actores, Como comunidades vy
organizaciones Participativo de pequefios (as) productores.

- Basada en las «  La planificacién operativa responde a las demandas identificadas por los usuarios
Principios  centrales  Para demandas. Basada en las (as) en procesos previos de identificacion y demandas andlisis de
coordinacion e integracion. . Integra plan = necesidades.
presupuesto. *  Armoniza las actividades programadas, buscando la eficiencia en la asignacion.

. * Actualiza las actividades del POA, velando porque la planificacidon operativa se
* Dinamica. ajuste, presupuesto.
. Basada en resultados. + Parte del seguimiento y evaluacién de los resultados del periodo anterior para
proponer las actividades del afio.

. +  Director.
Participante. *  Encargado de planificacion.
*  Usuarios.

PLANEACION OPERATIVA «  Comités directivos.

Participantes y Responsabilidades

de Seguimiento y control. L
9 y * Es responsable del buen desarrollo de todo el proceso en coordinacion con el

encargado (a) de planificacion y seguimiento y el administrador (a). Gestiona la
Responsabilidades. aprobacion del POA ante los Comités del proyecto.
* |dentifican y priorizan las demandas, negocian con la UP recursos para financiar la
contratacion de servicios.

Preparacion del

+ Consiste en definir las actividades a realizar, el momento en que se realizaran, los
cronograma de

participantesy recursos necesarios para la planificacion operativa.

trabajo.

Actividades a realizar Calendarizacion.
Presentacion vy » El cronograma de trabajo debera socializarse al resto del personal del proyecto, para
discusioén del gue cada uno conozca sus responsabilidades y organice su tiempo y actividades
programa de para una mejor formulacion del POA

trabajo al equipo
de la UP.



PLANEACION OPERATIVA

Monitoreo
seguimiento.

Mecanismos de
evaluaciéon en la

Etapa 5:
Evaluacién del
POA.
Principales
obstaculos Para
la

instrumentacion.

y

» El seguimiento de la ejecucion financiera, comparando esta con la ejecucion fisica de cada

componente, constituye un instrumento administrativo de andlisis de la gestion sumamente
Gtil para la direccion y los coordinadores de los componentes.

» El seguimiento es responsabilidad de todos los actores involucrados con el proyecto.

. Debe contar, a mas tardar después de un afio de funcionamiento, con un sistema de

El proyecto. - -
seguimiento y evaluacién operando.

* Se identifican los indicadores de seguimiento y evaluacion de las actividades para el

Formulacion del POA. periodo programado especificamente.

Periodos de la ¢ Un equipo conformado por miembros de la UP, representantes de los usuarios (as) y

ejecucion del POA. prestadores de servicios, debe realizar evaluaciones para valorar el cumplimiento de las
metas y replantear las estrategias seguidas, si es el caso, como elementos para mejorar la
planificacion en el ciclo siguiente.

La planificacion operativa. * Se inicia desde la etapa de cumplimiento de condicionalidades, donde se formula un plan
operativo inicial, que tiene como objetivo organizar actividades y asighar recursos para
iniciar la ejecucion del proyecto.

* Sujeta a una accion continua durante el afio de preparacion, formulacién, aprobacion,
ejecucion, seguimiento, evaluacién sobre la marcha, ajustes y nuevamente iniciar el ciclo
con la preparacion del POA del afio siguiente.

La planificacién.

» Elaborar y mantener un cronograma de trabajo de al menos dos afios (incluye mas de un
ciclo presupuestario) en el gue se definen las actividades a realizar para el disefio,
aprobacion, ejecucidn, seguimiento y evaluacién del POA.

Recomiendaciones.



