


PLANEACIÓN 

ESTRATÉGICA 

Y SUS ETAPAS

ANÁLISIS Y 

DIAGNÓSTICO 

INTERNO

Identifica:Objetivo: 

Conocer los recursos y capacidades con las que cuenta una empresa. Fortalezas y debilidades.  

Fuerzas 

internas clave

FACTORES 

EXTERNOS

Formule.

Estrategias

Analiza: 

Las áreas funcionales de negocios

Denominada

Capacidades distintivas

Representadas en:

Las fortalezas de la empresa.

Varian

Tipos de empresas

Las estrategias 

Reducen las debilidades de una empresa

Proceso de 

auditoría 

interna

Presenta:
Gerentes y empleados

Encargados: Determinan

Fortalezas y debilidades de la empresa

Requiere

Recolección y asimilación de 

información

Comprender la forma de 

trabajo y departamentos.

Ofrece Adquiriendo

Comprensión de 

problemas e intereses

Mejorar

La comunicación

Objetivo: 

Identificar las principales variables Respondan factores 

ofensiva y defensiva

La empresa

Aproveche 

oportunidades externas

La estrategia

El impacto de las amenazas potenciales

Reduce

Fuerzas externas Cinco 

categorías

Existe:
F. económicas

Dividiendose

F. sociales, culturales, 

demográficas y ambientales

F. políticas, 

gubernamentales y legales

F. Tecnológicas

F. Competitivas

Como son:

Macro entorno de 

las organizaciones

Considerado
Oportunidades y 

amenazas de la 

empresa.

Analiza

TIPOS E 

IMPLEMENTACIÓN 

DE ESTRATEGIAS

Elecciones

Considerados Decisiones de segmentación

Permiten 

Posicionamiento y diferenciación

Mejorar la posición respecto a los competidores

Propósito 

ESTRATEGIA DIRECTIVA Manejo del conjunto de negocios

Consta

Ganar ventajas

Propósito

ESTRATEGIA OPERATIVA Formas convencionales de la planeación estratégica

Cuestiona

Cambio fundamental

Marca

1a

2a

ESTRATEGIA COMPETITIVA Busca acciones para obtener mejores resultados

3a Propósito
Sector industrial, mercados y perfil del 

producto.

Tres claves



PLANEACIÓN 

ESTRATÉGICA 

Y SUS ETAPAS

TIPOS E 

IMPLEMENTACIÓN 

DE ESTRATEGIAS

Elección de 

estrategia

Existe

Elaborar la misión

Consta

Detectar oportunidades

Amenazas externas

Definiendo

Fuerzas

Debilidades

Establece

Objetivos

En implementación

La empresa establece objetivos anuales

Motivar 

Los empleados

DISEÑO Y 

JERARQUIZACIÓN 

DE ESTRATEGIAS

matrices 

estratégicas

Son 
Factores

Parámetros 

Características

Sintetizan 

Diez métodos 

para seleccionar 

la estrategia: 

Existen
Listados

Estudios de la competencia.

Autodiagnóstico FODA

Análisis de actividad

Análisis de vocación 

Matrices estratégicas

Análisis morfológico

Método de escenarios

Método del mantenimiento de posición.

Técnicas del ajedrez

Etapas

Concepto:

De insumos

De adecuación

De adecuación

Matriz EFE, matriz EFI y una matriz del perfil competitivo. 

Compuesta

Estrategia

Formule

Generar estrategias alternativas viables. 

Se centra
Matriz de las amenazas oportunidades 

debilidades-fuerzas FODA

Incluye

La matriz cuantitativa de la planificación estratégica (MCPE). 

Utiliza

Proceso ordenado que permite seleccionar, organizar y presentar 

en forma integrada los objetivos, metas actividades y recursos.

PLANEACIÓN

OPERATIVA

Presentan 

Los objetivos, estrategias, resultados 

esperados, indicadores y recursos

A corto plazo 

Planificación estratégica

Se deriva

Actividades detalladas

Plan Operativo 

Anual (POA).
Principal instrumento

Se requiere Considerado
Presupuesto correspondiente 

al año en curso

Detalla

Coordinación con la planificación 

de las actividades. 

Formulando

La demanda de usuario, 

actividades y metas.

Responden

Planificación 

estratégica

Proceso de la organización 

de la ejecución del proyecto.

Necesita Centrar.

Orientaciones básicas de 

trabajo de los participantes.

Define

Principios, valores y 

procesos que se cumpla el 

proyecto

Establezca

objetivos y resultados 

Alcancen

Plan global de 

inversiones
A largo plazo 

También Instrumento
La racionalidad de los objetivos 

en función de los recursos.

Analiza

Conocer y ajustar la distribución de recursos en 

el tiempo y vínculo con los objetivos del proyecto.

También

Marco lógico Emplea principalmente en las etapas 

de diseño y evaluación del proyecto

Necesita Instrumento

Los componentes elaboradas coherente y articulada del proyecto.

Permitiendo



PLANEACIÓN

OPERATIVA

Niveles 
Objetivos y 

productos

Tres 

niveles

Se presentan Expone
1. Métodos de intervención para la prestación de servicios diferenciada, según las 

demandas y tipología de usuarios, respetando principios de equidad de género.

Como son. 

2.Mecanismos para incorporar otros actores en la ejecución del proyecto.

3. Mecanismos para el fortalecimiento de 

la capacidad gerencial y administrativa 

del personal de la unidad del proyecto, 

organizaciones de usuarios y de las 

entidades prestadoras de servicios

Unidad del 

proyecto

Condiciones y 

requisitos para 

instrumentación

Existen
Se constituya

Director, encargados de componentes

Un encargado de planificación y 

seguimiento y el administrador.

Proyecto defina 

Funciones de la instancia o encargado 

de planificación, seguimiento y 

evaluación del proyecto (PSE)

El personal

Cuente con capacidades y 

experiencia para conducir el 

proceso de planificación.

Participativo

Principios 

centrales para 

coordinación e 

integración

Se desarrollan Basada en 

demandas

Integra plan-

presupuesto

Dinámica

Basada en 

resultados

En la identificación de demandas y toma de decisiones

Es importante 

A los procesos previos de identificación y demandas análisis de necesidades. (usuarios)

Se refiere 

Actividades programadas, busca la eficiencia en la asignación de los recursos.

Armoniza

Actualizar las actividades el POA y se integre a los cambios de contexto, demandas y presupuestos.

Se centra

Del seguimiento y evaluación de los resultados del período anterior y en proponer las actividades del año siguiente.

Surgen

Se encuentran

Participantes y 

responsabilidades 

de seguimiento y 

control 

Director

Encargado de 

planificación y 

seguimiento

Buen desarrollo en el proceso de coordinación y gestiona la aprobación del POA ante los comités del proyecto. 

Responsabilidades Participantes

Prepara y distribuye lineamientos para elaborar el anteproyecto, Negocia con organismos coejecutores para determinar 

planificación y capacidad de ofertar servicios y recursos seguimiento necesarios. 

Usuarios Identifican y priorizan las demandas, negocian con la UP recursos para financiar la contratación de servicios.

Entidades 

prestadores 

de servicios

Atienden demandas, formulan ofertas y ejecutan acciones según lo establecido y dan seguimiento a los 

resultados y participan en actividades de evaluación.  

Comités 

directivos
Participan en la elaboración del POA y aprueban el POA



PLANEACIÓN

OPERATIVA

Se encuentran

Participantes y 

responsabilidades 

de seguimiento y 

control 

Institución ejecutora 

de gobierno
Aprueba y da seguimiento a la ejecución del plan - presupuesto.

Responsabilidades Participantes

Institución 

financiera
Da recomendaciones al proceso de formulación y ejecución.

Institución 

cooperante

Da recomendaciones al proceso de formulación y ejecución. Supervisa la 

ejecución. Participa en la evaluación de los resultados.

Ministerios de finanzas, 

planificación y organismo 

contralor nacional

Emiten lineamientos sobre los topes, presupuestarios por organismo ejecutor

Organización del proceso 

de planificación operativa

Etapas de la 

planificación 

estratégica

Existen

Etapa 1

Definición  de las diferentes actividades a realizar para dar cumplimiento al ciclo de plan -

presupuesto (formulación, aprobación, ejecución, seguimiento y evaluación). 

Preparación del POA 

Etapa 2
UP recibe las orientaciones para formular el POA, hasta que se envía para la revisión y aprobación. Tiene 

dos ciclos: El ciclo del presupuesto nacional y el ciclo para la programación de actividades del proyecto

Aprobación del POA

Etapa 3

Consiste en la presentación, revisión, análisis y aprobación del POA, incluido el plan 

presupuestario, por las diferentes instancias internas y externas del proyecto

Ejecución y 

seguimiento del POA

Etapa 4
Ejecución de las actividades aprobadas con los recursos asignados, las cuales son 

realizadas por medio de la contratación de entidades prestadoras de servicios y 

algunas acciones a través de la ejecución directa del proyecto.

Evaluación del POA

Etapa 5
Este sistema contempla una serie de indicadores para el seguimiento y la evaluación. Las 

evaluaciones para valorar el cumplimiento de las metas y replantear las estrategias seguidas, 

si es el caso, como elementos para mejorar la planificación en el ciclo siguiente.

Descripciones


