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PLANEACIÓN

PLANEACIÓN NORMATIVA

FASES

como

El enunciado coherente, 
convincente y estimulante de 
la perspectiva a largo plazo de 
una institución. 

MISION

VISION

Consiste en

• Alcance
• Escala
• Competitividad 
• Cultura
• Imagen
• Mercado

ESTABLECIMIENTO 
DE TACTICAS

Elementos

Describe

FIJACION DE 
OBJETIVOS

ANALISIS DEL 
ENTORNO

El rol que desempeña la 
organización para el logro 
de la visión, es la razón de 
ser de la empresa.

PLANEACIÓN ESTRATEGICA

Etapas

EJECUCION RESULTADOS EVALUACION

Es

Un proceso en el cual se definen 
objetivos, las maneras y los medios 
para lograrlos así como el modo de 
medir o evaluar los resultados. 

Tiene ADMINISTRACION 
ESTRATEGICA

Se 
define

Como el arte y la ciencia de formular, 
implementar y evaluar las decisiones 
a través de las funciones que 
permitan a una empresa lograr sus 
objetivos.

Su 
propósito

Es explorar y crear oportunidades 
para el futuro. En el mundo de los 
negocios los estrategas no saben 
generalmente si sus decisiones son 
adecuadas hasta que los recursos han 
sido distribuidos y utilizados 

Tipos

• Nivel personal
• Nivel funcional
• Nivel de negocios
• Nivel corporativo
• Nivel global

Criterios 

• Especificidad
• Flexibilidad
• Mesurables
• Congruentes
• Alcanzables

Implica

La observación, 
evaluación y 
recolección de 
información desde el 
entorno externo e 
interno de la 
organización.

ANALISIS AMBIENTAL

Tiene fases como

• Formulación de la 
estrategia

• Implementación de la 
estrategia

• La evaluación y el 
control

Es parte de

Un ejemplo 
es

MATRIZ FODA

Significa

• Fortalezas
• Oportunidades
• Debilidades
• Amenazas 


