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Introduccion

En relacion a la formacion de este posgrado es importante ir adquiriendo nuevos
conocimientos y aprendizajes que nos seran Uutiles en nuestra formacion académica y
profesional, es por ello que el presente ensayo hace hincapié en la importancia de los Rh, el
ambiente, el disefio, analisis, la determinacion, y aligual como el trabajador se ha evolucionado
dejando las perspectivas pasada y adquiriendo valor. Pues cada uno de los elementos que
haremos mencién en este escrito comprenden un valor muy importante. El analizar cada uno
de ellos y sobre todo establecerlos de manera adecuada, eficaz y eficiente ayudaran para

lograr las metas y objetivos de cada empresa.

No cabe duda que en la actualidad la administracion de una empresa debe estar preparada
ante los cambio e innovaciones que se estan generando dia a dia. Cada organizaciéon debe
actuar ante la toma de decisiones y estrategias, pues las competencias cada vez son mas
competitivas. Asimismo, la experiencia, conocimiento, habilidades, actitudes y aptitudes son

esenciales para la preparacion futura.



Para comprendery analizar el presente ensayo es importante saber que para una organizacion
es de suma importancia contar con las mejores herramientas de recursos humanos para evitar
caer en la mala eleccion del personal, generando la insatisfaccion, un mal ambiente laboral en
donde los elementos no se sientan comprometidos, en donde los empleados generen
pensamientos negativos y conflictos, lo cual sera dificil para la organizacion el querer hacer
cambios que ajusten al rendimiento adecuado de la empresa. Es por ello que se debe contar
con una buena administracion del recurso humano.

En tanto Wayne Mondy y Robert M. Noe muestran que la administracion de Recursos
Humanos “es la utilizacibn de las personas como recursos para lograr objetivos
organizacionales. Como consecuencia, los gerentes de cada nivel deben participar en la
administracién de recursos humanos.” (Antologia UDS, 2020, p. 10).

Es esencial saber que el recurso humano lo conforma cada elemento de la empresa es decir
los empleados o trabajadores que entraran en funcién en cada organizacion con el fin de cubrir
las actividades tareas o funciones a realizar. Para su buena administracion de ella se debe
tener en claro los cargos, y funciones que cada uno de ellos debera desempefiar, por lo cual
cada empresa u organizacion debe contar con un area o departamento de RH la cual tendra
como funcién el desarrollo de seleccion del personal que conformard cada organizacion,
atraves de distintas evaluaciones y pruebas para la seleccion eficaz y eficiente de cada
prospecto. Al igual esta area tendra como funcidn asegurar el manejo fluido del personal,
motivando, distribuyendo y capacitando con el fin de mejorar y promover el desempefio
eficiente.

Dentro de la integracion y seleccion de los elementos es necesario analizar la fuerza de
trabajo. Segun Marx, la fuerza de trabajo es la capacidad de trabajo del trabajador, empleada
en el proceso de trabajo que, junto con la materia objeto de transformacion y los medios de
produccion, forma parte de las llamadas "fuerzas productivas". (Antologia UDS, 2020, p. 12).
La fuerza de trabajo se caracteriza por las habilidades, actitudes, aptitudes de cada elemento
o personal con la finalidad de realizar y desarrollar actividades productivas. Un factor o
herramienta que ha intervenido en la fuerza de trabajo es la tecnologia, la cual ha aportado
para desempefiar de manera mas competente las actividades a realizar. En la actualidad se
necesita y se debe establecer las mejores herramientas las cuales ayudan y generan ventajas
para una mejor fuerza de trabajo. Pues el uso de las herramientas tecnolégicas y las nuevas
innovaciones facilitan los procesos tanto de materias primas, econémica y humano. El
potencial humano es indispensable en toda organizacion, las personas aportan ventajas

competitivas a la empresa, las cuales las permiten diferenciarse de la competencia. Y es que
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para ello un area importante dentro de toda organizacién son quienes forman parte del
departamento de recursos humanos quienes estaran a cargo de su administracién, en donde
su funcién es reclutar al personal idoneo para cada puesto, capacitar y desarrollar programas,
cursos y toda actividad que vaya en funcion del mejoramiento de los conocimientos del
personal, proporcionar ayuda psicolégica a sus empleados en funcién de mantener la armonia
entre éstos, y ademas buscar solucion a los conflictos laborales, entre otros mas.

Una de las caracteristicas sobresalientes de la buena administracion de los recursos humanos
es el ambiente laboral, es uno de los criterios que conlleva al éxito de los objetivos por lograr
en cada organizacion, un ambiente laboral en donde se perciba el buen compafierismo
generara mejores resultados, pues cuando el ambiente laboral es favorable la organizacion
trabaja en conjunto para lograr los resultados esperados. Un claro ejemplo es la mencion de
“‘empleados felices hacen empresas exitosas”. El ambiente laboral debe ser un espacio
ameno, agradable, comprometido y 6ptimo. si abordamos las ventajas que sobresalen en el
buen ambiente laboral podemos mencionar que existira un mejor rendimiento en las tareas o
actividades asignadas ayudando a alcanzar los objetivos de la empresa, se reflejard mayor
satisfaccion personal y profesional, puntualidad, estado animico, fisico y mental del trabajador.
El contexto laboral debe ser un espacio de equilibrio entre los aspectos laborales y la vida
personal de los trabajadores. Por ello el clima laboral no es trabajo de uno solo si no en
conjunto de todos los elementos. Y es aqui en donde entre la funcion de un buen lider quien
motiva e impulsa buscando las mejoras para la organizacion.

Para poder establecer todos estos criterios es importante la planeacion de recursos humanos.
El proceso de planeacion de recursos humanos, es un flujo de actividades y acciones por el
cual, la direccién general asegura el numero suficiente del personal idéneo, en el lugar
adecuado y en el momento oportuno. Asi, que el personal sera capaz de realizar con eficiencia
y eficacia las tareas que ayudaradn a la organizacién a lograr sus objetivos de negocios.
(Antologia UDS, 2020, p. 26).

La planeacién del recurso humano es un proceso muy importante y esencial para que las
organizaciones logren sus objetivos. planear los recursos humanos permite mejorar las
capacidades y habilidades de los empleados actuales con el fin de aumentar la productividad.
También permite hacer que los empleados duren mas en la empresa ya que facilita hacer una

correcta seleccion de personal.



Asimismo, como parte de la planeacion de los recursos humanos se deben establecer y

considerar:

Disefio organizacional y disefio del puesto de trabajo; Para las empresas, el
proceso de disefio conlleva mayor efectividad, mejores resultados y un equipo
comprometido. Este factor es el proceso de elegir una estructura de tareas,
responsabilidades y relaciones de autoridad dentro de las organizaciones. El disefio
organizacional busca otorgar las condiciones para que una compafiia pueda operar
con eficiencia en su dia a dia. EL disefio de puesto de trabajo es importante ya que en
ella se especifican que deberes, responsabilidades y objetivos tiene cada puesto de
trabajo de una organizacion. Ayudando a la claridad de las actividades de la empresa,
asimismo hace posible la medicién de trabajo y asignando un valor al cargo.

Analisis del puesto, descripcion y especificacion: El andlisis de puesto se enfoca
en el estudio de la asignacion de actividades y obligaciones que debera cumplir el
empleado en su puesto o area de trabajo. Es una herramienta basica para la gestiéon
de recursos humanos, dicho analisis es la descripcién detallada de las funciones,
tareas o actividades que ejecutan los trabajadores en el desempefio del puesto.
Ademds, permite controlar la carga laboral. Algo importante dentro del analisis y
descripcion de puesto es que el elemento o personal cumpla con ciertas caracteristicas
(habilidades, aptitudes y actitudes) de acuerdo a las funciones que debera desarrollar.
La descripcién de puesto es la enumeracién detallada de las atribuciones o tareas del
cargo.

Reglamentacion y programacion del trabajo: cada organizacibn debe tener
conocimiento ante las normas y politicas vigentes las cuales se deben considerar en la
planeacion de los recursos humanos. Pues como sabemos una de las leyes protectoras
del trabador es la ley federal del trabajo, en donde se establecen los principios
protectores del trabajador y al igual las obligaciones tanto de los trabajadores y
patrones. Ademas, dentro de ella se generan las Jornadas de trabajo, dias de
descanso, vacaciones, salario, salario minimo, normas protectoras y privilegios del
salario entre otros, los cuales respalda la proteccién de ambos individuos. Siendo una
serie de reglamentos que tiene por objetivo regular las relaciones laborales.
Determinacién de requerimientos de personal: se debe contemplar y analizar

cudles seran los empleados o profesionistas necesarios para el desarrollo de las
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funciones, cargos, tareas o actividades que deberan ejecutar. Es decir, fijar los

elemento necesarios y considerados.

Todos los elementos que se deben consideran ante la planeacion de los recursos humanos
ayudan a contar con las herramientas e informacion necesaria para tomar las mejores

decisiones sobre el rumbo que ha de tomar la empresa dentro de una estrategia controlada.

Conclusion

Se pudo constatar la importancia de todos los elementos que deben ser considerados dentro
de cada organizaciéon. La Administracion de Recursos Humanos busca congeniar el recurso
humano con el proceso productivo de la empresa, haciendo que sea mas eficaz como
resultado de la seleccion y contratacion de los mejores talentos. Conllevando a una
organizacion estable y competitiva. De igual forma se puede afirmar que el éxito de toda
organizacion depende del esfuerzo y las capacidades de su personal, es decir; del Factor
Humano que posee, independientemente de las innovaciones tecnolégicas, pues sin el recurso
humano optimo no se podria llevar acabo todas las funciones y los cargos de la organizacion.
Para terminar, una organizacion que no planifica, no controla y no dirige se vera reflejada en
el fracaso. Por eso mismo la importancia de la administracion de los recursos humanos quien
se enfoca en planear, organizar, desarrollar y coordinar eficientemente al personal de la

organizacion.
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