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Sistemas administrativos

Evolucion del pensamiento administrativo

La administracion es una actividad que directa o indirectamente forma parte de los
grupos sociales, para realizar diferentes procesos o actividades de manera eficaz. La
administra surge en la época primitiva cuando miembros de las tribus se dedicaban a la caza,
la pesca y la recoleccion, todo esto lo realizaban por medio del trabajo de varias personas,
organizada por sexos y edades. Después durante el periodo agricola surge la agricultura la
cual deja atras las actividades de la época primitiva y surge también la vida sedentaria y el
Estado, las clases sociales, el control de trabajo colectivo, el pago de tributo; todo esto
representaba mayor complejidad de la administracion. Durante la antiguedad grecolatina
surgié el esclavismo, y se presenta la supervision del trabajo, aunque existia un mal trato y
estas medidas administrativas cusan la caida del imperio romano. Después en la época feudal
el sefior feudal era quien controlaba toda la produccién del siervo, al término de esto surge el
la independencia en los trabajadores, surgieron las corporaciones que regularon horario,
salario y condiciones de trabajo. Durante la revolucion industrial hubieron inventos vy
descubrimientos que causaron grandes cambios a la sociedad, surgio la especializacion y la
produccion en serie. Y finalmente en el siglo XXI hubo un gran desarrollo industrial y
tecnoldgico, asi como la calidad y las TIC, que se convirtieron en algo indispensable para todas

las empresas hasta la actualidad.

Una vez teniendo en cuanta todo los antecedentes de la administracion podemos decir
que es algo necesario para la vida cotidiana, su importancia radica en actividades
fundamentales de la sociedad, sea por medio de una empresa publica y privada, en salud, en
educacion, que se van realizando por medio de objetivos comunes. Hemos visto que el hombre
precisa cooperar con otros, realizando un trabajo en equipo para poder alcanzar estos

objetivos y de una forma eficaz.



Los administradores tienen un papel muy importante, es quien guiara el proceso para
conseguir cumplir los objetivos, su responsabilidad radica en cuatro puntos, la planeacién que
permite definir el procedimiento ideal para el logro de los objetivos; la organizacion que es
donde establece una estructura de las actividades a los involucrados; el liderazgo que es un
punto clave en el administrador, el cual permitira que motive y dirija de una forma adecuada a
los que contribuyen en el logro de estos objetivos; y el control donde se evalua y mide la
realizacion de los planes con el propésito de detectar deficiencias y poder establecer medidas

correctivas.

Existen diferentes niveles organizaciones, el superior que son quienes establecen
metas y objetivos y son responsables de la direccion de esto; el nivel intermedio el cual se
centra en el logro de los objetivos por medio de actividades realizadas y que esta en contacto
directo con nivel superior; y el nivel primario el cual se encarga de supervisar el trabajo de la
organizacion y se relacién con el entorno de la empresa. Un administrador puede tener la
responsabilidad de un proceso gerencial, en el cual debe elegir las mejor alternativas para el
logro de los objetivos, durante este proceso debe primero identificar el problema para después

plantear posibles soluciones.

Las funciones administrativas de un administrador se basan en realizar actividades
para de manera eficaz lograr buenos resultados. Estas funciones se llevan a cabo de acuerdo
a Henry Fayol divididas en cinco, primero por medio de una planeacion, seguido una
organizacion, direccion, coordinacion y por ultimo un control. Estas nos llevan al tan importante
proceso administrativo, no importa la actividad, como mencione al inicio, indistintamente todo
llevo un proceso y la actividad por mas minima que sea, si aplicas estas funciones

administrativas tiene una mayor probabilidad de ser efectuada con éxito.

Los roles administrativos se dividen en tres categorias primero, los roles
interpersonales, que son aquellos que se llevan a cabo por medio de las relaciones
interpersonales en diferentes reuniones, implica también el liderazgo ante los miembros de la
organizacion y la relacion que existe en los diferentes sentidos jerarquicos; segundo los roles
informativos, aqui el papel del administrador con informacién es tanto de receptor como difusor

y portavoz, dependiendo el tema puede ser para evitar rumores, para crear una canal directo



de comunicacion o para algun discurso; y tercero los roles decisorios en los cuales el
administrador como emprendedor, busca eficientar la organizacion, como controlador de
perturbaciones donde trata de mejorar los problemas de una forma positiva, como organizador
de recursos donde el asigna a cada uno los diferentes recursos y como negociador donde
siempre tratara de obtener lo mejor para la organizacién

Desde mi punto de vista como conclusién puedo decir que los inicios de la
administracion son clave para todo lo que se ha hecho hasta el dia de hoy, a pesar de ser tan
diferente con el avance de la industria y la tecnologia, tener antecedentes tan importantes han
permitido que las sociedades realicen muchas actividades de una forma correcta, ya sea por
medio del trabajo en equipo, el apoyo de procesos o diferentes estrategias. Para ser un
administrador es necesario desarrollar entre algunos puntos un liderazgo, analisis de
problemas, toma de decisiones, evaluacion de estrategias, pero sobre todo como se menciond

en el foro, el administrador debe ser un solucionador de problemas.
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