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Fundamentos del
comportamiento <
organiacional.

El individuo <

Es una disciplina
académica que surgio
como conjunto
interdisciplinario de
conocimiento.

Personalidad,
emociones,
habilidades y
aprendizajes.

Percepcién y
toma de
desciciones
individuales.

<

A

r Elementos y

Introduccion al

comportamiento <

organizacional.

Contribuciones
de otras
disciplinas.

variables del
comportamiento
organizacional

Conducta
individual.

<

Percepcion

Proceso para

latomade <
decisiones
Premisas <

.
+ Campo que trata
sobre el
comportamiento de
los individuos y
grupos.
.
+ Disciplina cientifica
) aplicada.
caral-tlz:}:ticas ) Enﬁoca Ef‘ contingen‘?igS.
- » Utiliza métodos cientificos.
distintivas.

+ Sirve para administrar a
las personas en las
organizaciones.

* Personas.

* Estructuras.

* Medio

= Tecnologia

* Variable a nivel individual.
+ Variable a nivel de grupo.

. * Variable a nivel sistema organizacional.

+ Subsistema institutivo.

« sistema volitivo.

* sistema coghnitivo.

» sistema emotivo afectivo.
« sistema conativo.

Consebida como el procso donde los
individuos organizan e interpretan sus
impresiones sensoriales.

* Precisar el problema

= Identificar criterios de descicion

= Distribuir ponderaciones a los criterios
* Desarrollar alternativas

+ Elegir la mejor alternativa.

1.- Nitidez del problema

2.- Opciones conocidas.

3.- Predilecciones claras.

4.- Preferencias constantes.

5.- Sin limites de tiempo o costo.
6.- Paga maxima.



» Los valores son la base para endender
Valores actitudes.
» Forman parte de la personalidad

» Se adoptan de padres, grupos
sociales y maestros.

Valores, actitudes Actitudes <, panifiestan la opinion y refreja la
y satisfaccion =~ < forma que uno se siente.
laboral ~

("« actitudes que asume un
Satisfaccion empleado respecto a su trabajo.
en el trabajo q - Implica como medir este tipo de
satisfaccion

+ Constituida por todos los factores
Motivacion <  capaces de provocar, mantener y
dirigir la conducta.

« Esta dirigido a los métodos o a las
< necesidades.
+ Basado en satisfacer necesidades.

Proceso de

Motivaciones y < tivacio
motivacion

sus aplicaciones.

Teori | .
rﬁgti\?a[{j:?é: » Parte de la premisa de que las
. personas tienen la necesidad de
(segun

crecer y desarrollarse.
. L Maslow) y




