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LA EVOLUCION HISTORICA DEL TRABAJO SOCIAL COMUNITARIO Y LA
FORMACION PRACTICA Y TEORICA DE LA MISMA

El trabajo social comunitario tal como se conceptualiza actualmente ha tenido muchas
variantes. Se define como la intervencion social en el mismo terreno de la comunidad, pero
aun es un campo con fundamentos que hacen entrar en polémica no solo a sus defensores
ciudadanos no profesionales, sino a los profesionales formados en estas
disciplinas. Existen referencias conocidas de trabajo social comunitario desde 1817 y 1860
en Estados unidos e Inglaterra respectivamente, con las organizaciones llamadas Pueblos
cooperadores de Robert Owen y Charity Organization Society.
Su mision: el bienestar, Segun lo refieren varios estudios, desde 1900 hasta 1930
aproximadamente se desarrollaron iniciativas importantes con respecto al trabajo social y
comunitario. Segun sefialan diversas fuentes, ya desde los afios 30 empezaron a
establecerse las primeras escuelas de trabajo socia.
Institucionalizacién: Estas iniciativas se combinaron con las de organismos
internacionales como la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia
y la Cultura, la Organizacién Internacional del Trabajo y la Organizacion de las Naciones
Unidas para la Alimentacién. No fue sino hasta 1962 cuando el trabajo comunitario fue
aceptado como campo de practica del trabajo social gracias a la Asociacién Nacional de
Trabajadores Sociales Norteamericanos. Desde entonces ha sido denominado como
desarrollo comunitario, organizacién de la comunidad e intervencion comunitaria
Jack Rothman sistematiza las diferentes practicas y enfoques tedricos del trabajo
comunitario, analizando los siguientes modelos desarrollo de la localidad, planificacién
Social y accion social
Desarrollo de la localidad: Este modele de trabajo comunitario es aplicable a zonas urbanas
de dimensiones reducidas unos 100.000 habitantes Desde este modelo la comunidad es
como una unidad geogréfica eclipsada respecto al resto de la sociedad frecuentemente se
considera a la comunidad como aislada. La estructura de poder es considerada como parte
de la comunidad de tal modo que todos los miembros son percibidos como parte de un todo
dentro de la comunidad que mediante tacticas de consenso pretenden una mejora de las
situaciones vitales. El profesional asume un papel de capacitador y facilitador. Se considera
la poblacion como ciudadanos participantes activos del proceso. Las aportaciones de los
Programas de desarrollo comunitario al proceso de formacién del Trabajo Social

Comunitario, pueden concretarse en el hecho de que el analisis de las diversas
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experiencias de programas de desarrollo comunitario, propicio 6 la elaboracion conceptual
y metodoldgica de este tipo de intervencion comunitaria.

Accion social: La participacion es el calor mas invocado por este modelo. Que trabaja con
grupos v organizaciones que tratan de modificar la politica institucionales, meducar cambies
en la distribucion del poder Su enfoque filosofico tedrico seria coincidente con el de la
escuela socialista descrita por Alan Twelvetrees. Los trabajadores comunitarios actlian
come organizadores dirigiendo a la gente para que trabajen en una determinada direccién
Desde el punto de Vista de les objetivos en este modelo se concede importancia tanto al
proceso como a la tarea como islas de poblacién oprimida, sufriendo injusticia social. Los
intereses entre las suportes son intereses en conflicto e irreconciliables En consecuencia,
la estructura de poder se considera como un agente externo de accién opuesto y opresor
hacia el grupo de chantes. La intervencion se realiza medio de tacticas de conflicto donde
los profesionales asumen un papel activista y la comunidad cliente es vista como victima
de un sistema social opresor.

Planificacién social: La planificacion social un modelo que recoge el contenido adicional de
la organizacién comunitaria como método del Trabajo Setal Este modelo puso el acento
inicialmente en la coordinacién de los servicios sociales de una determinada zona para
introducir posteriormente el desarrollo de programas la planificacién en bienestar social
viendo alud publica y educacién Se trataba de buscar y poner en marcha soluciones
técnicas orales a las problemas, por lo que el trabajador comunitario asume un papel de
experto y no tanto de lider u entonador

El objetivo de este modelo es la realizacidén de tareas y la asighacion y distribucién de 105
recursos necesarios para la atencion de las necesidades sociales de una determinada zona
Para ello, la estrategia utilizada no es la confrontacion como en otros modelos de trabajo
comunitario, sino la colaboracién con la administracién publica

Los limites de la comunidad pueden ser una comunidad geografica o una suporte funcional
o0 sector de poblacion. La comunidad es Vista come organizada con problemas particulares
gue solo le afectan a ella. La poblacién en cuanto cliente es considerada como receptora
de servicios, activos consumidores que no participan en la determinacién de la politica y de
la accién La estructura de poder esta presente como patrocinador o controlador del
profesional. Los técnicos y las instituciones no son percibidos por la comunidad como
integrantes de ella Los profesionales asumen un papel de expertos que dirigen el proceso,
utilizando diferentes estrategias de consenso o conflicto segun el andlisis del profesional

respecto a la situacion.



