
Maestría en Educación con Formación en Competencias Profesionales

Alumno: Eduardo Genner Escalante Cruz

Cuarto Cuatrimestre

Intervención y Evaluación Basadas en Competencias

“Mapa Conceptual”

Noviembre 2020

Dr. Bataz Morales Rodolfo



Resultados de la
propuesta de
Intervención.

INTERVENCION

Es una estrategia de planeación y
actuación profesional que permite a los
agentes educativos tomar el control de
su propia práctica profesional mediante

un proceso de indagación-solución

Fases

Planeación

Comprende los momentos de elección
de la preocupación temática

Implementación

Comprende los momentos de aplicación
de las diferentes actividades que

constituyen la Propuesta de
Intervención Educativa

Evaluación

Comprende los momentos de
seguimiento de la aplicación de las

diferentes actividades que constituyen
el proyecto y su evaluación general

Socialización-difusión

Comprende los momentos de:
socialización, adopción y recreación

Tipos de propuestas

Según el actor y su ámbito de
problematización.

Las Propuestas de Intervención Educativa
pueden ser clasificadas como:

Propuesta de Actuación Docente

Propuesta de Apoyo a la Docencia

Según la orientación conceptual
subyacente en su realización

Propuesta realizada
bajo una orientación técnica

Propuesta realizada bajo una orientación
crítico progresista

Organización y
sistematización de la

información

Análisis de los
hallazgos

Redacción del
informe final

Forma y estructura
de la propuesta

Presentación de los
resultados



Organización y
sistematización de la

información

Construcción del
problema generador

Este momento es
identificado por otros

autores como
diagnóstico o

identificación del
problema

Elección
de la preocupación

temática.

Clasificacion

Teórica

Cuando surge del
contenido de un curso

o taller

Empírica

Cuando surge de una
situación concreta de
la práctica profesional

General

No se tiene el
conocimiento ni la
claridad sobre los

aspectos que involucra

Específica

Cuando el
conocimiento que se
tiene del tema es tal

que permite su
concreción a través de

la identificación del
aspecto

Por el respaldo implícito

Generadora de
supuestos

Cuando el interventor
educativo no ha
realizado análisis

previos

Contrastadora de
supuestos

Cuando la
preocupación
temática lleva

implícita un supuesto
sobre el problema con
relación a su posible

causa

Estrategias organizativas del
proceso de recolección de la

información

Simultánea

Se utilizan varias
técnicas e

instrumentos de
investigación al mismo

tiempo

Secuencial

Se utilizan varios
instrumentos  que
permiten realizar

Una focalización
progresiva por

acotamiento natural
del problema

Una selección del
problema por

búsqueda de ensayo y
error

Formulación del problema

Una vez cerrado el
ciclo de recolección
de la información y

habiendo identificado
el problema, éste se
debe enunciar como

una pregunta e
involucrar en su
redacción una

necesidad.

Técnicas para la
recolección de la

información

Consideraciones
metodológicas

La metodología
seguida para la

elaboración de la
Propuesta de

Intervención Educativa

La metodología
seguida para la

elaboración de la
Propuesta de

Intervención Educativa
se significa

El diseño
metodológico básico

de todas estas
metodologías

Las técnicas utilizadas
para la recolección de

la información

Técnicas de
investigación
cuantitativa

Encuesta

Definición del respaldo
teórico de la variable a

estudiar

Es necesario una
formación teórica en

los aspectos a indagar
por que las

dimensiones del
cuestionario

Planificación de la
encuesta

Se toma como base el
objetivo de la misma,

para determinar el tipo
de encuesta a realizar

Descriptiva

Un índice,
normalmente la

media, que mide la
variable

Un conjunto de
índices, normalmente
la media, que miden

cada una de las
diferentes

dimensiones
constitutivas de la

variable

Una media específica
de cada ítem

Elaboración del
instrumento

El cuestionario debe
llevar en la parte

superior de la primera
página la identificación

institucional

Las primeras
indicaciones están

orientadas a explicar
el objetivo de la

encuesta

Los primeros ítems
tienen que ver con el

background

Se debe tomar en
cuenta el tipo de

pregunta

Se debe de evitar
poner preguntas

secuenciales donde la
respuesta de una de

ellas influye en que las
demás se contesten

en la misma línea

Se debe cuidar que el
vocabulario utilizado

sea acorde a la
población destinataria



Organización y sistematización
de la informacion

Técnicas de investigación
cualitativa

La observación participante

Auto observación directa

El interventor asume el rol de
observador sin renunciar a sus

labores cotidianas

Auto observación indirecta

un miembro del equipo
interventor observa a otro

miembro del mismo equipo

Hetero observación con
participación activa

Un miembro externo y ajeno al
interventor asume el rol del

observador pero se involucra en
las actividades cotidianas

Hetero observación con
participación pasiva

un miembro externo y ajeno al
interventor

asume el rol exclusivamente de
observador

Técnicas participativas

La apuesta por este tipo de técnicas
se basa en la pretensión explícita

de lograr un mayor involucramiento
de los participantes

Para obtener el éxito

Genere un clima de cordialidad.

-Conduzca la presentación de cada
uno de los integrantes del grupo.

- Propicie la toma de decisiones
democrática.

- Favorezca la doble red de
comunicación

- Conozca y trabaje respetando las
individualidades.

Coordine la discusión para
orientar al grupo a concluir.

- Controle el tiempo de desarrollo
de la discusión

El papel de la teoría

Juega un papel diferenciado en
esta etapa del trabajo, ya que

puede o no, estar presente

Si se utilizan técnicas de
investigación cuantitativas para la

recolección de la información

Es preferible integrar la teoría al
momento de presentar los

resultado

Si se utilizan técnicas
participativas para la recolección
de la información es preferible no

utilizar ningún tipo de teoría

Cuatro consideraciones finales

Las técnicas utilizadas pueden
enfatizar, o privilegiar, la

construcción de un problema
surgido de una necesidad real o

de una necesidad sentida

Es necesario que al utilizar
técnicas cuantitativas se tenga

cuidado en establecer la validez y
confiabilidad de la medición

realizada

En los rubros correspondientes a
las técnicas cuantitativas y
cualitativas solamente se
mencionó la más utilizada

Al seleccionar las técnicas para
recolectar información se debe
tener en cuenta, con un sentido
altamente realista, el tiempo de
que se dispone para ese trabajo



Análisis de los
hallazgos

El diseño del proyecto
de intervención

educativa

Hipótesis de acción

Una vez que se tiene claro el problema
presente en su práctica profesional, el

interventor debe de establecer una
hipótesis de acción que determine el camino

que seguirá en la creación de la solución.

La facilidad o dificultad para generar la
hipótesis de acción depende del tipo de
preocupación temática y de la estrategia

organizativa del proceso de recolección de
la información utilizada

La enunciación de la Hipótesis de Acción se
realiza de manera afirmativa y relacionando

la solución tentativa y el problema

Una vez que es formulada la hipótesis de
acción, el interventor se enfoca a construir

el Proyecto de Intervención Educativa

El papel de la teoría

Es necesario que realice como actividad
preliminar una revisión de la literatura

existente al respecto

El interventor debe de tener en cuenta que
no interesan las teorías formales o de
alcance medio derivadas del enfoque

positivista

Una vez finalizada la etapa de revisión de la
literatura, el interventor tendrá a su
disposición un conjunto de principios
prescriptivos que le indican qué hacer

Cuando se tienen varias propuestas, el
interventor deberá realizar un análisis
minucioso de las mismas, identificar su
estructura y los principios que guían su

construcción

Formular su propio Proyecto de Intervención
Educativa

- Se toman en cuenta sus principios
prescriptivos y se diseñan actividades a

partir de ellos.

- Se toman en cuenta algunas de las
actividades ya presentes en la propuesta y

se enriquecen con otras actividades
elaboradas por el interventor o tomadas de

otras propuestas.

- Se toman en cuenta todas las actividades
presentes en la propuesta y solamente se

adaptan con relación a los recursos
humanos o económicos con los que se

cuente, o a las características del contexto
y/o de los participantes



Redacción del informe
final

Estructuración de un
Plan de Acción

Elementos

La idea general;
en nuestro caso,
la formulación
del problema.

- Los aspectos
que se desean

cambiar; en
nuestro caso, la

hipótesis de
acción y las

líneas de acción
derivadas de la

misma.

- Las
negociaciones
realizadas para
hacer posible la
aplicación del

plan.

- Los recursos
que necesitamos

para aplicar el
plan.

- Las
consideraciones

éticas
involucradas en
la comunicación

e información
del desarrollo

del plan o
proyecto.

Forma y estructura de
la propuesta

Estructuración de un
Proyecto Programático

Formalizado

Cinco preguntas
básicas:

- ¿QUÉ se quiere
hacer?

- ¿POR QUÉ se
quiere hacer?

- ¿PARA QUÉ se
quiere hacer?

- ¿CUÁNTO se
quiere hacer?

- ¿DONDE se
quiere hacer?

- ¿CÓMO se
quiere hacer?

- ¿QUIÉNES lo van
a hacer?

- ¿CON QUÉ se
quiere hacer o se

va a costear?

Elementos claves de
un proyecto

Naturaleza del
proyecto

Origen y
fundamento

Objetivos y Meta

Localización física

Actividades y
tareas a realizar

Recursos humanos

Recursos
materiales

Recursos
financieros

Proyecto de
Intervención Educativa

Nombre o Título Origen del problema
que se enfrenta

Descripción del
problema con

elementos
objetivos

referenciales

Formulación del
problema en
términos de
necesidad

Justificación

Importancia
pedagógica del

problema a
resolver

Objetivos y metas

En los objetivos
se deben cuidar

los verbos
operativos.

Los objetivos se
vinculan a los

elementos
referenciales de

tipo causal.

Los objetivos
proyectan las

líneas o cursos
de acción.

Las metas se
establecen en

términos
cuantitativos.

Las metas tienen
que estar en
función del
tiempo de

duración del
proyecto.

Las metas deben
ser capaz de

evaluarse
objetivamente

Líneas o cursos de
acción y estrategias

Las líneas de
acción

constituyen los
bloques de
trabajo del
proyecto.

Las líneas de
acción se deben
acompañar con
un organizador

gráfico que
ilustre el

carácter global
del proyecto

Presentar cada
una de las

estrategias con
objetivos

específicos y
actividades

Cronograma o
calendario

Presentación de
las estrategias y

tiempos de
realización

Esquemas para
proyectos
específicos

El esquema para
la elaboración
de proyectos
sugerido en el

rubro
precedente es

de carácter
general y se

puede utilizar en
cualquier tipo de
proyecto que se

elabore

Esquema para
un proyecto

consistente en
un evento
académico

Foro, coloquio,
congreso

Esquema para el
diseño de un

proyecto
consistente

Establecimiento
del marco de

referencia

Diseño del
material

La red de
actividades como

apoyo gráfico

La red de
actividades es
un gráfico de

apoyo a la
programación y
junto con otros,
como es el caso
del gráfico de

gantt, el
plantograma, el

pert y la ruta
crítica

Un instrumento
metodológico

basado en
esquemas

figurativos que
permiten una

rápida
visualización de
las actividades

que integran un
programa o

proyecto

La red de
actividades

Establecer un
orden, de

manera gráfica,
en las distintas
actividades que
son necesarias

para alcanzar los
objetivos de un

proyecto

Son necesarias
dos tipos de

representacione
s: las flechas y

los nodos

Las actividades
suelen tener una

relación entre
ellas, por lo que
una actividad,
con relación a

otra, puede ser
previa, paralela

o posterior



Presentación de
resultados

La aplicación del Proyecto
de Intervención Educativa

el camino hacia
el cambio es

sinuoso y
altamente

escurridizo.

La aplicación de
las diferentes

actividades que
componen el
proyecto se
haría de una

manera
secuencia

Al terminar de
aplicarse cada

una de las
actividades, se
realizaría una

evaluación que
determinaría

La
reformulación
del proyecto
debe ser la

primera
actividad a

tener en cuenta

Seguimiento de la
aplicación del Proyecto de

Intervención Educativa

Durante la
aplicación se debe

realizar un
seguimiento de
las actividades

desarrolladas y los
efectos tenidos

La selección de
las técnicas tiene
que mediar entre
la recolección de

la información
objetiva y la
información

subjetiva

Cuatro
situaciones

Los factores o
aspectos

obstaculizadores
de la acción

Los factores o
aspectos

facilitadores de
la acción

Las
consecuencias
positivas de la

acción

Consecuencias
negativas de la

acción

Evaluación de la aplicación
del Proyecto de

Intervención Educativa

Cinco elementos
que integran una

evaluación

Búsqueda de
indicios, formas

de registro y
análisis, criterios

de evaluación,
juicios de valor y

toma de
decisiones

Cuatro pasos

Se identifican las
metas u

objetivos del
Proyecto de
Intervención

Educativa

Se traducen
esos objetivos a

metas e
indicadores

mensurables
que indiquen la
realización del

objetivo

Se reúnen datos
concernientes a
los indicadores

Se comparan los
datos con los
indicadores

mensurables y
las metas

derivadas de los
objetivos

Objetivo Dimensiones
Indicadores Instrumentos a

utilizar

Se está
privilegiando un
solo criterio de
evaluación que

es la eficacia

La
correspondencia

entre los
propósitos

establecidos y
los resultados

logrados

Estructuración de la
Propuesta de Intervención

Educativa

La Preocupación
Temática

Origen de la
Preocupación

Temática.

Descripción de
la Preocupación

Temática.

Contextualizació
n de la

Preocupación
Temática

El Abordaje
Metodológico

El enfoque
crítico

progresista para
la elaboración
de Propuestas

de Intervención
Educativa.

- Etapas y
tiempos en los

que se
desarrolló el

trabajo.

- Estrategia
organizativa del

proceso de
recolección de
la información.

Técnicas e
instrumentos

utilizados en la
recolección de
la información

El Problema
Generador del

Proyecto

Integración de la
información

obtenida.

- Definición de
la regla

decisional
utilizada para
construir el
problema.

- Enunciación
del problema en

términos de
pregunta e

implicando una
necesidad

El Proyecto de
Intervención

Educativa

Enunciación de
la hipótesis de

acción en
términos

afirmativos.

- En su caso, de
así requerirse,
los referentes

teórico-
prescriptivos

que sustentan el
proyecto

elaborado.

- Propósito
central del
proyecto.

- Estructura
general del
proyecto

La Aplicación del
Proyecto de

Intervención Educativa

Narración
cronológica del

proceso de
aplicación
seguido.

- Especificación
de los cambios

efectuados
durante la
aplicación.

- Identificación
de los factores o

elementos
obstaculizadore
s y facilitadores

del camino
seguido.

-Consecuencias
positivas y

negativas del
trabajo

desarrollado.

- Evaluación
final del
proyecto

emitiendo los
juicios de valor

correspondiente
s.

Socialización de la
Propuesta de Intervención

Educativa

Es necesario socializarlo, sin embargo para
esto hay que tener en cuenta dos

consideraciones

Todo proceso de
intervención es
idiosincrásico y

está
contextualizado

su socialización
permite dar a
conocer a los

demás los
resultados
obtenidos

Incentivarlos a
desarrollar sus

propios
procesos de
intervención

Proporcionarles
elementos

nuevos para
analizar el
carácter

problemático de
una situación

específica de su
práctica

profesional

Ofrecerles una
propuesta que
puede servir
como pauta a

nuevas
propuestas

Proceso de
adopción/recreación

La toma de
conciencia

El individuo se
ve expuesto a la

propuesta de
intervención

El interés

El individuo
busca

información
sobre la

propuesta de
intervención

La evaluación

En esta fase el
individuo hace

un valoración de
lo que supondrá
en su momento

El ensayo

En caso de que
su valoración

haya resultado
favorable, aplica
la propuesta de
intervención a
escala limitada

La
adopción/recr

eación

Los resultados
del ensayo de la

propuesta de
intervención


