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Naturaleza,
alcance y
limitaciones de los
sistemas de
acreditacién

Su

Naturaleza: Ambito

de aplicacién, donde

se define el alcance
de la horma.

se encarga

De determinary fijar los
limites y la aplicabilidad del
SGC para establecer su
ALCANCE.

Y debe

Necesitar, describir los
tipos de productos y
servicios proporcionados
por la organizacidn.

Sus limitaciones

Se basan

Definir el alcance del SGC
es mds complejo en
determinadas
circunstancias:

*Ante situaciones de

externalizacién de procesos

de la organizacién.

*Cuando se desarrollan
actividades en mltiples
localizaciones.

Programa de
Certificacion de
establecimientos
de la atencién.

Certificacion de
Establecimientos de
Atencién Médica

El proceso por el
cual el Consejo de
Salubridad General
reconoce a los
establecimientos de
atencién médica.

Para

Brindar servicios
con buena calidad
en la atencion
médica y seguridad
a los pacientes.

Con ayuda de

SiNaCEAM

Para

Ayudar en la mejora
continua de la calidad de
los servicios de atencién
médica y de la seguridad
que se brinda a los
pacientes.

Impulsar a las
instituciones participantes
a mantener ventajas

competitivas para alcanzar,

sostener y mejorar su
posicidn en el entorno.

T

Fundamentos
tedricos y
metodologia.

Estén en

Y son

Mediante

Ayuda a

Introduccion a las
Normas ISO 9000 6
124

Son

Conjunto de control de
calidad y gestion de
calidad establecidas
por la organizacién
internacional de
normalizacién

Sirven

Como una guia o medio
de control de la
calidad establecida
para asegurarle al
comprador del
producto o servicio se
estd prestando con
procesos, sistemas y
procedimientos
previamente
controlados.

Para

Las normas ISO
especifican los
requerimientos o
requisitos y lo que
se deben hacer o
establecer en el
sistema de gestion
de la calidad.

Especifica

Requerimientos o
requisitos y lo que se
debe hacer o

establecer en el
sistema de gestion
de la calidad.



