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SISTEMAS 

ADMINISTRATIVOS

Conjunto de 

elementos, 

métodos para 

llevar un control 

administrativo en 

las organizaciones 

o empresas; 

garantizando 

recursos humanos 
y técnicos.

Tipos de 

sistemas 

administrati

vos

Elementos del 

sistema 

administrativo

 Personas

 Tecnología

 Gestión de conocimiento

 Funciones de producción

 Funciones de apoyo

 Función reguladora

Tres

elementos 

del poder 

ejecutivo

1 

variable

2 

variable

Centralizada

Desconcentrada

3

variable

Modernización 

administrativa

La estructura 

organizativa

Organización

administrativa

decisiones que

resuelven casos

individuales

 Producto/Servicio

 Mercado

 Tecnología

 Estructura financiera

 Dirección

Sistemas

administrativos

Paraestatal

Operatividad

adecuada a

sus finalidades

y al ejercicio

de la función o

actividad

administrativa

Órganos dependen 

inmediatamente y 

directamente del titular 

del poder ejecutivo

Relación jerárquica 

con algún órgano 

centralizado

 Organismos 

descentralizados

 Empresas de 

participación 

estatal 

 Fideicomisos 

públicos.

Gestión pública

Implementación 

de las políticas 

gubernamentales

Participar en proceso 

de desarrollo, y 

ejecución de programa 

del mejoramiento del 

sector público  

Participar activamente

en la implementación

de nuevas técnicas de

gestión, evaluación y

control de las tareas

administrativas

La transformación en 

la administración 

pública Mexicana 

Servidor 

público

Persona orientada

principalmente por el

deseo de servir, contribuir

y atender el desarrollo y

las necesidades de la

comunidad

Cualidades 

fundamentales 

del servidor 

publico 

 Satisfacción y pasión

 Compromiso a “entender y resolver”

 Atender con cordialidad, humanidad

y rapidez

 Constante desarrollo, mejoramiento

de las propias capacidades

Comenzó 

en 1982
Surge la 

gestión Pública. 
. Fortalece la 

democracia 

representativa

 Eficiencia

 Eficacia

 legitimidad 
 Las nociones de Estado 

 Gobierno 

 Administración pública

 Modernidad política

 Modernización de la gestión pública 

 Ciencia política

Percepciones concretas para 

impulsar cambios con 

sensibilidad ante las 

necesidades que la población
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