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SISTEMAS 

ADMINISTRAT

IVOS. 

CONCEPTO: 

Conjunto de 

elementos y 

métodos 

relacionados 

unos con otros 

con el objetivo 

de llevar un 

control. 

 Centralizada: los órganos dependen inmediatamente y directamente del titular del poder 

ejecutivo.  

 Desconcentrada: los entes guardan relación jerárquica con algún órgano centralizado, pero 

existe cierta libertad en lo que respecta a su actuación técnica.  

 Paraestatal: Se estructura mediante entes que ostentan una personalidad jurídica propia, 

distinta de la del estado y cuya liga con el jefe del poder ejecutivo es de carácter indirecto. 

TIPOS: 

ELEMENTOS 

 
PERSONAS 

TECNOLOGIA 

GESTION DEL CONOCIMIENTO 

FUNCIONES DE PRODUCCIÓN 

FUNCIONES DE APOYO 

FUNCIONES REGULADORAS 

GESTIÓN 

PÚBLICA 

CONCEPTO: 

Implementación 

de las políticas 

gubernamentales 

El personal público: El Servidor 

Público es una persona orientada 

principalmente por el deseo de servir y 

atender las necesidades de las 

ciudadanas y ciudadanos, poniendo a 

disposición de la nación sus 

capacidades 

CALIDAD: “debe estar 

centrado, de forma 

inequívoca, en la 

mejora de calidad de 

vida de los 

ciudadanos.” 

MODERNIZACIÓN: en 

términos políticos significa 

también un compromiso para 

promover políticas de 

gobierno de beneficio a 

quienes más lo necesitan y 

creatividad para encontrar las 

alternativas de solución más 

adecuadas 


