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Con el objetivo de llevar un control
administrativo en las organizaciones
0 empresas

El conjunto de elementos y métodos
relacionados unos con otros

Estructura organizativa .  Organizacion exitosa

Entendiéndose por tal a la actividad
principal a que se dedique esa
Oraanizacion

Producto o servicio Mercado

SISTEMAS

ADMINISTRATIVOS
El Capital disponible necesario para acceder a la

Estructura financiera tecnologia que le permita producir eficientemente

Para que este sea fabricado y esté
disponible para el cliente en la calidad,
tiempo y condiciones requeridas

Producto

1.-Centralizada: los ¢érganos dependen
inmediatamente y directamente del titular

La organizacion administrativa . .
del poder ejecutivo.

Cuyo funcionamiento econémico
le permita obtener beneficios

Tipos de sistemas administrativos

El funcionamiento del sistema
administrativo es llevar una base
de datos donde se registran las
personas, servicios, productos,
ventas

Correspondiente a la administracion
gque es organizar y garantizar
recursos humanos y técnicos.

Sera la que podra sobrevivir, primero y luego
crecer en el transcurso del tiempo.

La Tecnologia utilizada para generar
esos productos 0 servicios 'y
colocarlos en el mercado

Que exista un publico
usuario o consumidor de
€s0s productos o servicios

_ B Activa y dindmica que establezca objetivos,
Direccion estrategias y controle su cumplimiento.
La organizacion administrativa esta integrada
por los entes del poder ejecutivo que habran
de realizaras las tareas que conforme a la
constitucion y a las leyes respectivas les han
sido asignadas.

2.-Desconcentrada: los entes guardan relacion
jerérquica con algun 6rgano centralizado, pero existe
cierta libertad en lo que respecta a su actuacion técnica.



3.-Paraestatal: corresponde a la forma que en la doctrina 1- Organismos descentralizados,

se llama descentralizacion. Se estructura mediante entes Se divide en tres 2 - Empresas de participacion estatal,
que ostentan una personalidad juridica propia 3 - Fideicomisos publicos
2.-La tecnologia: es el equipo y las técnicas para el 3.-La gestiobn del conocimiento:

1.-Las personas: es el recurso humano mas

Elementos del sistema importante para que lleve a cabo el sistema procesamiento de la informacion obtenida por las consiste en la detencién, captura,
administrativo administrativo personas tales como computadoras, teclados, almacenamiento, organizacion y
: scanner, hardware, software, internet y routers. transmision del conocimiento.
4.-Funciones de apoyo: esta constituida por el 5.-Funciones reguladoras: son importantes Nos referimos a la implementacion de las politicas
recurso humano, material y tecnologico para para organizar, controlar y dirigir las- Gestion publica gubernamentales, o sea, a la aplicacion de los
el avance y efectividad del sistema funciones de produccion y de apoyo recursos del Estado
administrativo
Gestion publica en Sociedades Debe caracterizarse por una eficiente capacidad de respuesta La gestion publica es la responsable de producir y desarrollar
o ante la complejidad de las problematicas que surgen a diario estrategias para llevar a cabo una accion conveniente y
democraticas . . fecti
en los espacios sociales efectiva.
Personal publico La gestion publica es la responsable de El Servidor Publico es una persona orientada

Cada objetivo a lograr y asi satisfaga las

. » principalmente por el deseo de servir y atender
necesidades de la poblacion.

las necesidades de las ciudadanas y ciudadanos

producir y desarrollar estrategias para llevar a
cabo una accién conveniente y efectiva.






Valores. , Etica, Honestidad, Igualdad,
Solidaridad

Transformacion de la sociedad por

principios y valores Responsabilidad

Seis politicas exitosas para la
modernizacion de la administracion
publica

Es un problema politico donde los cambios de
calidad estan ligados al funcionamiento del
gobierno y, en Ultima instancia, de la sociedad

Calidad

Algunos puestos son susceptibles de

Destruccién de empleo publico . N
automatizarse y se automatizaran

en los préximos 10 afios

1. ¢Qué necesito crear?
2:Qué necesito redisefiar?
3¢ Qué necesito no reponer?

Futuro que nos espera segun Mikel
Gorriti

El envejecimiento de las plantillas que
traerd consigo las jubilaciones masivas

Mecanismos de participacion ciudadana

Vocacion de servicio, Esfuerzo colectivo, Eficiencia,

la transparencia del gobierno, la consecucion de resultados, el
control y la responsabilidad por la actuacion, la reestructuracion
organizativa, el uso adaptado de mecanismos de mercado, y la
modernizacion del empleo publico

El cambio tecnoldgico debe percibirse como
una oportunidad para asumir los retos a los
que nos enfrentamos

Eficiencia, eficacia, legitimidad.



Permiten de una manera mas cercana y
profunda hacer una evaluacion de esta Demandas ciudadanas Son recolectadas a través de los ciudadanos que
estructura administrativa participan en estos observatorios

Observatorios Ciudadanos

Un conjunto ideal de percepciones concretas para
impulsar cambios con sensibilidad ante las
necesidades que la poblacién

Modernizacion administrativa

1.-descentralizacién, 2.- profesionalizacion de los servidores publicos, 3.- atiende la necesidad de ampliar los
canales de comunicacion, 4.- Recuperar la rectoria del Estado, 5.- incorporar la participacion social en el gobierno,
6.- concepciodn integral de la administracion publica

Retos de la modernizacion de la administracion
publica.
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