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SISTEMAS 

ADMINISTRATIVOS

La estructura 

organizativa

La Gestión 

Pública

El personal público

Una organización exitosa, es decir 

quella cuyo funcionamiento económico

le permita obtener beneficios o sea 

que logre superávits, será la que podrá

sobrevivir, primero y luego crecer 

en el transcurso del tiempo. 

Conclusiones

y retos futuros de

las administraciones

públicas.

Tipos de sistemas Administrativos:

1.- centralizadas: dependen 

del titular del poder ejecutivo

2.- desconcentrada: los entes guardan

relación jerárquica con algún órgano

Centralizado

3.- paraestatal: forma que en la 

doctrina se llama descentralización

Elementos del sistema administrativo. 

1.-Las personas

2.- La tecnología

3.- La gestión del conocimiento

4.-Funciones de producción

5.- Funciones de apoyo

6.- Funciones reguladoras

Cuando hablamos de gestión pública o 

de administración pública nos referimos 

a la implementación de las políticas 

gubernamentales, o sea, a la aplicación 

de los recursos del Estado con el objetivo 

de fomentar el desarrollo y el estado de 

bienestar en su población. 

La gestión pública, en las sociedades 

democráticas, debe caracterizarse 

por una eficiente capacidad de 

respuesta ante la complejidad de las 

problemáticas que surgen a diario en 

los espacios sociales

debe ser un estratega que pueda 

alcanzar con determinación las 

prioridades del sector público y 

organice con eficacia los 

procesos que requiera

Estados Unidos se convierten 

en el principal centro del 

neopositivismo; allí, esta 

filosofía está representada 

sobre todo por el empirismo 

lógico.

La reorientación de la 

administración y la gestión 

públicas se dirige al objetivo de la 

calidad, ya no en términos 

estrechos de la eficiencia y la 

eficacia

EL CONCEPTO DE GOBERNANZA Esta 

perspectiva se condensa en el concepto 

de gobernanza, que “puede servir de 

base para generar un marco conceptual 

relativo a las transformaciones del Estado 

en la actualidad.” 

¿Destrucción de empleo 

público? Según Hidalgo, la 

probabilidad de automatización 

en las Administraciones Públicas 

alcanzaría un 44,8%. 

considera los siguientes 

aspectos: Satisfacción y 

pasión por brindar la mejor 

atención. Compromiso a 

“entender, atender y 

resolver” Atender con 

cordialidad, humanidad, 

rapidez Constante 

desarrollo, mejoramiento de 

las propias capacidades y 

abiertos al aprendizaje de 

nuevos conocimientos, con la 

finalidad de prestar un mejor 

servicio. 


