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PROMOCION

OBIJETIVO:
Estd integrada por aquellas actividades
diferentes de la venta personal, la
publicidad y la propaganda. Estimula el
deseo de compra en los consumidores, la
efectividad de los comerciantes
mediante exhibidores, demostraciones y
diversos esfuerzos no repetitivos.

El término “promocion” deriva del latin protomotio,
onis y moveré. Pro es un prefijo latino que indica,
“continuidad de un movimiento, accidn o impulso
hacia delante”, que a su vez proviene del latin vulgar
prode (provecho. ventaia).

PUBLICIDAD

Es una forma de comunicacién que la
mercadotecnia utiliza como instrumento de
promaocion.

Modelos de comunicaciones.
Para disefiar una mezcla promocional eficaz es preciso tomar
varias decisiones estratégicas:

Mercado meta, Disposicién a comprar, Reconocimiento,
Conocimiento, Simpatia, Preferencia, Conviccion, Compra,
Dimension geografica del mercado, Tipo de cliente,
Concentracion del mercado y Naturaleza del producto.

La publicidad trata, en particular, de estimular la
demanda o aceptacion del bien, servicio o idea
promocionada y, en general, de modificar las
opiniones, actitudes, deseos y comportamientos del
consumidor.

FUNCIONES GENERALES:

® Planeacion, programacion y desarrollo

de campanas orientadas hacia el consumidor
o prospecto, acercandole el producto.

¢ Planeacidn, programacion y desarrollo de
campanias orientadas a los canales de
distribucion, a fin de que agilicen el transito
del producto.

¢ Contacto y coordinacion con los
departamentos de ventas, publicidad y
promocidn, para complementar e
interrelacionar sus actividades.

® Programacion y desarrollo de campafias
para el incremento de volumen de ventas y la
frecuencia en la repeticion de las compras.

EL MENSAJE PUBLICITARIO

Los objetivos de la publicidad ayudaran a definir la

idea del mensaje, es en gran medida una actividad
creativa, que requiere ingenio y arte.

Para que un mensaje sea
efectivo debe cumplir los
requisitos siguientes:

Captar la atencion, Crear
interés, Ser comprendido,

Informar, Ser creible, Persuadir,
Inducir a una respuestay Ser
recordado.




