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La Educacioén Virtual

¢ Quién podria imaginar la forma en que se hace Educacion hoy dia? Los educadores
de todos los tiempos pensarian en diferentes estrategias para conseguir que el
proceso educativo se transforme en una verdadera experiencia de aprendizaje.
Durante siglos se pensé en ¢COomo deberia suceder esto?; asi que las diferentes
escuelas experimentaron metodologias de lo mas rigido y conservador hasta lo flexible
e innovador, técnicas excluyentes e incluyentes, recursos activos y pasivos, asi como
directos e indirectos. Es asi como la didactica a través del tiempo ha evolucionado
como respuesta pedagdégica, pero aun mas interesante como respuesta social-cultural
ante la dindmica cambiante y transformadora que de manera vertiginosa ha creado
roles laborales, de estudio, de investigacion y mas, basados en los avances
tecnologicos.

La educacion y los sistemas que de ella dependen no se han quedado atras, han tenido
gue entrar en la mecéanica de adaptacion natural que ocurre desde el punto de vista
biol6gico en cualquier ser vivo, en funcién de educandos con necesidades y demandas
de aprendizaje diferentes a las que en décadas o siglos pasados habia.

Esta incorporacion rapida y creciente de la tecnologia a la educacion, suelen llamarla
“La educacién del siglo XXI” a sabiendas de que el proceso no es estatico, que se
generardn nuevos y mejores modelos que deberan integrarse para arrojar
generaciones de estudiantes y por supuesto profesionistas competentes en las areas
laborales que exija la modernidad.

Entonces el compromiso metodolégico para los docentes en cualquier modalidad hoy
MAas que nunca, sera desarrollar las competencias profesionales para atender a éstas
generaciones de las que hablamos, estudiantes que dominan el mundo digital, que
hacen propuestas tecnoldgicas y que viven en contextos socio-econémicos dificiles,
pues les pide que tengan una vida universitaria con compromisos laborales que les

permita solventar su transito por la universidad.

Como vemos convergen multiples y diferentes factores que delinean la educacion, no
solo en su forma presencial, si no en la actual forma de ejecutarla; La educacion virtual,
no digo que sea una modalidad nueva, pues se sabe que ésta modalidad a distancia
inicié en el siglo pasado tratando de hacer llegar la educacion instructiva directamente

a los hogares de quien asi lo solicitaba, entablando una via de comunicacion atemporal



e indirecta entre el instructor y el estudiante. Afios mas tarde se incorporaron diferentes
materiales de apoyo a éste proyecto, refrescando la técnica y generando diversidad en
la oferta educativa, de alguna forma, un evento incluyente y tenaz. Capaz de abordar

a diferentes sectores de poblacién en diversas ubicaciones geograficas.

Por ultimo, la tercera generacién de la educacion a distancia se caracteriza por la
utilizacion de tecnologias mas sofisticadas y por la interaccién directa entre el profesor
y sus alumnos, mediado por cualquier dispositivo conectado a internet que a su vez
permite el uso del correo electrénico, las redes sociales, los grupos de discusién en
cualquiera de sus opciones y otras herramientas que ofrece la red. EIl profesor
interactla sincronica y asincronicamente con los estudiantes para orientar los procesos
de aprendizaje y resolver, en cualquier momento y de forma mas rapida, sus
inquietudes. A esta Ultima generacioén de la educacién a distancia se la denomina

"educacion virtual" o "educacion en linea".

Dicha educacioén basa sus estrategias de e-a en el desarrollo de las Tecnologias de la
Informacion y Comunicacion; TIC que han abierto un sinnimero de posibilidades para
realizar proyectos educativos en el que todas las personas tengan la oportunidad de
acceder a educacion de calidad sin importar el momento o el lugar en el que se

encuentren. (Ministerio de Educacion, sff)

La educacion virtual en sus diferentes modalidades, resulta un camino viable hacia el
aprendizaje activo y significativo para el estudiante, pues la dinAmica de uso le permite
la apropiacién de conocimientos, de destrezas no solo en el &rea de conocimiento que
curse, si no en recursos digitales y estrategias tecnologicas que mas adelante seran
Utiles en su vida profesional. Promueve la tendencia de heteronomia hacia la
autonomia del aprendizaje, fortalece el desarrollo de habilidades independientes, de
autoconocimiento y manejo de situaciones de conflicto que guiado por su docente

podré resolver echando mano de los recursos tecnolégicos que provee la web

La Educacion virtual ofrece diferentes tipos de ambientes de aprendizaje, es decir, el
escenario donde existen y se desarrollan condiciones favorables de aprendizaje. Un
espacio y un tiempo en movimiento, donde los participantes desarrollan capacidad,

competencias, habilidades y valores” (Beltran, Fontalvo & Guzman, s.f.)



Dicho de otra manera, los ambientes de estudio nos permiten atender necesidades de

ensefianza y otorgan al docente alternativas de trabajo con los alumnos.

Algunas de estas modalidades son:

E-learning; considerada como la formacion en red para el desarrollo del proceso a
distancia (reglada o no reglada), con base en el uso de las tecnologias de la
informacion y las telecomunicaciones, que posibilitan un aprendizaje interactivo,
flexible y accesible, a cualquier receptor potencial. La formacién basada en la red se
refiere a una modalidad formativa a distancia que se apoya en la red, y que facilita la
comunicacion entre el profesor y los alumnos segun determinadas herramientas
sincrénicas y asincronicas de la comunicacién Cabero et al., (2004), citados por
Almenara, J. C. (2006)

B-learning; considerada como aprendizaje hibrido hace la fusién de la educacion
presencial con la virtual, constituye una posibilidad en el proceso ensefianza-
aprendizaje, puesto que puede verse como la expansion y continuidad espacio-
temporal (presencial y no presencial, sincrénico y asincronico) en el ambiente de

aprendizaje.

C-learning; Es el tipo de enseflanza que utiliza el aula virtual como medio de
aprendizaje, es una plataforma abierta y estandar que también contiene herramientas
sincrénicas. Permite integrar sistemas de comunicacion bidireccional de video y audio

en tiempo real, como la videoconferencia.

M-Learning; Llamadatambién aprendizaje “movil”, es el tipo de educacion a distancia
completamente virtualizada a través de los nuevos canales digitales (las nuevas redes
de comunicacion, en especial internet), y que utiliza para ello las herramientas o
aplicaciones de hipertexto, tales como paginas web, correo electrénico, foros de
discusién, mensajeria instantanea, plataformas de formacion, etc., como soporte de los

procesos de ensefianza-aprendizaje.

P-Learning o aprendizaje generalizado es aprender a la velocidad de la necesidad, a
través de modalidades de aprendizaje formal, pero también informal y social. Consiste
en adaptar el contenido a cada alumno, en términos de planes y objetivos, pero con la

sensibilidad de adaptarse a sus habilidades, habitos y necesidades



U-Learning; es la modalidad que admite incorporar cualquier medio tecnolégico que

nos permita recibir y asimilar informacion para convertirla en aprendizaje.

T-Learning; Considerado aprendizaje global, que se lleva a cabo en el aula fisica, en
las plataformas de aprendizaje electrdnico, las redes sociales y los entornos personales
de aprendizaje. Este tipo de aprendizaje, apoyado en las herramientas de la Internet,
promueve el desarrollo de cambios permanentes de las competencias de quienes

toman este tipo de entrenamiento.

La gama de posibilidades es vasta, solo queda hacer el andlisis profundo de los
recursos con los que se puede trabajar, la adecuacioén curricular para ello y sobre todo,
el desarrollo de competencias para el uso de las Tic, tanto para los docentes como
para la comunidad estudiantil. Reto que debera romper con las barreras socio-
econdmicas de cada pais, para que las instituciones ofrezcan servicios en pro de la

diversidad y la inclusion educativa.

Es pues, labor ardua a nivel gubernamental, institucional e individual, generar el
cambio, sin olvidar que la educacion formal en los diferentes niveles y en las diferentes
modalidades podra utilizar la Tecnologia, como el MEDIO para facilitar el proceso de
e-a, para diversificar las herramientas didacticas, para ofrecer nuevas y variadas

formas de hacer la educacion, pero no como el FIN.

El Fin es para todo educador facilitar en cualquiera de sus formas, los medios y
herramientas que permitan el desarrollo de competencias en sus alumnos y de ésta
manera coadyuvar en la formacion integral de personas, capaces y felices con lo que

hacen en su vida.
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