TEORIAS DE LA ORGANIZACION

CULTURA DE EMPRESA

PODER, AUTORIDAD
Y LIDERAZGO

_—

Naci6 para denominar a
todo aquello que ocurria
en la empresa.

_—

T Los tedricos de los Recursos Humanos
asumen hoy que, frente al sistema
formal de la organizacidén, existe un
sistema informal, mas dificil de
gestionar, y que responde a la
configuracion de una serie de
pardmetros agrupados en la cultura
de empresa: la tradicion, la
costumbre, la impronta de los
dirigentes, la motivacion de los
trabajadores, etc.

~—

Podery autoridad__

_—

el poder y la autoridad
coexisten y se apoyan el uno al
otro, % entre ambos
condicionan la conducta de los
ciudadanos.

Para los juristas Poder es un
concepto de facto (hechos o
acciones) Y autoridad

Liderazgo No
me

Lconcepto de iure.

es una posicion ni mucho
nos tener muchos

seguidores.

Condiciona las actuaciones. Se ve reflejado en el caracter y
estrategias para el futuro, la dimension segln sus objetivos y
rasgos y la provocacion de comportamientos.

I

Subsistema ideoldgico —

Valores: patrones de ser o actuar para que las conductas
sean iddneas.

Creencias: actitudes, normas y valores.

Mitos: ligados a los origenes que sirven de paradigma
para la forma de actuar de los miembros.

Ritos: actos simbdlicos, sirven para transmitir su cultura.

~—

_—

Subsistema Sociologico

Individual: Pautas en el comportamiento del individuo para
la formacidn de conductas de grupo.

Grupal: dindmica de actuacién grupal.

Sistema de roles: Los papeles que juegan los componentes
de organizacion.

Liderazgo: Dirigido a las personas y a la manera de ejercer el
liderazgo.

Sistemas de recompensas: Adecuado a las conductas
individuales, valores y creencias.

~—

Subsistema Tecnologico

~—

—

Hobbes, Locke

tener
_J Raphael

sumision.

Es la aptitud de avanzar vy
demostrarse asi mismo hasta
dénde puede llegar.

La autoridad en el
supremo.

Organizacién del trabajo
Tecnologia relacionada con la interpretacion.
Condiciones fisicas del trabajo.

pueblo como soberano

autoridad para algo, es tener el derecho de

hacerlo real el “derecho de recepcién”.

Rasgo distintivo
Weber del dominio o
L autoridad era la

" Autoridad legal-racional: forma explicita
a dictar 6rdenes y que estas sean
obedecidas.

Autoridad tradicional: Cuando wuna
persona ocupa una posicién de acuerdo a
una tradicién.

Autoridad carismatica: Cualidades
personales para que una persona sea
aceptada como lider.

S

—




TEORIAS DE LA ORGANIZACION

COMUNICACIONEN —
LA EMPRESA

TENDENCIAS EN LA
ADMON. PUBLICA —

RELACION DE LA TEORIA
DE LA ORGANIZACION
CON EL ESTUDIO DE LA
CIENCIA POLITICA Y LA
ADMINISTRACION
PUBLICA.

La comunicacion
es el fundamento

Proceso de
comunicacion.
de la vida social

Es la ineficacia relativa del gobierno en el
cumplimiento de las funciones publicas y
en la realizaciéon de los objetivos de
importancia social.

—

La sociabilidad natural del hombre y en
sus necesidades, que se encuentra la
causa y origen de la sociedad; porque de
aquella, como consecuencia de su
organizacion, emanan todas las
relaciones, que ligan a los hombres entre
si.

—

_—

1. Es un enfoque unilateral.

-
comunicacién e informacion: 2. la respo‘nsabllldad recae en el emisor. ‘
i : __J 3.Se mantiene en el terreno de los contenidos.
Transmision de un mensaje por un o . ) -,
. 4. Su eficacia es débil: no garantiza la recepcion
emisor a un receptor.
adecuada.
5. Es facil y rdpida.
N——
comunicacion y sintonia: Dos personas 1. Es un enfoque cooperativo.
estdn en una misma perspectiva 2. Se comparte la responsabilidad.
interpretativa 3. Incorpora, ademas, la consciencia de las
S — actitudes.
4. Garantiza la recepcién de los contenidos.
5. Requiere un esfuerzo mds grande y control
personal
-
Incompetencia directiva de gobiernos tan poderosos como
diletantes, cuyas decisiones carecian con frecuencia de sustento
informativo y analitico y no disponian de administraciones
—= publicas organizadas, profesionales y capaces.

Caracteristicas consideradas esenciales del gobierno democratico:
es un gobierno elegido, controlado por los otros poderes del Estado
y los otros 6rdenes de gobierno, sometido al escrutinio ciudadano.

~—

_—

Se cred la autoridad creada para dar El
movimiento al cuerpo politico, y una
direccion comun a todos los individuos
para la ejecucidn de las leyes.

gobierno es Ia
accién que anima al
Estado.

Administrar es la regla general;
juzgar es la regla particular

La administracién es la cadena que liga
todas las partes del Estado, y las pone
enrelacion con el gobierno: obrar es su

— caracter propio



