


TEORIAS DE LA ORGANIZACIÓN 

La Expansión de la  

Burocracia 
Taylor y Fayol Ford 

 
Escuela de Rela-

ciones Humanas 
Teoría de  

Sistemas 

Teorías críticas 

Desarrollo Moderno 

de las Teorías de la 

Organización 

Max Weber 

 Estructura de las 
organizaciones 

Autoridades den  órde-

nes y que los subordina-

dos las reciban y ejecu-

ten 

Estado ideal dentro 

de la organización  

para el logro de 

objetivos 

UNIDAD II 

Eficiencia  el cual traía 

consigo  disminuir conflic-

tos, crear armonía,  que 

las personas realizaras 

sus funciones y que el 

resultado fuera la exce-

lencia en la organización.  

Frederick Taylor 

Máxima ganancia 

para los sujetos 

de la relación 

laboral  

Henry Fayol 

Procedimientos y 

cual herramienta 

es la más óptima 

para poder reali-

zar las tareas.  

Garantizar el 

cálculo de todos 

los movimientos 

de la organización  

Exponente 

Es 

Implica  

Significa 

Se traduce en 

Motivación econó-

mica que sea pro-

porcional a las 

actividades que 

realiza  

Base autoritaria  

Los empleaos 

deben recibir  

ordenes y  es-

tá obligado a     

cumplir  

Un proceso a se-

guir que constitu-

ye una serie de 

etapas: prever, 

organizar, dirigir, 

coordinar  y con-

trolar  

Al hombre como 

si fuera una     

maquina  

Producción en 

masa  

Reducción de   

esfuerzos  

El mejor auto, 

construido con 

los mejores 

materiales y la 

mejor mano de 

obra  

Trabajar en  

cadena  

Cada trabajador 

estuviera en el 

puesto correcto 

haciendo sus ta-

reas, ahorro de 

tiempo y mayor 

productividad  

Pretende 

Factores psi-

cológicos que 

influyen en la 

producción  

Hawthorne realiza 

algunos experi-

mentos variando 

las condiciones de 

trabajo para los 

colaboradores  

Los sentimientos 

y emociones de 

los trabajadores 

comenzaron a 

importar y como 

se relacionaban 

con los demás. 

La productividad 

solo tiene que ver 

con las relaciones 

de grupo. 

Acciones multidis-

ciplinarias para  

manejar una em-

presa  

Unir varios elemen-

tos  que se interre-

lacionen para que 

funcione de mane-

ra adecuada y con-

seguir los objetivos 

planteados  

La cibernética y la 

escuela matemáti-

ca de la adminis-

tración 

Todo conlleva un 

proceso  

Cada organización 

es única y cada 

situación se debe 

analizar y resolver 

por separado 

Teoría de la contingencia 

Calidad 

Hacer las cosas 

bien en todas 

las áreas 

Edwards  

Deming 

Kaoru Ishika-

wa 

Implica 

Para 

Es necesario 

Tiene 

Establece 

Concibe 

Proporciono 

Estableció 

Propósito 

Propuso 

Exponente 

Descubre 

Importan 

Implementar 

Es 

Influye 

Objetivo 

Implica 


