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Mencionar a la sociologia es reflexionar sobre los diferentes hitos del tiempo del ser hasta la llegada
de la modernidad, es por ello que en este ensayo se realiza una critica y aporte de los puntos de
vistas de la bibliografia de “la sociedad red” y “el poder de la identidad”, del autor Castells , en la
modernidad el surgimiento de nuevas realidades, especialmente en lo que hace a la vida colectiva,
conlleva a inaugurar nuevas fases del pensamiento humano y como este se lleva a las
organizaciones esta vista desde diferentes &ngulos (Familiar, Grupo, Empresarial, Social, etc.). Es
por ello que desde mi perspectiva una organizacién es una asociacion, una estructura donde
coexisten personas con diversos roles y actividades, que en un momento llegan a conjugarse para

trabajar en sistemas.

Si bien la sociologia como lo expresa Josep M. Masjoan, en el libro de sociologia de la educacion,
es una “ciencia que pretende describir y explicar los fenomenos de los seres humano” (Masjuan,
2006, p. 35). A lo que (Castells, 2000) sustenta que la soicedad esta organizada entorno a los
procesos estruturados del ser humano, las cuales se relacionan por la produccion, experiencia y los
aspectos historico-culturales del ser. Es por ello que los habitos del ser estan sujetos a la presin de
la evolucion de la sociedad y estas a su vez repercuten en el comportamiento y normas adjudicadas
por el mismo dentro de las orhanizaciones a la cual pertenezca; es por ello que el estilo de vida del
individuo debe ser acorde a las necesidades que viva dentro de la sociedad y esta se convierta en
una red. La originalidad del ser y el indivisualismo, es or ello que dentro de las organizaciones se
formulan normas leyes para regir la convivencia desde la perspectva en la cual se integre en el
grupo tal individuo. Recuerdo una clase en maestria donde el Dr. Zacarias; citaba a Comte que a
diferencia de la quimica, la fisica y la biologia,que estudia los cuerpos, su funcionamiento, la
sociologia estudia el comoportamiento de la sociedad, y de cadaunos de los miscrosisitemas que
integran el suprasistema; por lo el ser humano , es complejo en su estrutura psiquica, cognitiva.
Para culminar el punto de vista de la sociologia es importante recordar a los tedricos como
Rousseau, Saint-Samon, Weber, Marx que son los que se me vienen a la mente lo cual se reflexiona

mediante ellos la sociologia de las organizaciones.
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Al hablar de las organizaciones es conveniente desde la perspectiva de la sociologia pero en los

inicios de la Revolucién industria, la cual las esferas organizaciones de las diferentes indoles se
reiniciaron, si bien en el ambito organizacional el trabajo del ser humano se consider6 casi como
si el ser fuese una maquina simplemente enfocada a la productividad, es por ello que Frederick W.
Taylor en esa hito de la historia, logro obtener muchas patentes debido a su experiencia en
ingenieria, lo cual lo llevo a darse cuenta del valor de redisefiar las organizaciones laborales,
industriales de su época, hablando de salarios altos para los obreros, recordemos esa parte de la
historia se tenia practicamente a los seres humanos como peones sin descanso para levantar la
economia de una nacion o en su caso de las empresas, fue entonces comando Taylor decide dar
tiempo de descanso a los peones y observo que estos duplicaban la Productividad. A lo cual se hace
hincapié que vida social y laboral se necesita de comunicacién; como menciona (Robinson, 1969)”
Con mucho, la mayor parte del sistema total de comunicacion parece consagrarse en la

organizacion de la conducta social del grupo, manteniendo la paz y la cohesion. (p.17)”.

A lo anterior es importante sustentar que la produccion se constituye en relaciones de clase que el
sumario de algunos sujetos humanos, de acuerdo con su posicion en el proceso de produccion,
deciden el reparto y el uso del producto en lo referente al consumo y la inversion (Op. Cit, Castells,
2000). Es transcendental mencionar a Max Weber uno de los socidlogos mas importantes, y su
aporte a la sociologia de las organizaciones fue contar con jerarquias de autoridad definidas,
desarrollo de normas, reglas y estandares de operacion, especificar los deberes y derechos de cada
unos de los empleados, la cultura organizacional (uso de uniforme). Lo cual fundamenta que la
persona social al crear habitos fijados en la sinapsis cerebral, la cual las lleva a la practica de formar
creencias, valores, rutunas y normas, que organizan la informacion recibida y las transforman en
objetivos plasmados y asi alcanzarlos, es hablar precisamente del organigrama de un grupo o
organizacién (Fernandez Palomares, 2006); lo cual para (Castells, 2000) “El poder es la relacion
entre los sujetos humanos que, sobre la base de la produccion y la experiencia, impone el deseo de

algunos sujetos sobre los otros mediante el uso potencial o real de la violencia, fisica o simbolica”

(p.41).
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La dindmica social de Comte era el estudio de las leyes de sucesion de los fendmenos sociales, es

decir que la sociedad siempre esta en proceso de cambio, pero en un orden, de acuerdo con las
leyes sociales del contexto (Ritzer, 2005); esta teoria del progreso Natural de la sociedad Humano,

la relaciono con los avances tecnoldgicos y cientificos que se suscitan en las organizaciones.

Si bien la sociedad como un fendmeno organizacional se adentra en los procesos al interior de las
organizaciones modernas, y esta a su vez son modificados por sus correlatos contextuales donde
se encuentra la organizacion; es decir los cambios que se visualizan en las ventajas de
competitividad relacionadas con los factores de productiva, y con ello la evolucion de los avances
tecnologicos existentes pueden coadyuvar o impedir el desarrollo estructural de otras, la cultura
del contexto donde se encuentre dicha organizacion, si bien el microsistema siempre va estar
influencias por el suprasistema (idea propia), es por ello que el papel de la sociedad es de influencia
en las organizaciones sin olvidar si equifinalidad es decir las modificaciones del sistema son
independientes de las condiciones iniciales como se cita “un sistema puede alcanzar la misma meta
siguiendo diferentes itinerarios en sus procesos” (Gabinete psicologico en Madrid EU, 2016). En
nuestro contexto se esperaba el conectivismo en una mayor afluencia en unos afos venideros, pero
las circunstancias pandémicas hicieron que el futuro nos alcanzara, por una parte, la era digital, si
bien desde la perspectiva tedrica educativa propuesta por George Siemens buscando una solucion
a las carencias del conductismo, el constructivismo propone esta postura las teorias del caos, redes
neuronales, complejidad y autoorganizacion. Hablar de aspecto neuronales esta implicito en la
sociedad, comunicacion y marketing. Hoy esta el neuro (marketing, comunicacion, aprendizaje).
Por lo que el microsistema se hace de una red, que sustenta de informacion a organizaciones e
instituciones, que a su vez retroalimentan informacion en la misma red, que en conclusion finaliza

suministrando nuevo comportamiento y adaptabilidad al individuo
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