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La administracion como disciplina y sus enfoques

La administracion es una disciplina que la podemos aplicar no solo en las organizaciones,
sino que también es comun que la apliquemos en actividades que realizamos dia con dia,
el proceso administrativo nos permite controlar y dirigir nuestras actividades y asi lograr una
eficiencia mayor en el logro de nuestros objetivos en nuestras organizaciones . La
administracién esta rodeada de diversos enfoques, sin embargo existen algunos que estan
clasificados o tienen mayor relevancia ya que son los que mas aportan a la administracion,
este grupo de enfoques ayudan a la administracion a resolver los diversos problemas que
se presentan, a lograr las metas y objetivos planeados y lograr una eficiencia mayor en el
interior de las organizaciones, los enfoques principales que complementan a la
administracién derivan de otras ciencias 0 métodos fundamentales para poder aplicar a la
administracion de manera eficiente en las diversas &areas es fundamental tomar en cuenta
o dar importancia a estos enfoques, ya que sin ellos la administracion resultaria
incompetente o ineficiente en el logro de nuestros objetivos. A continuacién conoceremos

esos enfoques.

Administraciéon como disciplina.

La administracion es una disciplina que aplicamos en las organizaciones, su funcién es
vigilar y asegurarse de que las organizaciones posean y empleen sus recursos de forma
adecuaday asi lograr sus objetivos y metas trazadas, la administracion se destaca de otras
ciencias, ya que posee algunas caracteristicas que permiten resolver determinadas
situaciones o problemas y como ya mencione anteriormente, nos permite alcanzar nuestros
objetivos y metas, en sus inicios la administracion no era tomada en cuenta como una
ciencia, sin embargo a lo largo del tiempo, debido a las necesidades de optimizacion en el
interior de las organizaciones, la administracion fue tomada en cuenta como una ciencia o
teoria, los primeros tedricos comenzaron a tomar conceptos generales a partir de los
sucesos y actividades que ocurrian en aquel entonces comenzaron a aplicar la

administracion para hacer frente a esos sucesos.



Administracién como ingenieria

La ingenieria y la administracién van de la mano, la ingenieria concibe, implanta, opera y
conserva el funcionamiento de los sistemas productivos, por otro lado la administracion se
encarga de disefiar, aportar y verificar proyectos y planes estratégicos de negocios, la
ingenieria es una ciencia fundamental en las organizaciones, ya que integra procesos ,
tecnologias y técnicas para mejorar el proceso de produccién, ambas ciencias se relacionas

para que el grado de operaciones en nuestra empresa sea el adecuado.

Administracion como psicologia

La psicologia es una herramienta fundamental que tiene que ir de la mano con la
administracién, los recursos humanos son el motor de nuestras organizaciones, sin
nuestros subordinados nuestra empresa fracasaria, la psicologia se encarga de estudiar la
actividad psiquica, la personalidad y la actuacion del hombre, el ser humano resulta ser
complejo y muy dindmico, debe ser analizado y estudiado para conocer sus capacidades
y virtudes y asi lograr que den todo su potencial a la hora de laborar en nuestras
organizaciones, la psicologia sin duda tiene que ir de la mano siempre con la administracién

para que logremos llegar a nuestros objetivos.

Administracién como sociologia

Este enfoque sucedid gracias al aporte de Max Weber (filosofo aleman), su idea consistia
en la aportacion de la teoria de la burocracia, pensaba que dicha teoria era una manera de
controlar a nuestro favor a los seres humanos, organizando al personal de forma jerarquica,
especializar a los trabajadores en su campo y sus funciones, se tenia pensado que el aporte
de la teoria burocratica brindaria el mas alto grado de eficiencia en las organizaciones,
weber decia que la teoria era precisa, rapida y uniforme, caracteristicas que la distinguian

de forma positiva del resto de ideologias segin su pensamiento.



Administracion como métodos cuantitativos

La estadistica es una ciencia que ha tenido y sigue teniendo gran importancia dentro de la
administracién, ya que este método ha aportado mucho a las operaciones que se llevan a
cabo o para resolver problemas, la estadistica ha sido de gran ayuda para tomar decisiones
en el control de calidad, el andlisis de riesgos y para pronosticar como resultara la idea e
implementacién de un negocio, el enfoque cuantitativo ha tenido gran influencia también
sobre el area de operaciones de nuestra empresa, nos ayuda a crear modelos los cuales
nos sirven para hacer una simulacion de la realidad y asi estudiar un comportamiento, los

modelos cuantitativos son también pieza clave en el desarrollo de la administracién.

Administracion como economia

Como administradores es necesario que poseamos conocimientos de economia, esto para
comprender el comportamiento de los mercados y de nuestras empresas, las teorias
econdmicas de la empresa son 4: * Teorias neoclasicas * Teorias de la organizacién
industrial *Teorias contractuales de la empresa *Teorias de incentivos organizacionales.
Conocer estas 4 teorias nos ayudara a conocer nuestro mercado, a nuestros consumidores,
competidores y a conocer como tomar decisiones que nos ayuden a mejorar nuestra

organizacion.

Administracién como practica profesional

De esta idea derivan los cursos de principios de administracién, politica de empresas y
direccion estratégica que se dan hoy en dia en muchas escuelas, hay 3 grupos variantes
de esta perspectiva, estos 3 grupos nos ayudan a generar nuevos conocimientos para saber
como actuar en diversas situaciones y a conocer como aplicar conocimientos en diversas
situaciones y en cuales no se pueden aplicar, el primer enfoque se baso en los 14 principios
de Fayol, este enfoque nos ayuda a saber como aplicar nuestros conocimientos y a conocer

en que situaciones si los podemos aplicar y en cudles no.



Filosofia de la administracion

Desde tiempos anteriores ha existido un desacuerdo en cuanto a la naturaleza de la
administracién como campo profesional, las dos posiciones que existen son la teoria del
mercado y la otra es la teoria de planeacién y control, la de mercado menciona que los
administradores dependen de las condiciones econdmicas, sociales y politicas de su
entorno, en base a ellas toma decisiones, la de planeacién y control menciona que el futuro
puede ser manipulado e influenciado por el administrador, el éxito de las empresas
dependera de su capacidad de decision y planeacion, ha existido ese pequefio conflicto por
decidir cual es la correcta forma de administrar, lo cierto es que la administracion busca
ampliar el area de decisiones, lo correcto sera que la correcta manera de administrar es

una fusién de las dos anteriores, hay mercados mas eficientes que otros.

Investigacién en la administracion

La administracion se apoya de métodos de investigacion para resolver problemas, algunos
métodos son: *Metodos de casos *Investigacion en administracion *Estudios de datos de
archivos *Encuestas *Investigacion exploratoria, una segunda funcion es la de desarrollar
marcos conceptuales en la administracion la metodologia de la investigacién y la filosofia
son importantes, para que cada organizacion desarrolla sus propios modelos y marcos

conceptuales.

Sin duda la administracion tiene que apoyarse de otros enfoques o ciencias para que pueda
desarrollarse adecuadamente y se puedan resolver problemas o situaciones y se logren

cumplir los objetivos en las organizaciones.



