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ESTADISTICA INFERENCIAL

_<

METODOS NO PARAMETRICOS]

ANALISIS DE VARIANZA

CONTROL ESTADISTICO
DE LA CALIDAD

INVESTIGACION DE
OPERACIONES

Es un nimero de casos en que no se puede determinar la
distribucién original ni la distribucién de los estadisticos por
lo que no hay parametros a estimar, solo son distribuciones

que comparar.

Principales pruebas no

L paramétricas

—

—

Prueba de X? Persson e
Prueba binominal )
P. de Anderson o
P. de Cochran o
P. Cohen Kappa .

P. Fisher
P. Friedman
P. de Kendal
P. de Krusal
P. Kuiper

-Es un método para comparar dos 0 mas medias, que es necesario porque
cuando se requiere compara mas de dos medias es incorrecto utilizar

repetidamente el contraste basado en la T- STUDENT

-Un sistema de métodos de produccién que econdbmicamente genera
bienes o serulas de calidad acordes con los requisitos de los
consumidores. El control de calidad moderno utiliza métodos estadisticos

Se enfoca al control de proceso investigacion del mercado, disefio,
produccioén, ventas, a diferencia del contro de calidad vasado en la
inspeccion de productos determinados

ORIGEN Y
DESARROLLO

organizacion

~—

-Es la aplicacién de métodos cientificos para resolver problemas dentro de
una organizaciéon que permita a la misma tomar las decisiones correctas o
gue mas convengan o favorezcan la organizacion.

-Es el procedimiento cientifico que esta auxiliado por modernos y técnicas
matematicas, servibles para disefiar y operar a los problemas complejos
de la direccién y administracion de grandes sistemas que conforman una



INVESTIGACION

DE OPERACIONES

J—
-Definicién del problema de interés Determinar objetivos, restriccion sobre lo que se puede hacer.
ENFOQUE MODELADO EN LA ETAPAS USUALES -Formulacién de un modelo Reformular el modelo para su andlisis.
INVESTIGACION DE OPERACIONES. DE UN ESTUDIO. —
-Prueba del modelo Es vélido si puede dar una prediccion confiable del
funcionamiento del sistema.
-Preparacion para la aplicacién del Incluye el modelo, procedimiento de solucion y procedimiento
L operativos para su implantacion.
PROGRAMACION Es un conjunto de técnicas racionales de analisis y de resolucion
de problemas que tiene por objeto ayudar a los responsables en
LINEAL. las decisiones donde intervienen gran nimero de variables
-Metodologia usado a nivel mundial por empresas e instituciones para
alcanzar objetivos en un tiempo determinado.
ADMINISTRACION DE —
PROYECTOS -1.- INICIO 4.- CONTROL
-Fases . .
— 2.- PLANIFICACION 5.- CONCLUSION
— 3.- EJECUCION
B -1.-INTEGRACION 6.- RECURSOS HUMANOS
< 2.- ALCANCE 7.- COMUNICACIONES
Areas de
- 3.- TIEMPO 8.- RIESGOS
Conocimiento
‘ 4.- COSTOS 9.- ADQUISICIONES
5.- CALIDAD 10.- INTERESADOS

—

-Existen al menos dos formas de actuar
TEORIA DE LAS
DESICIONES

—

-Se elige una alternativa

N—] ~

-Se realiza para que cumpla un fin determinado



