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Tendencias y 

sistemas de 

salud 

Estadística 

inferencial 

Investigación 

de 

operaciones 

Métodos no 

paramétricos 

Aplicaciones 

de Chi 

cuadrado 

Análisis de 

varianza 

(ANOVA) 

Control 

estadístico de 

calidad  

Matemáticas 

financieras 

Desarrollo y 

modelos  

Estudia las pruebas y modelos 

estadísticos cuya distribución es 

desconocida, por lo que no se tienen 

parámetros a estimar, solo 

distribuciones que comparar.  

Se utiliza cuando los 

datos no se ajusten a una 

distribución conocida. 

 Prueba χ² de Pearson  

 Prueba binomial  

 Prueba de Anderson-Darling  

 Prueba de Cochran  

 Prueba de Cohen kappa  

 Prueba de Fisher  

 Prueba de Friedman  

 Prueba de Kendall 

 Prueba de Kolmogórov-Smirnov  

 Prueba de Kruskal-Wallis  

 Prueba de Kuiper  

 Prueba de Mann-Whitney  

 Prueba de McNemar  

 Prueba de la mediana  

 Prueba de Siegel-Tukey  

 Prueba de los signos  

 Coeficiente de correlación de 

Spearman  

 Tablas de contingencia 

 
Contraste de bondad de ajuste 

Tablas de contingencia: 

contraste de dependencia o 

independencia  

Su objetivo es saber si una muestra 
procede de una población teórica con 
determinada distribución de probabilidad. 

 
El 80% de los valores esperados 
de las celdas tienen que ser >5. 

Cada frecuencia observada de 
la tabla de contingencia tiene 
una frecuencia esperada. 

 Contraste de homogeneidad. 

 Contraste de independencia. 

 Coeficiente de contingencia 

Factor de corrección de 

Yates 

Se utiliza cuando la 
muestra es <40 

𝑛𝑖𝑗 < 𝑒𝑖𝑗 → 𝑛𝑖𝑗 + 0.5 

𝑛𝑖𝑗 > 𝑒𝑖𝑗 → 𝑛𝑖𝑗 - 0.5 

Test G de la razón 

de verosimilitud 

Presenta mejores 

resultados que el 

de Pearson. 

Test de McNemar 

La escala de medición para X e Y 

es nominal con dos categorías, 

tales como positivo o negativo. 

Se utiliza para decidir si se puede aceptar 
o no que determinado tratamiento induce 
un cambio en la respuesta 

Es aplicable a los diseños del 
tipo antes-después 

Test exacto de 

Fisher 

Se utiliza en tablas 2x2 aunque la frecuencia 
esperada sea  <5 en más de una celda. Mantiene 
los mismos totales de filas y columnas. 

Permite analizar si dos 

variables dicotómicas están 

asociadas 

Método para comparar 

dos o más medias 

Varianza dentro de los 

grupos  (MSE) 

Varianza entre grupos 

(MSA) 

Cociente que se calcula como la 
media de las  varianzas muéstrales. 

Cociente que se calcula a partir de la 
varianza de las medias muéstrales 

Si la MSE y MSA estiman la 

misma varianza, se rechaza la 

hipótesis de que las medias 

provienen de una misma 

población. 

Sistema de métodos de 

producción que utiliza métodos 

estadísticos y económicamente 

genera bienes o servicios de 

calidad  

 

Diagrama de x para el control 

de la media. 

Las medias muéstrales varían alrededor de la media y 

quedan dentro del intervalo - 3δ<µ<3δ. 

 Diagrama de R para el control de la 

variación del proceso. 

Detecta posibles cambios 
en la variación del proceso 

Los límites de control se 
determinan sumando y 
restando 3 δr al valor de R 

Diagrama de P para el control 

de la proporción de artículos 

defectuosos. 

Se obtiene promediando las proporciones muéstrales, es 
decir, p=Ʃpt/k donde pt son las proporciones muéstrales y K≥ 
25 el número de muestras 

Diagrama de C para el control 

del número de defectos por 

unidad. 

 

El eje del diagrama corresponde al valor 
de µc y los límites de control sé 
determinan agregando y disminuyendo µc 

C= 
Σ𝐶𝑖

𝑘
 

LSC= C+ 3√C 

LIC= C- 3√C 

 

Área de la matemática 
aplicada, que comprende 
modelos matemáticos 
relacionados con cambios 
cuantitativos que, con el 
tiempo, se producen en los 
capitales  

Interés simple 

Interés compuesto 

Anualidades 

Amortización  

Depreciación  

Cantidad a pagar por el uso del 
dinero prestado. Se calcula 
sobre un capital inicial invariable 
en el tiempo 

Tiempo ordinario 

o comercial 

Tiempo ordinario 

o exacto 

30 días y años de 

360 días. 

365 días y meses de 

acuerdo a días del 

calendario 

 

 Capital. 

 Tasa de interés 

 Tiempo o plazo 

Se refiere a no retirar o pagar los 
intereses, por lo que estos pasan 
a formar parte del capital, y a su 
vez generen intereses.  

Tasa nominal 

Tasa efectiva 

Tasa de interés estipulada en los 

contratos 

Es aquella a la que realmente está 

colocado el capital. Determinada por la 

capitalización del interés  

Sucesión de pagos, o retiros, 

generalmente iguales, que se 

realizan en periodos iguales 

 Simples 

 Ordinarias 

 Anticipadas 

 Inmediatas 

 Diferidas 

 Eventuales o contingentes 
 Perpetuas 

Proceso mediante el cual 
se extingue gradualmente 
una deuda por medio de 
pagos 

Fondo de 

amortización 

Suma de dinero que se va acumulando 
con el fin de obtener un determinado 
monto 

Pérdida de valor que sufren 
los activos fijos, 
principalmente por causas 
físicas o funcionales 

Cuando un activo fijo ha 
llegado al final de su vida 
útil tiene un valor de 
rescate  

 Método de línea recta 

 Suma de dígitos 

 Porcentaje fijo 

 Por unidad de producción 
o servicio 

Aplicación de un 

método científico para 

resolver problemas de 

recursos limitados  

dentro de una 

organización por medio 

de la toma de 

decisiones correctas 

Origen  

Etapas de estudio  

Métodos de 

optimización 

Inicia en Inglaterra durante la 2ª Guerra mundial, con el diseño de herramientas cuantitativas.  

Taylor estableció normas de trabajo y la especialización. 

Henry L. Gant, planeó tareas para evitar demoras de producción. 

Frank y Lillian Gilbreth eliminaron movimientos innecesarios y desperdicios en cada tarea. 

En 1942 se introduce la IO a nivel superior, emprendiendo también estudios de: problemas logísticos 

complejos, el desarrollo de patrones de vuelo para aviones y la planeación de maniobras navales. 

En 1950 especialistas provocar el rápido crecimiento de la IO. 

1. Definición del problema de interés y recolección de los datos relevantes. 
2. Formulación de un modelo que represente el problema. 
3. Solución del modelo. 
4. Prueba del modelo. 
5. Preparación para la aplicación del modelo 
6. Puesta en marcha 

Determinísticos 
Programación lineal, programación entera, probabilidad de 

transporte, programación no lineal, etc. 

Probabilísticos Cadenas de Markov, teoría de juegos, líneas de espera, etc 

Híbridos Combina métodos determinísticos y probabilísticos  

 Heurísticos Soluciones basadas en la experiencia. 



 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

Programación 

lineal   

Administración 

de proyectos   

Teoría de 

decisiones    

Teoría de 

juegos    

Tendencias y 

sistemas de 

salud 

Investigación 

de 

operaciones 

Conjunto de técnicas de análisis 

y de resolución de problemas 

que tiene por objetivo ayudar en 

la toma de decisiones sobre 

asuntos en los que interviene un 

gran número de variables. 

Tipos de 

solución  

Métodos 

de solución 

Factibles  El conjunto de soluciones o valores satisfacen las restricciones.   

No factibles  
El conjunto de soluciones no cumplen las restricciones o son 

inconsistentes 

Gráfico  
Las rectas dan los puntos en los que la función objetivo toma el mismo 

valor. 

Analítico 

 Si existe una única solución esta se encuentra en un punto extremo 

(vértice) de la región factible acotada. 

 Si la región factible no es acotada, la función lineal objetivo no alcanza 

necesariamente un valor optimo concreto 

Práctico 
Los problemas pueden presentarse en la forma estándar, dando la 

función, objetivos y las restricciones 

Metodología utilizada para 

alcanzar objetivos en un 

tiempo determinado 

Fases Inicio, planificación, ejecución, control y conclusión. 

Áreas de 
conocimiento 

Integración, alcance, tiempo, costo, calidad, recursos humanos, 
comunicaciones, riesgos, adquisiciones e interesados 

 

Procesos 

 Fase de Inicio: 2 procesos  

 Fase de Planificación: 24 procesos.  

 Fase de Ejecución: 8 procesos.  
 

 Fase de Monitoreo y Control: 11 procesos.  
 Fase de Conclusión: 2 procesos. 

 

Pasos 

Plantear objetivos claros, seleccionar un líder del proyecto, definición de recursos 
disponibles para el proyecto, acciones con las personas, evaluación, seguimiento y 
reconocimiento 

Se encarga del estudio 

de los procesos de toma 

de decisiones desde una 

perspectiva racional 

Características 

 Existen dos posibles alternativas para actuar, la actuación elegida 
imposibilita cualquiera de las restantes.  

 Mediante un proceso de decisión se elige una alternativa  

 La elección de la alternativa debe cumplir un fin determinado. 

Fases  

 Predicción de las consecuencias de cada actuación 

 Valoración de las consecuencias de acuerdo con una escala de bondad o deseabilidad. 

 Elección de la alternativa 

Basada en la experiencia 

Clasificación  

 Ambiente de certidumbre. 
Cuando se conoce con certeza el resultado de cada 
acción  

 Ambiente de riesgo. Cada decisión da lugar a una serie de consecuencias a las 
que puede asignarse una probabilidad conocida. 

 Ambiente de incertidumbre. 
Cada decisión da lugar a consecuencias a las que no 
puede asignarse una probabilidad. 

Regla de decisión   
Aplicación que asocia a cada alternativa un número, expresando las 

preferencias del decisor hacia la mejor alternativa 

Objetivo 

Origen  

Modelos 

de juegos 

Estrategias  

Determinar los papeles de conducta racional o comportamientos estratégicos en situaciones de "juego" en las que los 

resultados son condicionales a las acciones de jugadores interdependientes. 

 Fue desarrollada en 1944 por Von Neumann y Morgenstern en su libro clásico "The Theory of Games Behavior". Otras 

contribuciones posteriores fueron hechas por los matemáticos Borel y Zermelo. 

 A principios de los años 50 el matemático 

John Nash formulo la noción del equilibrio 

Situación en donde los jugadores no tienen ningún incentivo a cambiar su 

estrategia tomando en cuenta las decisiones de sus oponentes. 

Cooperativos o con 

transferencia de utilidad 

Los jugadores pueden comunicarse entre ellos y negociar los resultados. Se utiliza en 
juegos con muchos jugadores Existe una coalición de reparto de los pagos, en la que 
ninguno de los participantes pueda estar interesado en romper el acuerdo. 

No cooperativos o sin 

transferencia de utilidad 

Los jugadores no pueden llegar a acuerdos previos. Suelen ser con sólo dos jugadores. 

Requiere especificar detalladamente lo que los jugadores pueden y no pueden hacer 

durante el juego, y después buscar cada jugador una estrategia óptima 

Se adopta en los juegos 

con repetición y se 

definen en función de 

las decisiones previas 

de otros jugadores. 

Ojo por ojo 

Torito 

Dilema del prisionero 

Halcón - paloma 

Maximin 

En la 1ª jugada se elige la estrategia cooperar o traicionar. En las jugadas 
siguientes se elige la misma estrategia que haya elegido el oponente en la 
jugada anterior 

Consiste en hacer lo contrario que haga el oponente 

La estrategia "lealtad" consiste en no proporcionar pruebas para acusar al 
compañero y "traición" a la estrategia alternativa 

Si un jugador mantiene la estrategia más agresiva  Halcón y el otro elige la 
estrategia más pacifista Paloma, el Halcón gana y la Paloma pierde 

Consiste en observar cuáles son los mínimos resultados que se pueden 

obtener, y elegir el máximo de estos 


