
 ESTRATEGÍAS DE 
 TUTORÍA

 APRENDIZAJE 
 COOPERATIVO Y DE 

 COLABORACIÓN

 Para Johnson, Johnson y 
 Stanne (2000),

 es un término genérico con 
 el que se hace referencia a 

 un buen número de métodos 
 que se utilizan para organizar y 
 desarrollar la clase en el aula.

 características principales del 
 aprendizaje cooperativo

 La interdependencia positiva 
 que se da entre los componentes 

 del grupo. 

 Está fundamentada en el 
 convencimiento que posee 

 cada miembro de que el éxito 
 personal sólo

 La interacción personal

 Está fomentada por los 
 esfuerzos que hace cada  

 miembro para que los demás 
 compañeros alcancen también la 

 meta que se han propuesto juntos. 

 El aprendizaje y uso de 
 destrezas interpersonales 

 y grupales.

 Esto requiere, por parte 
 de cada miembro del grupo, 
 no sólo rendir 4 cuenta de la 

 propia tarea personal sino 
 también contribuir al éxito del 

 trabajo colectivo.

 El aprendizaje y uso de 
 destrezas interpersonales 

 y grupales. 

 Existe el convencimiento 
 de que sin habilidades 
 sociales no se puede 

 garantizar el buen ambiente 
 ni el correcto funcionamiento 
 de cualquier grupo humano.

 La valoración frecuente 
 y sistemática del 

 funcionamiento del grupo.

 Esto favorecerá el seguimiento 
 y mejora de su rendimiento, 

 fomentando las acciones que 
 aumentan su eficacia y evitando 

 aquellas que la entorpecen. 

 Los principios fundamentales 
 que rigen el aprendizaje 

 cooperativo como estrategia 
 de enseñanza, 

 El principio rector

 El maestro aprende mientras 
 enseña y el alumno enseña 

 mientras aprende: el maestro es 
 mediador.

 El principio de liderazgo 
 distribuido.

 Todos los estudiantes son 
 capaces de entender, 

 aprender y desarrollar tareas 
 de liderazgo.

 El principio de 
 agrupamiento heterogéneo. 

 Los equipos de alumnos 
 efectivos son los equipos 

 heterogéneos, o sea, 
 aquellos que incluyen 

 alumnos de uno y otro sexo,  
 procedencia social, niveles de 
 habilidad y capacidades físicas.

 El principio de 
 interdependencia positiva.

 Los estudiantes necesitan 
 aprender y valorar su 

 dependencia mutua con 
 los demás.  El principio de 

 adquisición de habilidades.

 La habilidad de los 
 alumnos para trabajar en  
 grupo de manera efectiva 
 viene determinada por la 

 adquisición de habilidades 
 sociales específicas que 

 promueven la cooperación y el 
 mantenimiento del equipo. 

 ESCUCHA ACTIVA Y 
 MEDICIÓN DE PARES

 una habilidad que puede ser 
 adquirida y desarrollada con 

 la práctica. Sin embargo, puede 
 ser difícil de dominar, pues hay 
 que ser pacientes y tomarse un 

 tiempo para desarrollarla 
 adecuadamente.

 Algunas de las estrategias que el 
 tutor puede utilizar para escuchar son:

  *No interrumpas
 *No construyas argumentos mentalmente

 *Sé consciente de tu postura
 *Evita pensar en otras cosas

 * No te distraigas
 *No termines las frases de la otra persona

 *Cuando la otra parte deja de hablar

 Elementos de la escucha activa

 *Libera tu mente
 *Empatiza

 *Pregunta y reformula

 RESOLUCIÓN COOPERATIVA DE 
 CONFLICTOS.

 es definida como la capacidad de participar 
 de manera efectiva en un proceso en el que 

 dos o más personas intentan resolver un 
 problema compartiendo los significados y 

 tomando en consideración el esfuerzo y las 
 estrategias que utilizan para obtener una 

 respuesta

 considera los siguientes  
 momentos

 Presentación del dilema

 es importante que los estudiantes 
 hayan comprendido los elementos 

 centrales de la situación y los
 valores en conflicto.

 Reflexión personal

 pueden escribir lo que debería 
 hacer el personaje y una o dos 

 razones para ello, o alzar la mano 
 para expresar su opción (no 

 debemos obligarlos a participar).

 Organización en grupos pequeños

 los estudiantes debaten sobre 
 los motivos de su elección, y un 

 miembro del grupo toma nota de 
 las razones de elección de la 

 alternativa.

 Plenario:

 los portavoces de los grupos 
 informan. Pueden anotar en la 
 pizarra las razones para cada 

 alternativa.

 DIFERENCIAS DE LOS PROCESOS 
 DE TUTORÍAS EN LOS DISTINTOS  

 NIVELES EDUCATIVOS

 un centro educativo posee una dinámica 
 particular que depende de condiciones 

 concretas, como el clima institucional; de las 
 relaciones entre los estudiantes y de éstos 

 con los docentes; del conjunto de 
 experiencias educativas.

 describen algunas razones
 que sustentan su desarrollo

 Posibilita una intervención 
 educativa más coherente,

 orientando a las personas que  
 integran la organización y 

 reduciendo la improvisación 
 y los márgenes de incertidumbre. 

 Legitima la institución dentro 
 de un contexto democrático,

 dando razón de su  
 existir, comprometiéndose en una 
 dirección y abriéndose al debate.

 Refuerza los procesos de identificación de 
 profesores, alumnos y familias con el centro (
 y su proyecto) facilitando la implicación de 

 todos

  La innovación educativa, según lo  
 planteado, no se puede sujetar a la iniciativa 
 de un profesor o de una determinada área,
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