Etapas de Direccion

Toma de decisiones

Una decision es la eleccién de un curso
de accién entre varias alternativas y la
responsabilidad mas importante del
administrador es la toma de decisiones

Definir el problema. Es necesario definir
perfectamente cual es el problema que hay
que resolver y no confundirlo con los

Analizar el problema: Una vez determinado
el problema es necesario desglosar sus
componentes, asi como los componentes del
sistemaen que se desarrolla a fin de poder
determinar posibles alternativas de solucion.

colaterales.
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Evaluar las alternativas

Consiste en determinar el mayor
numero, posible de alternativas de
solucioén, estudiar sus ventajas y
desventajas asi como su factibilidad de
implementacion, y los recursos
necesarios para llevarlos a cabo

Aplicar la decision

Integracion

Es poner en practica la decision
elegida, por lo que se debe contar con
un plan para el desarrollo de la misma.
El plan comprendera: los recursos, los
procedimientos 'y los programas
necesarios para la implantaciéon de la
decisién
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Motivaciéon

Es la labor méas importante de la direccién, a
la vez que la mas compleja. A través de ella
se logra la ejecucion del trabajo tendiente a la
obtencién de los objetivos, de acuerdo con los
esquemas esperados.Entre las técnicas
motivacionales especiales se incluyen el uso
del dinero, la estimulacién de la participacién y
la mejora de la calidad de vida en el trabajo.
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