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PRINCIPIOS DE LA DIRECCION 

 

Entendemos que en toda 
organización es importante 
contar con una buena 
dirección que permita 
establecer pautas para que la 
organización se mantenga 
sólida y estable. 

PRINCIPIOS 

Coordinación de intereses: Para 

que la dirección sea eficiente, debe 

encaminarse, en todo momento, 

hacia los objetivos de la empresa. 

Impersonalidad de mando: La 

autoridad surge como una necesidad 

de la organización para el logro de 

sus objetivos, no para satisfacer los 

deseos de sus directivos o 

colaboradores. 

 

Supervisión directa: El líder de un 

grupo organizacional debe proporcionar 

apoyo y comunicación a sus 

colaboradores en el momento de 

ejecutar los planes, de manera que 

estos puedan desarrollarse con mayor 

facilidad. 

PRINCIPIOS 

Vía Jerárquica: Se deben 

respetar los canales de 

comunicación establecidos en la 

organización que permita que una 

orden emitida pueda transmitirse 

fácilmente a través de los niveles 

jerárquicos pertinentes. 

Resolución de conflicto: Los problemas 

que aparezcan en la gestión administrativa 

deben ser resueltos en el momento que 

surjan, para evitar que problemas 

colaterales más graves aparezcan en la 

organización. 

Aprovechamiento del conflicto: Consiste en 

analizar el conflicto y aprovecharlo a través del 

establecimiento de opciones distintas a las que 

puedan existir. 

Al dirigir, es necesario aceptar a las personas 

tal como son, a través de sus conocimientos, 

capacidades y voluntades; con el fin de 

transformarlos mediante la capacitación, esto 

requiere el incremento de sus conocimientos, 

el mejoramiento de sus capacidades, la 

corrección de sus hábitos y la modificación de 

sus comportamientos. 

 


