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( Establecer el estudio de movimientos.

2. Disminuir la fatiga por el uso del cuerpo humano.

3. Dividir el trabajo y especializar al obrero, una sola tarea.

4. Disefiar cargas y tareas para las actividades a efectuar.

5. Incentivo salarial y premio por produccién, pago por destajo.

6. Homo economicus, motivadas salarios
7. Condiciones de trabajo
8. Racionalidad en el trabajo

9. Estandarizar métodos y procesos de trabajo.

@. Supervisién funcional con relacion a la divisién del trabajoj
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c)  Grecia (500200 a. C.)

d) Romanos (200 a. C.-400 d. C.)
Epoca feudal

a) ASPECTO SOCIAL

b) ASPECTO POLITICO

a) Influencia de la organizacién de la iglesia catdlica
b) Influencia de la organizacién militar.
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, costos y estadisticas. 6. Administrativas:

[Administraci()n empirica

Técnicas: produccion de bienes y servicios.
2. Comerciales: compra-venta, intercambio.}

Escuela ecléctica o

3. Financieras: busqueda y ganancia de capitales.
4. Seguridad: proteccion y preservacion de bienes y

|
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Caracteristicas

1. Identificacion

2. Diagndstico

3. Disefo

4. Implementacion:

e Los resultados se contemplan a largo plazo.
¢ Las actividades se orientan hacia la accién.

{Se trabaja principalmente en grupos.

KSer un programa planeado que involucre a todo el sistema.
e Estar relacionado con el propdsito de la organizacion.

e La direccién esta centrada y comprometida con el programa.
* Se enfoca hacia actividades o comportamientos cambiantes.
* Se fundamenta en alguna forma de actividades de aprendizaje basadas en experiencias.

1. localizacion (On-Site, Off site)

—[Empowerment ]
—[]usto a tiempo ]

3. Actividad (Manufactura-Servicios)

2. Trabajo a externalizar (Proceso - Proyecto)
4. Relacion (Soporte-Confiabilidad-Alineacion-Alianza)

1. Conocer la operacién interna.
3. Incluir sélo lo mejor.

2. Conocer a los lideres de la industria o a los competidores.
4. Obtener superioridad Caracteristicas del Benchmarking

’J
|

—[Benchmarking ]
Competencias ]
laborales )

Saber (informacion, definiciones, conocimientos)

comportamiento)

Saber hacer (habilidades, destrezas, capacidades)

Fipos[]. Capital humano.

2. Capital Estructural

3. Capital Organizacional

4. Capital Relacional

Saber estar (capacidades relacionada con la comunicacién) Saber ser (actitudes y valores que determinan e%

-
Corrientes actuales de la administracion

c) ASPECTO TERRITORIAL Y ECONOMICO [Escuelas del pensamiento] Un grupo de personas que interacttian entre si. h
Revolucién industria N . . ; i
Cale XX Desarrollo histérico de admmlsl’ratlvg L Un.co.n]unto de tareas o actividades
Q 0 . .2 | Objetivos y metas.
la administraciéon - .
Componentes esenciales Recursos o materiales.
de una organizacién Normas o convenciones Y,
— | - » Segun la estructura h
Valores Valores Institucionales ORGANIZACION Concepto y tipos e Segiin su localizacién
Organizacionales. de la organizacion _ de o Tipos de organizaciones e Segtin su tamafio.
N B organizaciones 4 :
'La honestidad, la eficiencia, la calidad, la‘ L[Funcwnes operativas ] & : giizz :z E;Opledad'
. S J
f onfianza, etc. y Angenieria del Producto: Disefio del producto; Pruebas@
Beneficios Ingenieria; Asistencia a Mercadotecnia. Recursos humanos ]—[1) Obreros. 2) Oficinistas. 3) Supervisores. 4) Técnicos. 5) Ejecutivos. 6) Directores
2. Ingenieria de la planta: Disefio de instalaciones y sus
(Moral alta ) especificaciones, Mantenimiento y control del equipo
Confianza 3. Ingenieria Industrial: Estudio de métodos, Medida del _[RECUTSOS Materiales ]
Colaboracién trabajo, Distribucién de la planta — — - - - - —
Productividad 4. plantacién y control de la produccién: Programacién, _[Recursos financieros 1) Propios: 1) Disefio en efectivo 2) Aportaciones de los socios (acciones) 3) Utilidades
roductivida . . 2) Ajenos: 1) Prestamos de acreedores y proveedores
Exito Informes de avances de la produccién, Estandares o . . o
o o - 2) Créditos bancarios o privados 3) Emision de valores (bonos, cedulas, etc.)
Realizacién 5. Abastecimientos: Trafico, Embarque, Compras locales e _[Recursos técnicos ]
- J internacionales, Control de inventarios, Almacén

6. Fabricacién: Manufacturas, Servicios
7. Control de Calidad: Normas y especificaciones, Inspeccién

de prueba, Registros de inspecciones, Métodos de

@uperaci()n /

. . . . . . . . . . . A
1. Financiamiento: Plantacion Financiera, Relaciones Financieras, Tesoreria, Obtencion de

_[Contabﬂidad y finanzas

recursos, Inversiones

Estadistica, Crédito y cobranzas, Impuestos

2. Contraloria: Contabilidad General, Contabilidad de costos, Presupuestos, Auditoria interna,

J

Funcione:

- 1. Investigacion de mercados.
Ventas y mercadotecnia >
2. Plantacién y desarrollo del producto: Empaque, Marca

3. Precio
4. Distribucion y logistica
5. Ventas

6. comunicaciéon: Promocioén de ventas, Publicidad, Relaciones ptblicas
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