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PROCESO 

ADMINISTRATIVO 

PROCESO 

ADMINISTRATIVO 

FASES Y 

ELEMENTOS DEL 

PROCESO 

ADMINISTRATIVO 

Es la primera 
fase del 
proceso 
administrativo 

 

Consiste 

básicamente en 

actividades. 

Es el conjunto de las 

fases sucesivas de un 

fenómeno natural. 

DIVEROS CRITERIOS 

DE LOS AUTORES 

DEL PROCESO 

ADMINISTRATIVO 

-Davis R.C. 

 

-Luther Gulick 

- Mecánica 

 

- Dinámica 

Es la herramienta 

que se aplica en las 

organizaciones. 

-Planeación, 

implementación, 

control. 

Planeamiento,organiza

ción,asesoría,dirección. 

Plantación 

Organización 

Que sirve para el logro 

de sus objetivos y 

satisfacer sus 

necesidades lucrativas y 

sociales. 

Planeación, 

organización, 

obtención de recursos. 

Planeación,organización,

control. 

Dirección 

Control  

Y sirve para definir el 

proceso 

administrativo como 

el desempeño de los 

gerentes o 

administradores. 

Por decisiones 

en el presente  

Tiene por objeto 

conducir a la 

organización hacia el 

estado que desea la 

dirección de la empresa. 

PLANEACION 

-José Antonio 

Fernández arenas. 

-Newman willian 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

PRINCIPIOS DE 

PLANEACION 

ETAPAS Y TECNICAS DE 

PLANEACION 

ORGANIZACION 

PRINCIPIOS DE 

ORGANIZACION 

La planeación es 

seleccionar información y 

hacer suposiciones 

respecto al futuro. 

Conciencia de las oportunidades: 

examinar ante todas las posibles 

oportunidades futuras y verlas con 

claridad y de manera completa. 

Es una estructura ordenada 

en donde coexisten e 

interactúan personas con 

diversos roles. 

Es un sistema que permite una 

utilización equilibrada de los recursos 

cuyo fin es establecer una relación 

entre el trabajo y el personal que lo 

debe ejecutar 

Para formular las actividades 

necesarias a fin de realizar los 

objetivos organizacionales. 

Establecimiento de objetivos: 

Consiste en establecer 

objetivos para toda la 

empresa. 

PRINCIPIOS 

La planeación consiste en fijar el 

curso concreto de acción que ha de 

seguirse, estableciendo principios. 

Desarrollo de premisas: 

En la planeación consiste en 

establecer, circular y obtener 

consenso para utilizar. 

 

Y Responsabilidades o 

cargos que buscan 

alcanzar un objetivo 

particular. 

Es un proceso 

estructurado en el 

cual las personas 

interactúan para los 

objetivos. 

son expresiones 

subordinadas de los 

objetivos individuales. 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

ETAPAS Y TECNICAS DE 

ORGANIZACION 

INTEGRACION DE 

PERSONAL 

No se realiza en un vacío, se tienen que 

considerar muchos factores, situaciones- 

tanto de internos como externos. 

PRINCIPIOS DE LA 

INTEGRACION 

                       Etapas 

- Organización formal 

- Organización informal 

 

Incluye cubrir y mantener 

cubiertos lo puestos en la 

estructura de la organización. 

La integración es la obtención y 

el agrupamiento de los 

elementos materiales y 

humanos. 

Principios 

1.-El hombre adecuado para el puesto 

adecuado. 

2.- De la provisión de elementos 

administrativos 

3.-De la importancia de la introducción 

adecuada 

Proceso de organización 

- División del trabajo 

- Coordinación 

- División del trabajo 

ETAPAS Y TECNICAS DE 

INTEGRACION 

A) Reclutamiento: tiene por 

objeto hacer, de personas 

totalmente extrañas a la empresa, 

candidatos a ocupar un puesto en 

ella 

B) Selección: tiene por objeto 

escoger entre los distintos 

candidatos, aquellos que para cada 

puesto concreto sean los más aptos 

C) Introducción: tiene por fin 

articular y armonizar el nuevo 

elemento al grupo social del 

que formara parte, en la forma 

más rápida y adecuada. 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

DIRECCION 

ETAPAS Y TECNICAS DE 

DIRECCION 

CONTROL 

ETAPAS Y TECNICAS DE 

CONTROL 

Es aquel elemento de la 

administración en el que 

se logra la realización 

efectiva. 

- Definir el problema. Es necesario 

definir perfectamente cuál es el 

problema que hay que resolver y 

no confundirlo con los colaterales 

Tiene como fin Señalar las debilidades 

y errores a fin de rectificar e impedir 

que se produzcan nuevamente 

a) Establecimiento de estándares 

Todo lo planeado por medio de la 

autoridad, y se vigila de manera 

simultánea que se cumpla en la 

forma adecuada todas las órdenes 

emitidas. 

-Analizar el problema. Una 

vez determinado el problema 

es necesario desglosar sus 

componentes. 

b) Medición de resultados 

Este es el punto central y más 

importante de la administración, 

pero quizá en el que existe mayor 

número de discrepancias. 

-Evaluar las alternativas. 

Consiste en determinar el 

mayor número, posible de 

alternativas de solución. 

c) Corrección 

d) Retroalimentación 

Consiste en evaluar y medir la ejecución 

de los planes, con el fin de detectar y 

prever desviaciones, para establecer las 

medidas correctivas necesarias. 


