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ANTECEDENTES DE LA ADMINISTRACION Y LA 

ADMINISTRACION ACTUAL 

DESARROLLO 

HISTORICO DE LA 

ADMINISTRACION 

 Época primitiva. 

 Periodo agrícola. 

 Antigüedad Grecolatina. 

 Época Feudal. 

 Revolución Industrial. 

 Siglo XX 

ESCUELAS DE 

PENSAMIENTO 

ADMINISTRATIVO 

ADMINISTRACION 

CIENTIFICA 

ADMINISTRACION 

EMPIRICA 

 E. Clásica. 

 E. Ambiental 

 E. de Comportamiento 

Humano. 

 E. de Sistema Social. 

 E. de Administración de 

Sistemas. 

 E. de la Medición 

cuantitativa. 

 E. Neo humanismo 

relacionismo. 

 Escuela eléctrica del 

proceso administrativo. 

CORRIENTES 

ACTUALES DE LA 

ADMINISTRACION 

 Calidad Total. 

 Desarrollo Organizacional. 

 Administración Japonesa 

REINGENIERIA 

Es la revisión fundamental y el 

rediseño radical de procesos para 

alcanzar mejoras espectaculares en 

medidas críticas y contemporáneas del 

rendimiento tales como los costos, 

calidad, servicio y rapidez. 

Características  Fases  

 Cambio radical. 

 Se da por única ocasión. 

 Tiempo de mediano a largo plazo 

 Alcances amplios 

1. Identificación 

2. Diagnóstico. 

3. Diseño. 

4. Implementación. 

Según Hammery Champy 

OUTSORCING 

Según Blumberg 

Una herramienta de dirección 

que se refiere a una delegación 

de poder y autoridad que 

efectúa el directivo hacia las 

personas y los equipos que 

dirige dentro de un modelo 

descentralizado y autónomo de 

organización. 

EMPOWERMENT 

Componentes.  

 Delegación. 

 Comunicación.  

Es un proceso de 

establecimiento de contratos con 

un tercero para manejar una 

parte del negocio de la empresa 

cliente. 

Es  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

ANTECEDENTES DE LA ADMINISTRACION Y LA 

ADMINISTRACION ACTUAL 

JUSTO A TIEMPO 

BENCHMARKING 

COMPETENCIAS 

LABORALES 

Concepto Objetivos  

Una filosofía industrial que se 

concentra en eliminar los 

costos que se originan de 

todas las actividades internas y 

externas y que no añaden valor 

al producto o servicio en una 

organización 

 Atacar los problemas 

fundamentales. 

 Eliminar los costos. 

 Buscar la simplicidad de 

los procesos y productos. 

 Diseñar sistemas para 

identificar problemas 

Un proceso continuo de medición y 

comparación de los productos, 

servicios y prácticas con aquellas 

empresas líderes para su 

mejoramiento. 

Clasificación Principios  Fases  

 Competitivo. 

 Cooperativo. 

 Colaborativo. 

 Interno. 

 

 Conocer la operación interna. 

 Conocer a los líderes. 

 Incluir solo lo mejor. 

 Obtener superioridad 

 

 Planeación. 

 Análisis. 

 Integración. 

 

Un conjunto de conocimientos, 

destrezas, habilidades y 

comportamientos que contribuyen al 

desempeño individual y 

organizacional. 

Tipos de Capital Intelectual 

Humano  

Estructural   Organizacional  

Relacional  

Es  

Es  

Son  



 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

FUNCIONES DE LAS AREAS BASICAS DE LA 

ORGANIZACION 

COMPONENTES DE 

LA ORGANIZACION 
CONCEPTO DE 

ORGANIZACION 

TIPOS DE 

ORGANIZACION 

Una asociación de personas que se 

relacionan entre si y utilizan recursos de 

diversa índole con el fin de lograr 

determinados objetivos o metas. 

Es  

 Grupo de personas que interactúan 

entre sí. 

 Conjunto de tareas o actividades que 

se realizan de forma coordinada. 

 Objetivos y metas. 

 Recursos o materiales 

 Normas o convenciones 

Según estructura 

Según localización 

Según tamaño Según propiedad 

Según su fin 

Formal. 
Informal  

Locales. 
Nacionales. 
Internacionale
s.  

Pequeño. 
Mediano. 
Grande.  

Publica. 
Privada.   

Con lucro. 
Sin lucro.  

FUNCIONES 

OPERATIVAS 
VALORES 

INSTITUCIONALES DE 

LA ORGANIZACION 

 Recursos humanos. 

 Contabilidad y finanzas. 

 Ventas y mercadotecnia. 

 Producción.  

La convicción que los miembros de una 

organización tienen en cuanto a preferir 

cierto estado de cosas por encima de otros 

(la honestidad, la eficiencia, la calidad, la 

confianza, etc.) 

Son  
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