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ANTECEDENTES DE LA ADMINISTRACION Y LA ADMINISTRACION ACTUAL

2.1. DESARROLLO HISTORICO DE LA
ADMINISTRACION

Histéricamente el hombre ha trabajado para poder
subsistir, mediante la realizacion de actividades
efectivas.
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EPOCA PRIMITIVA: se dedicaban a la caza, pesca
y recoleccion de frutos y se guiaban de un lider.

2.2. ESCUELAS DEL PENSAMIENTO ADMINISTRATIVO

Taylor, reconocido como padre de la administracion
cientifica, estableci6 principios y normas que permiten
obtener un mayor rendimiento de mano de obra y ahorro
de los materiales. Existen diferentes tipos de escuelas
dentro de ellas la clasica, la ambiental y la de
comportamiento humanao.

PERIODO AGRICOLA: en esta época surgen las
diferentes clases sociales y la ciencia, literatura,
religion.

CORRIENTES ACTUALES DE LA ADMINISTRACION:
habla de métodos estratégicos como el de aportar calidad
total en un sistema de administracion y asi mejore el
desempefio de cada actividad.

ANTIGUEDAD GRECOLATINA: en este punto
estaba muy sumergida la iglesia catélicay la
influencia militar aunque estaba muy distorsionada
la administracion por los puntos de vista distintos
aile tenia.

REINGENIERIA: se deriva de la practica del desarrollo de
sistemas de informacién, cuando los computadores
incursionaron en los negocios, los profesionales de la
tecnologia han sabido que la mejor manera.

EPOCA FEUDAL.: se da en la edad media este
incluye aspecto social, politico, territorial y
econémico.

OUTSORSING: proceso de establecimientos de contratos
con un tercero para manejar una parte del negocio de la
empresa del cliente

REVOLUCION INDUSTRIAL: surgen cambios en la
produccion basica, en esta época se implementa
maquinaria pesada esto sustituye personal.

EMPOWERMENT: se refiere a una delegacion de poder y
autoridad que efectula el directivo hacia las personas.

ALY A

SIGLO XX: grandes avances tecnolégicos y
cientificos, se da la globalizacién en la economia la
aparicion de empresas y avances administrativos.

BENCHMARKING: David T. Kerns, lo defini6 como un
proceso continuo de medir y comparar los productos,
servicios y practicas con aquellas empresas lideres.
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FUNCIONES DE LAS AREAS BASICAS DE LA ORGANIZACION

3.1 TIPOS DE ORGANIZACIONES:

Es una estructura ordenada en donde
coexisten e interactian personas con
diversos roles, responsabilidades o
cargos que buscan alcanzar un objetivo
particular.

3.2. FUNCIONES OPERATIVAS

Es la obtencion de utilidades justas y
adecuadas: esto es lo que mueve de suyo a
todo empresario a crear y mantener la
empresa.

3.3. VALORES INSTITUCIONALES DE LA
ORGANIZACION

un concepto constituido por el conjunto de
creencias, valores y patrones de
comportamiento que identifican a una
organizacion de otra.
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COMPONENTES ESENCIALES DE
UNA ORGANIZACION: se clasifican en
formales las cuales son planificadas y
las informales nacen de manera
espontanea dependiendo de las
necesidades de las personas.

RECURSOS HUMANOS: Son
trascendentales para la existencia de
cualquier grupo social; de ellos depende el
manejo y funcionamiento de los demas
recursos.
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CONTABILIDAD Y FINANZAS: esta area se
encarga de la obtencién de fondos y del
suministro del capital que se utiliza en el
funcionamiento de la empresa, procurando
disponer con los medios econémicos
necesarios para cada uno de los
departamentos, con el objeto de que puedan
funcionar debidamente.
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VENTAS Y MERCADOTECNIA: Su finalidad
es la de reunir los factores y hechos que
influyen en el mercado, para crear lo que el
consumidor quiere, desea y necesita.




