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PROCESO 

ADMINISTRATIVO 

Concepto de Proceso 

Administrativo 

Herramienta que se aplica en 

las organizaciones para el logro 

de sus objetivos y satisfacer 

sus necesidades lucrativas y 

sociales 

conjunto de fases o 

etapas sucesivas a través 

de las cuales se efectúa la 

administración 

mismas que se 

interrelacionan y 

efectúan un 

proceso integral 

Diversos criterios de 

los principales 

autores del proceso 

administrativo 

JOSÉ ANTONIO 

FERNÁNDEZ 

ARENAS 

PLANEACIÓN. 2. 

IMPLEMENTACI

ÓN.  3. 

CONTROL. 

NEWMAN 

WILLIAN 

PLANEACIÓN.  

2.ORGANIZACIÓN.  

3. OBTENCIÓN DE 

RECURSOS. 

4.DIRECCIÓN.  

5. CONTROL 

DAVIS R. C 
1. PLANEACIÓN.  

2.ORGANIZACIÓN.  

3. CONTROL 

LUTHER 

GULICK 

1.PLANEAMIENTO 

ORGANIZACIÓN 

ASESORÍA 

DIRECCIÓN 

COORDINACIÓN 

NFORMACIÓN 

PRESUPUESTACIÓN 

MEE JOHN F. 

PLANEACIÓN 

ORGANIZACIÓN.  

3. MOTIVACIÓN.  

4. CONTROL 

ISAAC 

GUZMAN 

V. 

PLANEACIÓN. . 

ORGANIZACIÓN.  

 INTEGRACIÓN.  

4. DIRECCIÓN Y 

EJECUCIÓN.  

5. CONTROL 

Fases y elementos 

del proceso 

administrativo 

dos fases 

estructural 

operativa 

parte teórica de la 

administración en la 

que se establece lo que 

debe 

hacerse 
se refiere a cómo 

manejar de hecho 

el organismo social 

Planeación 

Organización  

Dirección 

control 

Planeación  

Propósitos, 

objetivos, 

Estrategias, 

politicas 

El principio de la 

precisión 

Flexibilidad 

Rentabilidad 

participación 

Principios  
Etapas y 

técnicas 

de 

Planeació

n 

Conciencia de las 

oportunidades 

Objetivos 

Desarrollo de premisas} 

Determinación de cursos de 

acción alternativos 

Organización  

Mecanismo para 

vencer las limitaciones 

que restringen la 

acción individua 

Principios de 

la 

Organización 

un proceso 

estructurado en el 

cual las personas 

interactúan para 

los 

objetivos 

Organizació

n Formal e 

Informal. 
Proceso de 

Organización 

División del 

trabajo 

Coordinación  

Jerarquización 

Departamentalización   

Integración de 

personal 

Dirección 

Control   

cubrir y mantener 

cubiertos lo 

puestos en la 

estructura 

de la organización 

obtención y el agrupamiento 

de los elementos materiales y 

humanos 

que la organización y la 

planeación señalan como 

necesarios 

Principios 

hombre adecuado 

para el puesto 

adecuado 

provisión de 

elementos 

administrativos 

importancia de la 

introducción 

adecuada 

Etapas y 

técnicas de 

Integración 

Reclutamiento 

Introducción 

Desarrollo 

Pone en marcha todos los 

lineamientos establecidos 

durante la planeación y la 

organización 

Principios 

armonía del 

objetivo o 

coordinación de 

intereses 

personalidad de 

mando 

De la supervisión 

directa 

Etapas y 

técnicas 

de 

Dirección 

Definir el 

problema 

Analizar el 

problema 

Evaluar las 

alternativas 

Elegir entre 

alternativas 

Aplicar la decisión 

Experiencia, 

Experimentación. 

Investigación. 

Establece medidas 

para corregir las 

actividades, de tal 

forma que se 

alcancen los planes 

exitosamente 

Señalar las 

debilidades y 

errores a fin de 

rectificar e impedir 

que se produzcan 

nuevamente 

Principios 

Equilibrio 

-De los objetivos 

Oportunidad 

desviaciones. 

Costeabilidad 

Etapas y 

técnicas de 

Control 

Establecimiento de estándares.  

b)  Medición de resultados.  

c)  Corrección.  

d)  Retroalimentación 
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