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Estrategias de Tutoria

Hoy mas que nunca replantear la forma en la que se hace educacion, no solo
como docentes, si N0 como un compromiso social, institucional e individual, es
un imperativo. La modernidad y sus implicaciones, nos llevan inminentemente
al cambio, a la creacién de tecnologia, a la reestructuracion social, a la
definicion de nuevas formas de aprender.

En éste sentido la pedagogia no puede ser inamovible, tiene que ajustarse a la
misma evolucion humana, para muchos éste es un proceso imperceptible que
no alcanzaremos a ver, para los docentes es mas que una prueba biolégica la
adaptacion de los estudiantes a la educacion virtual, al uso de dispositivos, a la
capacidad de resolucion de retos cognitivos que un estudiante promedio en
otros tiempos quizd no habria resuelto. Entonces ¢Por qué los docentes
seguimos reproduciendo practicas directas, con pocas o nulas herramientas
didacticas? ¢Por qué encasillamos en algunas escuelas a los alumnos y
encuadramos su pensamiento?

Claro estamos habituados y como bien dicen; El habito no hace al monje, pero
la practica hace al maestro y no solo en sentido retérico, hemos creado una
escuela Tradicional basada en la repeticion, en la creacion de habitos y no esta
mal, solo que los estudiantes de hoy, demandan actividad, piden innovacion,
exigen participar, piensan en crear, en aportar...

Hablemos de algunas formas de generar el cambio, de como dice el parrafo
anterior, de experimentar para adquirir conocimiento, en diferentes formas, en
diferentes ambitos, con diferentes técnicas.

Tratando de pensar en la forma que lo hizo Dewey, el aprender haciendo, la
actividad contintia, podemos pretender que el docente se transforme en un
facilitador que asiste la clase, en donde su papel es estratégico para la
planeacién y organizacion del proceso de e-a, sin menospreciar su intervencion
y actuaciéon pues el dominio de su labor es determinante para acompafar al

estudiante en ésta ardua, pero divertida tarea de aprender.



En donde acompafiar se convierte en conocer al educando no solo
académicamente, no solo en su instruccion formal, si no, en todas las
experiencias que permitan alcanzar una educacion integral, es decir, guiar el
proceso de e-a, crear habitos de estudio, facilitar actitudes y aptitudes y otras
muchas competencias que formativamente son necesarias para el desarrollo
integral de un individuo.

El término que se utiliza para designar éste acompafiamiento educativo, es el
de Tutoria. La tutoria es la intervencion docente en el proceso educativo de
caracter intencionado, que consiste en el acompafiamiento cercano al
estudiante, sistematico y permanente, para apoyarlo y facilitarle el proceso de
construccion de aprendizajes de diverso tipo: cognitivos, afectivos,
socioculturales y existenciales (Narro y Martiniano, 2013).

Por lo que las escuelas habremos de coadyuvar a que ésta intervencion sea
una verdadera construccion social del conocimiento. Creyendo sin duda alguna
gue éstas, son espacios de aprendizaje, microcosmos societales, en los cuales
se producen intensas y complejas interacciones entre todos los actores de la
comunidad educativa; en este pequefio mundo se dan las mas cercanas y
estrechas relaciones de afecto, poder, solidaridad o justicia (UDS, 2020). Por lo
gue éstos retos demandan a docentes, alumnos, directivos y todo el personal
de la escuela, incluidas desde luego las familias, para integrar una comunidad
de aprendizaje que tiene como soporte fundamental el trabajo colaborativo.
Pues bien, la colaboracion radica en una estrategia didactica de intervencion en
donde el grupo de personas (en éste caso de alumnos y comunidad educativa),
dirigen su aprendizaje, toman acuerdos y contribuyen activamente al proceso
organizando el que y como en coordinacién, guiados por el docente quien en
un rol secundario ayuda a que éste pueda suceder en una convivencia sanay
armonica, no significa que no se presenten problemas, significa que facilitara el
desarrollo de habilidades sociales, como la mediacién y la resolucion de
conflictos. Entendiendo que el docente, el personal administrativo y los propios
estudiantes también podran desarrollar ciertas competencias que faciliten la

comunicacion, la integracion, el manejo de emociones y la resolucién de



conflictos, pues contar con canales de comunicacién fluidos y de calidad
proporcionara una serie de ventajas en el clima de convivencia, ya que una de
sus peculiaridades es permitir una organizacion cooperativa. La cooperacion,
no menos importante que la colaboracion, se basa en un contexto grupal, en
donde existe division de trabajo y asignacién de roles, solo que éste se gesta
desde la vision del docente para el grupo y no desde el grupo con el docente.
Lo que hace que la dindmica alumno- docente sea vista en una perspectiva
vertical y no horizontal como en la colaboracion, la verticalidad es utilizada
comunmente en la ensefianza directa, en la que los estudiantes no tienen
oportunidad de tomar decisiones (autonomia e iniciativa personal), usar las TIC
de manera autdbnoma, critica y creativa (competencia digital y tratamiento de la
informacion) o relacionarse unos con otros y con otras personas (competencia
social y ciudadana). El problema de esta "ensefianza directa" es que suele
provocar un aprendizaje memoristico, de corta duracion, reiterativo y acritico
(UDS. 2020), que no permite el desarrollo de todas las competencias sociales
de las que habldbamos antes pues su caracter instructivo, no le permite al
estudiante ver en la vida diaria su aplicacion, su valor y sentido. Sin embargo
hay otras formas de aprender, de generar pensamiento critico, de indagar y
descubrir haciendo, una de ellas es el Aprendizaje basado en proyectos,
problemas, en tareas.... un aprendizaje activo, una metodologia que permite a
los alumnos adquirir los conocimientos y competencias clave en el siglo XXI
mediante la elaboracion de proyectos que dan respuesta a problemas de la vida
real( UDS, 2020), en donde el papel del docente se transforma en el creador de
situaciones de aprendizaje, creador de escenarios de investigacion, de
espacios de busqueda y de momentos de analisis, que permitan al alumno
desarrollar proyectos, de tomar en sus manos las decisiones de su aprendizaje,
de ser el director de sus proyectos y transformarlos en experiencias
significativas, que demandan pensamiento critico, resolucion de problemas,
colaboracién y diversas formas de comunicacion.

Como vemos ésta forma de aprendizaje permite al alumno ser un personaje

constructor de experiencias, de vivencia enriquecedoras, en investigacion, en



comunicacién, en autoevaluacién y reflexion, pero sobretodo en la convivencia
con otros, en otros y para otros, que les facilita a largo plazo el desarrollo de la
alteridad como una forma de trabajo grupal, en donde la convivencia y la
empatia son los condimentos del dia a dia, que los conflictos y problemas en el
trabajo se puedan convertir en oportunidades de mediacién y negociacion, que
permitan enfrentar al estudiante a los retos de la sociedad moderna con
herramientas no memorizadas, si no vividas y vividas, que no las tengan que
consultar en un manual, si no los lleve a pensar en ¢ Como lo hice la Gltima vez?
O ¢ Te acuerdas como hicimos para solucionar tal reto?

Estamos construyendo los docentes de hoy nuevos paradigmas educativos,
tratando de echar mano de las experiencias de muchos otros educadores a lo
largo del mundo y aprendiendo de los problemas a los que se han enfrentado
como comunidad educativa, lo importante es entender que mantenernos en un
salon de clases repitiendo generacion tras generacion, los mismos conceptos y
de la misma forma, no nos llevara a crecer como docentes y a facilitar la
formacion de nuestros alumnos, quienes recordaran experiencias que hayan
dejado huella en su vida y que seguramente las incorporaran a su desarrollo

profesional no como un recuerdo, Si N0 como conocimiento.
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