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LA ADMINISTRACION 

Es el acto de administrar, planificar, controlar y dirigir los diversos recursos con 

los que cuenta una persona, empresa, negocio u organización, con el fin de 

alcanzar una serie de objetivos.  Por ejemplo, se puede referir tanto a una 

autoridad pública como al comité directivo de una empresa privada. 

IMPORTANCIA 
CARACTERISTICAS 

OBJETIVOS 

 Ordena la economía 
 

 Planifica 
 

 Controla  
 

 Coordina 
 

 optimiza los recursos 
 
 

 Universalidad 
 

 Especificidad 
 

 Valor instrumental 
 

 Flexibilidad 
 

 Intangibilidad 
 

 Unidad jerárquica 
 

 Unidad temporal 

 

1.- Obtener Utilidades (Económicos) 

2. Proporcionar buenos productos o 
servicios 

3. Mantener a la cabeza de los 
competidores 

4. Bienestar de los empleados 
(Sociales) 

5. Ser eficiente 

6. Progresar 
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