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TIPOS DE

' LIDERAZGO p

A4

NATURAL

\ 4

Personas que ejercen un
tipo de liderazgo muy
apreciado por el grupo y
mas que aceptado

AUTOCRATICO

\ 4

Asume la responsabilidad
en la toma de decisiones

A 4

TRANSFORMACIONAL

Trabajan bajo el poder de

DEMOCRATICO

Fomenta participacion de
la comunidad

LATERAL

Influye en las personas de
un mismo nivel para
conseguir objetivos
comunes

A 4

la motivacion e
inspiracion
BUROCRATICO

La politica de la empresa
es su guia mas estricta

\ 4

LAISSEZ FAIRE

Los trabajadores tienen

DE LA CURVA

Basados en construir en
positivo todo lo que
afectar al grupo, al
trabajo y al desarrollo de
las labores

\ 4

EMPRESARIAL

desarrollar el
potencial en

Busca
maximo
empresa y trabajadores

un mayor poder de
decision
PATERNALISTA

Su labor es que los
trabajadores  ofrezcan
mejores resultados

CARISMTICO

Genera entusiasmo,
destaca su capacidad de
seduccion y admiracion

SITUACIONAL

Adopta diferentes tipos
de liderazgo en funcion
de la situacion y nivel de
desarrollo de los
empleados




PENSAMIENTO

| SISTEMATICO :

|

\ 4

Percepciéon del mundo
real en términos de
totalidades para su
analisis

\4

BENEFICIOS

Comprensién
Simulacién
Manejo de sistemas complejos

CARACTERISTICAS

Enfatiza a observacion del todo
y no de sus partes

Es un lenguaje circular en vez
de lineal

Reglas precisas

?

Herramientas visuales

ﬁ

Abre ventanas del
pensamiento

METODOLOGIA

\ 4

Vision global

\ 4

Balance del corto y largo plazo

Reconocimiento de

e interdependientes

sistemas dinamicos complejos

Reconocimiento de
elementos medibles
medibles




TECNICAS DE

\ NEGOCIACION

{

v

Proceso de resoluciéon de
un conflicto entre dos o
mas partes

FASES

PREPARACION

]
> Definir lo que se
pretende conseguir vy

como conseguirlo

Saber hasta donde ceder

Descubrir los objetivos
del contrario

A 4

DISCUSION

NEGOCIACION DEL

PRECIO
Resumen de los acuerdos
alcanzados
RESUMEN Equivale a terminar Ia
fase de intercambio
ofreciendo una concesion
CONCESION———| para conseguirlo

e Conversacién
e Intercambio

SENALES

A\ 4

CIERRE Y ACUERDO

Obtener algo a cambio de
renunciar a otra cosa

Medio que se utiliza para
indicar disposicion

INTERCAMBIO

e Ofertas

o Peticiones

e Cautelosas

e Exploratorias

\ 4

PROPUESTAS







