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Formulacidn de estrategias para la
comprensién y concepcion de la organizacion

Comprender e influir en las personas tomando
en cuenta sus necesidades, intereses y
aptitudes

Desarrollo de tareas especificas dentro del
ambito de sus especialidad

Predomina el dominio, se basa en érdenes 'y
poder en toma de decisiones y al subordinado
se le exige obedecer

En el se participa y se incluye la comunicacién,
se toma en cuenta las opiniones de cualquier
nivel

Libertad y responsabilidad individual, el lider
sélo observa a los subordinados, ellos pueden
tomar las decisiones

Las empresas requieren lideres que posean
habilidades para dirigir y no sélo autoridad para
mandar

Deben ser personas con aptitudes y actitudes
que expliquen el como y por qué de las cosas

Tener gran capacidad de trasmitir entusiasmo,
ser motivadores, esto hace que el equipo valore
y acepte el liderazgo

Interaccion entre dos o mas personas en el que
una ayuda a la otra a conseguir sus objetivos

Coaching

Lo hace a través de compromisos y
competencias y con ello tener desempeiio y

buenos resultados

Proceso en el cual una persona ayuda a otra a
experimentar crecimiento profesional

Mentoring

Lo hace a través de aprendizajes, consejos
informacidn, experiencia y habilidades para
esto con el fin de que la persona se desarrolle

mas

El coach ayuda a mejorar mediante la practica
las habilidades y destrezas necesarias para el

correcto desempefio

El mentor se enfoca en el desarrollo

Diferencias entre ellos

profesional, observado las fases de evolucién,
pero no llega a decidir por los demas

Habilidad conceptual

Habilidad humanistica

Habilidad técnica

Liderazgo autocratico

Liderazgo democratico

Liderazgo participativo

Remiten a la conducta que toma el lider en
relacién a sus subordinados con la finalidad de
alcanzar sus objetivos 0 metas
organizacionales

El estilo dependera de su experiencia 'y
educacion para el desarrollo de habilidades

El éxito dependera del estilo de mando y
manejo de habilidades técnicas, humanisticas y
conceptuales

Son el conjunto de acciones de los lideres,
como lo perciben sus empleados,
representando sus habilidades y actitudes en la
practica

Coaching y mentoring

Estilos de liderazgo

Habilidad

Aprendizaje

Conocimientos adquiridos a través de la
- educacion formal (estudios) e informal (
experiencia)

- Realizar actividades con facilidad

Las variables del proceso directivo
como causa del liderazgo

El lider debe de desarrollar su capacidad para
hacer que las variables de mando de
interrelacidonen de manera adecuada para
lograr un liderazgo efectivo (aqui las variables)

Comunicacién )* Comprender y ser comprendido

DIRECCION Y LIDERAZGO

Comunicacion

Comunicacién y motivacién

Motivacién

Motivacién

Ejercicio de mando (saber cuando y como dar

Actitud de mando )7 2
érdenes)

Estimular a las personas con regalias ya sean
materiales, espirituales o psicologicos

Impacto e influencia ante los seguidores

Comportamiento )7

Aprender a comunicarse para poder
comprender y nos puedan comprender

Esta habilidad es muy importante debe estar
relacionada con la capacidad de recibiry
percibir un mensaje y hacer que su mensaje
sea comprendido

Para ser comprendido es importante saber
expresarse, hablar, redactar y utilizacion de
comunicacién no verbal

Saber escuchar con empatia ser sensible con
otras personas

Es el proceso por en cual se logra la
satisfaccién del personal e impulsa su
conducta hacia el logro de los objetivos

Satisfacer una necesidad de deber de realizar
acciones que se ven reflejadas en conductas y
obtener recompensas

Conducta de mando a las diferentes

relajo)

' situaciones (saber cuando no es momento de

Comprender a los demas sin reservas, con el
deseo de conocer inquietudes y puntos de vista

] de los demas
Empatia

Reaccionar de forma positiva y conveniente

Comportamiento motivado intrinsecamente (
interno)

Comportamiento motivado extrinsecamente (
externo)

Beneficios a las personas en cuanto a logros y
reconocimientos

Trabajos interesantes o agradables

Desempefio para adquirir gratificantes
materiales tales como: salarios, seguridad de
trabajo, beneficios, periodos vacaciones, etc.



