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Conceptos de 

liderazgo 

Es el proceso que consiste en influir y apoyar a los demás para que lo sigan y se muestren con 

disposición para hacer todo aquello que sea necesario 

Liderazgo es la influencia interpersonal ejercida en una situación, dirigida a través del proceso de 

comunicación humana a la consecución de uno o diversos objetivos específicos 

Proceso de influir en otros para facilitar el logro de objetivos pertinentes para la organización 

Proceso de influir en un grupo organizado hacia el cumplimiento de sus metas 

“Relación de influencia que ocurre entre líderes y sus seguidores, mediante la cual las dos partes 

pretenden llegar a cambios y resultados reales que reflejen los propósitos que comparten 

“Expresión directiva de impacto e influencia en la conducta de otros 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

Diferencias 

entre 

administrador y 

líder 

Administrador  

Líder  

Es el encargado del manejo de todos los recursos; llámense 

técnicos, materiales o financieros así como la dirección del 

talento humano del personal en una empresa o institución. 

Creer en la importancia del método científico, darle énfasis a la 

planeación, a la capacidad de organizarse, a la dirección; ver 

que lo planeado se realice; control, y por supuesto; hacer 

hincapié en la buena administración. 

Es el que dirige al capital humano de una organización, debe 

entender que a la gente le gusta ser liderada, no manejada. 

Tiene connotaciones distintivas del administrador; esto implica 

sentido de dirección u orientación, inspiración, ánimo e impulso a 

los seguidores, trabajo en equipo y comunicación. 

Momentos de administración: Planear ,Organizar ,Prevenir 

,Pensar ,Uso de la lógica, Habilidades científicas ,Análisis de 

procesos, Razonamiento, Pensamiento objetivo ,Uso del 

intelecto, Visión hacia las utilidades ,Visión a corto plazo, Uso 

mecanicista del control 

Momentos de Liderazgo: Motivación, Comunicación, 

Decisiones en equipo, Percepción Uso de la inducción, 

Habilidades humanistas, Análisis de causa-efecto, Uso de las 

emociones, Pensamiento subjetivo, Mente abierta, Visión a largo 

plazo, Visión estratégica, Uso preventivo del control 



 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

Diferencias 

entre influencia, 

poder y 

autoridad   

Influencia 

Poder 

Autoridad 

Es una transacción entre 

personas, en razón de la cual una 

persona actúa con la intención de 

modificar o provocar el 

comportamiento de otra 

Es la capacidad de afectar y 

controlar las decisiones y los actos 

de otras personas, aun cuando 

éstas se resistan 

Es el poder legítimo, el poder 

que tiene una persona en 

virtud del papel o la posición 

que tiene dentro de la 

estructura de una 

organización 

La influencia tiene como sinónimos –en el manejo del 

liderazgo- los términos de ayudar, intervenir, apoyar, 

contribuir y respaldar a otros; más que ser poderoso, 

importante o autoritario, sin embargo puede hacer uso 

de algún tipo de poder, dependiendo de si cuenta con 

autoridad formal o informal 

El poder es la presencia psicológica del jefe ante sus 

colaboradores. Son los atributos de impacto e 

influencia del líder sobre sus seguidores. No tiene nada 

de malo buscar o detentar el poder, si se hace buen 

uso del mismo y es utilizado como la fuerza para 

cambiar algo o mejorar 

La autoridad es la que se otorga a una persona en una 

organización formal, para dar órdenes y que sean 

cumplidas por los subordinados, depende de la 

posición o nivel que se ocupe dentro de la estructura 

organizacional para tener mayor o menor autoridad, 

entre mayor nivel jerárquico en la estructura de la 

organización, mayor autoridad 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

Importancia del 

liderazgo en una 

organización 

Se sustenta no 

sólo en la 

eficiencia, sino 

también en la 

inspiración que 

ofrecen los 

líderes para 

hacer bien las 

cosas 

Mejora el rendimiento empresarial 

Se consiguen los objetivos a corto, 

medio y largo plazo 

Se favorece el trabajo en equipo 

Mejora el clima laboral, mantiene a los 

empleados contentos y motivados 

Se reducen las ausencias en el 

trabajo 

Mejora la competitividad de la 

empresa 

Aumentas las ventas y beneficios 

de la empresa  



 

Factores 

situacionales en el 

liderazgo 

Líder 

Esta figura representa a la persona encargada de dirigir el talento 

humano y aunque son muchas las características que comparten, 

no todos los líderes son iguales y varían dependiendo de sus 

rasgos de personalidad, sus capacidades, sus aptitudes y actitudes, 

sus habilidades y sus valores 

Situación 

Seguidores 

es una figura importante en el liderazgo, ya que sin seguidores no 

hay líderes, también podemos observar características individuales 

en cada uno de ellos como son rasgos de personalidad, niveles de 

madurez, niveles de competencias y motivación que afectan el 

proceso de liderazgo. 

es la interacción que tiene el líder con sus seguidores 

en una condición determinada, que varía dependiendo 

del comportamiento del seguidor en una tarea 

específica. 


