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LIDERAZGO Y
DIRECCION

Las variables del proceso directivo como

causa del liderazgo

/\

{ Sinergias ]

[ Comunicacion

y motivacion ]

Motivacion

r

Comunicacién

) |

—{ Suma de energias ] .

Que es

[ Variables ]

Para un lider

[ Proceso a realizar ]

|

[ Modelo simple

{ Tiene 3 elementos

Es Para lograr la
| [ Necesidad ]—
4 ) /4 |
Aprendizaje Actitud de i i
\ y { Comprender ] Satisfaccion del broduce deseo
| mando personal .
e N \ I I de satisfacer
Conocimientos N |
adquiridos Comportamiento Asus
\ J para mandar | Que impulsa [ Conducta ]—
. J I T
- N P I N Colaboradores
Habilidad .
\ ) Autocrata, { La conducta Pro.duce
p | N democratico o | acciones
Aquello facil de participativo Desarrollando Hacia el
realizar - | { Premios ]—
\ J - [ ] I
i Empatia L
. . Comunicacion ] P { Logro de objetivos ] .
\ Satisfacen
Poder | .
. i J s necesidades
s \ Comprendery Que es
Influencia en ser comprendido | [ Intrinseco ]
seguidores .
'\ o . Ponerse en el
Comportamiento ] Motivacion ] lugar del otro [ Extrinseco
) s ' .
Capacidad de Estimulos para mover Atribucidn de
adaptacion a las personas facultades de decisidon

[ Enfoques ]

Jerarquia de
necesidades de Maslow

Teoria ERG de Alderfer

Orientacion al logro

Valores

Motivacion intrinseca

Establecimiento de
metas

Teoria de las
expectativas

Teoria de la equidad

Autoeficacia

Enfoque operante

)
)




Definicidn I

Conjunto de acciones

J

Estilos de liderazgo

De los lideres

N\

J

Como lo perciben sus
empleados

N

Representando

Habilidades y
actitudes

Enla

Practica

Habilidad conceptual

Competencia para
comprender

~N

.

La organizacion en
su conjunto

Habilidades
directivas
) [ Kurt Lewin
\ 'd \
Liderazgo autocratico
|
4 N\
Predomina la
dominacion e
J imposicion
\ J

[ Habilidad humanistica

Ve

Influir en personas
conforme a sus

Necesidades,
intereses y actitudes

Habilidad técnica

Competencia para
desarrollar una

Tarea especifica

Teorias ]

/]\

Blake y Mouton ]

)

[ Liderazgo democratico

N\

J

4 N
La comunicacidn es
ascendentey
descendente
- J

Liderazgo participativo

Desarrollaron

{ Rejilla del liderazgo ]

(1,1) Liderazgo pobre

’

Poco interés y
esfuerzo minimo

(9,1) liderazgo hacia la
tarea

/

Gran interés por la
eficacia y no por la gente

J

~
Libertad y
responsabilidad,
individual y grupal
J

p
(1,9) liderazgo club
campestre

.
1
P
Interés por subordinados
Y no por tareas
4 N\
(5,5) liderazgo a la
mitad del camino
J
|
p
Eficiencia de tarea e
interés en la gente
. J

7

(9,9) liderazgo de equipo

J

Vs

Gran interés por la tarea
y por la gente

N




[ Coaching y mentoring ]

{ Definicién en el liderazgo ]

/I\

{ El Coaching ] [ El Mentoring ]

N\

{ Interaccion entre [ Proceso mediante ]

| N I
Dos o mas [ Diferencias ] El cual
personas |

| e N
Una persona

ayuda a otra
| El coach es como \. J

un entrenador

Donde el

Coach ayuda a la

(" N\
otra entrenando | A experimentar un
I El mentor se enfoca en el L crecimiento )
Para que desarrollo profesional ) | .
' | Profesional
Logre sus objetivos ) | ’

El coach ayuda al desempefiio

de responsabilidades A través de

Consejos, aprendizaje,
experiencia, conocimiento




