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Conceptos de
liderazgo

_<

“Es el proceso que consiste en influir
apoyar a los deméas para que lo
Newstrom _<y. oy P . q. .,
sigan y se muestren con disposicion
para hacer todo aquello que sea
| necesario”
“Proceso de influir en
Autores Hughes Jun grupo organizado
hacia el cumplimiento
de sus metas”
“Relacion de influencia que ocurre entre
lideres y sus seguidores, mediante la
Daft Jcual las dos partes pretenden llegar a
cambios y resultados reales que
reflejen los propdsitos que comparten”
~—
—
El liderazgo es dirigir a
c ) través de la influencia
onceplo qgque el lider ejercer
genera sobre sus seguidores,
para llegar a un fin
comun.
~—
—

Elementos —

¢ Influencia (relacion) lider — seguidores

e Lider — seguidores = fin comun



Diferencias
entre
administrador
y lider

Administrador —

Lider —

—

e Creer en la
importancia del

método
cientifico
o Darle énfasis a
la planeacién
(Es el Administracion — e Capacidad de
encargado del organizarse
manejo de e Direccion
todos los e Ver que Ilo
recursos; planeado se
llamense realice
técnicos, El administrador  Control,
materiales 0 dice: — =
financieros asi “iHaganlo!” e Planear
como la e Organizar
direccion  del e Prevenir
talento humano
e Pensar
del personal en .
una empresa o Momentos — : Uso.c.ie 1 logiea
institucion. ¢ Habilidades
— cientificas
e Analisis de procesos
e Razonamiento
e Uso del intelecto
— e Vision a corto plazo
e FEftc
(e Sentido de direccion u
Es el que dirige al orientacion
capital humano de Inspiracion
una organizacion, Liderazgo — Anim_o e impulso a los
debe entender que seguidores
a la gente le gusta trabajo en equipo
ser liderada, no Comunicacion.
manejada.  Los Un lider Requiere del manejo de la
lideres deben dice: . autoridad, del poder.
ejercer su “jHagamoslo! L
influencia sin ser Mot|vac?|on B
autoritarios.  Un Comunicacion

lider sabe que el
liderazgo es el uso
inteligente y
sensible del poder.

-

Momentos —

Decisiones en equipo
Percepcion  Uso
induccién
Habilidades humanistas
Analisis de causa-efecto
Uso de las emociones
Pensamiento subjetivo
Mente abierta

Vision a largo plazo
Vision estratégica

Etc

de la



Diferencias
entre
influencia,
poder y
autoridad

_<

Influencia —

Poder

—_—

Autoridad —

Es una
transaccion

entre personas,
en razon de la
cual una
persona actla
con la intencion

de modificar o

provocar el
comportamiento
de otra.

Es la presencia
psicolégica del
jefe  ante sus
colaboradores.
Son los atributos
de impacto e
influencia del
lider sobre sus
seguidores.

Es la que se otorga a una
persona en una organizacion
formal, para dar ordenes y
gue sean cumplidas por los
subordinados, depende de la
posicion o nivel que se
ocupe dentro de la estructura
organizacional para tener
mayor o menor autoridad,
entre mayor nivel jerarquico

en la estructura de la
organizacion, mayor
autoridad.

~—

Energias ——

1. Poder legitimo
autoridad del cargo

2. Poder experto

3. Poder carismético

4. Poder premiador

5. Poder coercitivo

e Legitima
e Experta
Rasgos — e Carismatica
¢ Premiadora

e Coercitiva.

(0]



Importancia
de liderazgo
en una
organizacion

_<

Importancia —

Obtenciones —

La importancia del
liderazgo en las
organizaciones se
sustenta no soélo en
la eficiencia, sino
también en la
inspiracion que
ofrecen los lideres
para hacer bien las
cosas.

e Ventaja competitiva

adapten al cambio

e Responder a un
mundo globalizado y
con una

competencia

creciente de los

mercados
internacionales.

Lideres innovadores
y flexibles que
acepten y se

La autoridad se
delega

La responsabilidad se
comparte



Factores
situacionales
en el
liderazgo

El lider debe tener la
sensibilidad y la habilidad
para  establecer un
diagnéstico del entorno
humano en el grupo que
dirige. Es obvio que lo
moviles y las habilidades
de las personas que
estdin a su cargo son
diversos y el lider debe
ser capaz de percibir e

interpretar esas
diferencias, ademas
debe tener la habilidad
para variar su propio
comportamiento;  debe
tratar de manera

diferente a cada seguidor
cuando sus necesidades
y moviles sean
diferentes.

Lider

_<

Persona encargada de dirigir el
talento humano y aunque son
muchas las caracteristicas que
comparten, no todos los lideres
son iguales y varian
dependiendo de sus rasgos de
personalidad, sus capacidades,
sus aptitudes y actitudes, sus
habilidades y sus valores.

—

Es una figura importante
en el liderazgo, ya que
sin seguidores no hay
lideres, también
podemos observar
caracteristicas

individuales en cada uno

Seguidores — de ellos como son rasgos

Situacion

de personalidad, niveles
de madurez, niveles de
competencias y
motivacion que afectan el
proceso de liderazgo.

—

Es la interaccién que
tiene el lider con sus
seguidores en una
condicion  determinada,
gue varia dependiendo
del comportamiento del
seguidor en una tarea

especifica.

—




Factores
situacionales
en el
liderazgo

_<

Robert  Tannenbaum vy
Warren H. Schmidt: patrones
del liderazgo

Fred Fiedler y su modelo de
contingencia

Hersey y Blanchard: liderazgo
situacional

—_—

—_—

e Relacion

—_—

e Las fuerzas
del lider

— e Conocimientos

e Las fuerzas
de los
. —
subordinados

de la situacion

miembro

e Estructura a la

e Deseo

de asumir

responsabilidades.

e Comprension al trabajo

y
experiencias.

e Deseo de participar en las

—

e Las fuerzas j

lider-

decisiones.

Valores y convicciones personales

del lider.
Confianza en los subordinados.
Facilidad de la comunicacion.

Mision y visiobn adoptadas por el

lider.

Orientacion: estructura, cultura
y valores.

Ambiente y condiciones de
trabajo.

Tareas que seran ejecutadas.
Tiempo disponible para
ejecutarse.

Caracteristicas del grupo o

__ equipo.

Grado de seguridad,
confianza y respeto que
los subordinados tienen
_por su lider.

—

Las asignaciones de trabajo
son llevadas a cabo (es decir

—_—
tarea estructurado o] no
__estructurado).
El grado de influencia que un lider
* Pod.e.r, de la __Jtiene sobre variables como;
posicion del contratar, despedir, disciplina,
lider _promocién y aumentos salariales.

El lider se ocupa de explicar

o] especificar a sus
Conducta de tarea seguidores el qué, cémo,

cuando, dénde vy cuéanto

hacer.

El lider apoya en forma socio-
Conducta de emocional a sus seguidores
relacién —<¢scgchar, . comprender,

inspirar, animar, respetar,

dialogar.
. . El grupo de
Situaciones de colaboradores esta
madL_Jrez en los —dispuesto y es
seguidores capaz.

—



