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VALORACIÓN AL PACIENTE EN URGENCIAS 

 

Emergencia es el servicio que mayor demanda de pacientes presenta a diario, el equipo 

que lo conforma juega un papel primordial para la atención, diagnóstico y tratamiento del 

paciente. 

TRIAJE 

Enfermería es el encargado de hacer la primera evaluación del paciente y designar por 

medio del triaje Manchester el grado de dolencia que este presenta. 

¿A qué nos referimos con evaluación? El equipo de enfermería realiza en pacientes adultos:  

control de los signos vitales. 

• temperatura. 

• presión arterial. 

• frecuencia cardiaca. 

• saturación de oxígeno. 

• comprobar vía aérea. 

 

otras valoraciones importantes: 

• edad. 

• sexo. 

• si padece en alguna otra patología. 

• checar gravedad de los síntomas. 

• valorar existencias de factores de riesgo. 

• valoración de los modelos de virginia Henderson.  

Se entrevista al paciente para conocer más detalles de su dolencia, antecedentes y factores 

de riesgo que se deben tomar en cuenta para una posterior atención. 

En el caso de los niños, la evaluación inicia con la toma de temperatura y peso; además se 

sigue el triángulo de valoración pediátrica que implica ver: la apariencia, la parte respiratoria 

y circulatoria del niño. Por último, se dialoga con el familiar que lo acompaña para recopilar 

mayor información. 



Con todas estas evaluaciones el licenciado de enfermería en triaje determina si es una 

emergencia o urgencia, si debe pasar a un box o a un tópico, en ambos casos será atendido 

por el médico correspondiente. 

Enfermería asume la responsabilidad de los pacientes en cada uno de los procesos que se 

le realiza. 

ATENCIÓN EN BOXES 

La atención para aquellos pacientes con clasificación naranja y amarilla (según triaje de 

Manchester) se realiza en unos boxes, los cuales se han organizado en zonas con el fin 

que por cada una de ellas exista un equipo de trabajo encargado de atender de manera 

óptima a nuestros pacientes. El equipo lo conforma un médico, enfermera, celador y 

técnico. 

“Nosotros recibimos las indicaciones por la parte médica y empezamos a ejecutarlas 

realizando todo lo necesario para que el paciente reciba el tratamiento correcto”. 

Algunas de las funciones que realizan, además del proceso de triaje son: 

• Coordinar con otras áreas para la realización de procedimientos en el paciente. 

• Registrar en la historia clínica electrónica todos los síntomas que puedan ir 

manifestándose. 

• Realizar una valoración de control de funciones vitales periódicamente para 

certificar el estado del paciente y ver su evolución.  

• Revisar que la medicación y alimentación sea la adecuada, según lo prescrito por el 

médico. 

 

 

 

 

  


